
کاوی تجارب زیسته معلمان از پدیده لجبازی - نافرمانی دانش آموزان: مطالعه پدیدارشناسی وا

سـال بیـست و سوم، شـماره  5 ـــ پـیاپی 177 80
۱آذر و دی ۴ 0 2

واکݡاوی تجارب زیسته معلمان از پدیده لجبازی - نافرمانـــیݡ دانش آمـــوزان: 
مــــطالعه پدیدارشـــــناسی 

کودکان استثنایی، دانشکده روان شناسی و علوم تربیتی، دانشگاه  آموزش  کریمی مقدم*، دانشجوی دکتری روان شناسی و  حسین   □
علامه طباطبایی، تهران، ایران

آزاد اسلامی، بجنورد، ایران کارشناسی روان شناسی، واحد بجنورد، دانشگاه  □ زهرا جدیدی، 

چکیده
کینه توزانه عمل می کنند.  کرده و  زمینه و هدف: دانش آموزان لجباز - نافرمان قشقرق راه انداخته و با والدین خود مشاجره 

کاوی تجارب زیسته معلمان از پدیده لجبازی - نافرمانی دانش آموزان است. هدف پژوهش حاضر وا

کیفی و روش پدیدارشناسی بود. جامعه آماری پژوهش شامل معلمان با سابقه  روش بررسی: روش پژوهش براساس رویکرد 
تدریس در مدارس استثنایی بود. هشت نفر از معلمان با روش نمونه گیری در دسترس، جهت مصاحبه انتخاب شدند. برای 
جمع آوری داده ها از مصاحبه نیمه سازمان یافته استفاده شد و تا زمان اشباع داده ها ادامه یافت و پس از ضبط، مصاحبه ها 

کلایزی استفاده شد. گردید. جهت تجزیه وتحلیل داده ها از روش  تبدیل به متن شده و مؤلفه های اصلی و فرعی استخراج 

گرسنگی، درجه سختی  با هم کلاسی ها،  با معلم، بحث و جنجال  یافته ها: سه مؤلفه اصلی، پیشایندها )اشکال در تعامل 
روابط  در  مشکل  و  پرخاشگری  و  خشم  طردشدن،  تحصیلی،  )افت  پیامدها  کلاس(،  محتوای  به  بی علاقگی  و  تکلیف 
خواندن  نمایش،  و  فیلم  تماشای  بازی،  جایزه،  و  بهامُهر  از  استفاده  تنبیه،  رایانه ای،  )بازی های  کنترل کننده ها  و  بین فردی( 

قصه، شن بازی و برنامه نظم و انضباط(، یافته هاي بسیار مهم این مطالعه بودند. 

کلاس درس دارد و  نتیجه گیری: لجبازی - نافرمانی تأثیر بسزایی در عدم پیشرفت تحصیلی و بروز مشکلات ارتباطی در 
گیرند. ازاین رو باید مورد بررسی، تشخیص و مداخله بهنگام و مناسب قرار 

، معلم، نافرمان ، لجباز کلیدی: پدیدارشناسی، تجارب زیسته، دانش آموز واژه های 

* Email: h_karimimoghadam@atu.ac.ir

: آذر و دی 1402         ● نوع مقاله: پژوهشی        ● صــــــفــحات 80 - 90 ● تاریخ دریافــــت: 1401/12/21        ● تاریخ انتشــــار

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 e

xc
ep

tio
na

le
du

ca
tio

n.
ir

 o
n 

20
25

-0
7-

20
 ]

 

                             1 / 11

https://exceptionaleducation.ir/article-1-2587-fa.html


کاوی تجارب زیسته معلمان از پدیده لجبازی - نافرمانی دانش آموزان: مطالعه پدیدارشناسی وا

81 سـال بیـست و سوم، شـماره  5 ـــ پـیاپی 177

۱آذر و دی ۴ 0 2

مــقـدمـــه

مـشکـــلات رفـــتاری، رشــدی و یادگـیـــری بســیار شــایع هســتند و 
کــودکان، نوجوانــان و جوانــان را تحــت تأثیــر   25 درصــد از 

ً
تقریـــبا

قــرار می دهنــد )1(. دانش آمــوزان بــا مشــکلات رفتــاری، رفتــاری 
فرهنگــی  لحــاظ  از  کــه  می دهنــد  بــروز  خــود  ســن  بــا  نامناســب 
نیــز قابــل قبــول نیســت. تعــداد فزاینــده ای از پژوهش هــا نشــان 
کــه منجــر بــه افزایــش احتمــال  کــه مســیرهای رشــدی  می دهنــد 
ــی  ــل زندگ ــوند، در اوای ــی می ش کودک ــاری در دوران  ــکلات رفت مش
کــودک  ایجــاد می شــوند و توســط عوامــل منحصــر بــه فــرد مــادر و 
پیـــــش بینی می شــوند )2(. دانش آمــوزان بــا مــــشکلات رفتــاری، 
در خودکنترلــی رفـــتار و همچنیــن هیجانــات دچــار مشــکل هســتند. 
مــشکـــلاتی از قبیــل نافرمانــی1، پرخاشــگری2، مشــکلات توجــه3، 
گوشه گـــیری، شــکایات  لجبــازی4، رفتــار مخــرب5، مصــرف مــــواد، 
جــسمـــــانی، افــســـــردگی6 و اضـــــطراب7 را شامــــل می شــوند )3(. 
شــایع ترین  اضـــــطرابی  اخـــــتلالات  از  بعــد  رفــــــتاری  اخــــتلالات 
کــودکان هســتند و پــس از ایــن دو مــورد، اختــلالات  اختــلالات 
و  لجبــازی   .)4( دارنــد  قــرار  مــواد  مصــرف  اختــلالات  و  خلقــی 
کمتــر  کــه  کودکــی اســت  نافرمانــی از مراحــل رشــد طبیعــی در دوره 
بــه آن پرداختــه شــده اســت. بارزتریــن رفتارهــای مقابلــه ای بیــن 
کــرده و در 3 ســالگی بــه اوج خــود  12 تــا 20 ماهگــی نمــود پیــدا 
کمتــر می شــوند  می رســند و ســپس در ســال های پیش دبســتانی 
کــه از نظــر   )5(. ایــن وضعیــت زمانــی نیازمنــد توجــه بالینــی اســت 
شــدت، تــداوم و فراوانــی بــه وضعیتــی غیرعــادی مبــدل شــود، بــه 
کــودك  کــه بــا وضعیــت رشــدی و از لحــاظ ســنی بــا  ایــن صــورت 
همخوانــی نداشــته باشــد )6(. مطالعــات قبلــی عوامــل متعــددی 
کــه بــه نظــر می رســد  کرده انــد  را در حوزه هــای مختلــف شناســایی 
ایجــاد علائــم اختــلال لجبــازی- نافرمانــی را تســهیل می کننــد. ایــن 
فــردی  و  محیطــی  بیولوژیکــی،  جمعیتــی،  عوامــل  شــامل  عوامــل 
تعریــف  براســاس   .)7( اســت  عوامــل  ایــن  بیــن  متقابــل  تأثیــر  و 
پنجمیــن راهنمــای تشــخیصی و آمــاری اختــلالات روانــی، اختــلال 
، رفتــار  لجبــازی نافرمانــی، بــا الگــوی خلــق خشــمگین/ تحریک پذیــر
کــه حداقــل بــه مــدت 6 مــاه  کینه جویــی  جنجالــی/ نافرمانــی یــا 
کــه بــا شــیوع 3/6 درصــدی در  ادامــه دارد، مشــخص می شــود 
ــه ای،  ــی مقابل ــودکان مشــخص می شــود )8, 9(. اختــلال نافرمان ک

درمانــی  کــز  مرا بــه  مــراجـعــــان  بیــن  در  اختلال هــا  رایــج تـریــــن  از 
ــی  ــا اختــلال نافرمان ــی دانش آمــوز ب روان شناســی اســت )10(. زمان
کافــی بــرای  کــه معیارهــای تشــخیصی  تشــخیص داده می شــود 
اختــلال ســلوك را نداشــته باشــد؛ مثــلًا دانش آمــوز پرخاشــگری و 
خشــونت نــدارد امــا به طــور دائــم انفجــار خشــم نشــان می دهــد، 
کــه  کارهایــی انجــام می دهــد  کــرده و عمــلًا  نافرمانــی و لجبــازی 
باعــث آزار و اذیــت دیگــران می شــود یــا دیگــران را تحریــك می کنــد 
ــا ایــن  کــودکان ب ــه نشــان دهنــد )8, 11, 12(.  کنشــی خصمان کــه وا
نشــان  را  آفریــن  مشــکل  رفتارهــای  از  بیشــتری  تعــداد  مشــکل، 
می دهنــد و فراوانــی ایــن رفتارهــا بیشــتر از همســالان خــود اســت. 
گاهــی از درخواســت های والدیــن  کــودکان  درحالی کــه بســیاری از 
خــود ســرپیچی می کننــد یــا وقتــی بــه خواســته خــود نمی رســند، 
کودکـــان لجباز-نافرمــان بارهــا قشــقرق راه  شــــکـــایت مــی کـــنند، 
کینه تــوز  انداختــه و بــا والدیــن خــود مشــاجره می کننــد و بــه شــیوه 
رفتــار منفــی، خصمانــه  الگــوی  افــراد  ایــن  عمــل می کننــد )13(. 
یــا  خانوادگــی  مشــکلات  بــه  کــه  می دهنــد  نشــان  را  نافرمــان  و 
تحصیلــی منجــر می شــود. ایــن اختــلال از تمــرد و نافرمانــی معمولــی 
 زودرنج، 

ً
کودکــی و نوجوانــی خیلــی شــدید تر و فراتــر مــی رود. معمــولا

بــه جانــب هســتند.  ، دلخــور و همچنیــن حــق  ســتیزه جو، مغــرور
ایــن افــراد به جــای اینکــه خودشــان را علــت مشــکلات خویــش 
آنهــا  کــه  می ورزنــد  اصــرار  یــا  کــرده  ســرزنش  را  دیگــران  بداننــد، 
قربانــی شــرایط هســتند. آنهــا بیشــتر از غریبه هــا بــا والدیــن خــود 
 در هــر زمینــه ای مشــکل دارنــد )3, 8, 11, 

ً
کثــرا مقابلــه می کننــد امــا ا

 در ســال های پیش دبســتانی شــروع می شــوند 
ً
12(. علائــم معمــولا

کودکــی میانــی )6 تــا 13 ســالگی( تشــخیص   در دوران 
ً
و معمــولا

در  ســازگاری  کاهــش  بــا  اختــلال  ایــن   .)15  ,14( می شــود  داده 
و  ســلوک  اختــلال  نوجوانــی،  دوره  بزهــکاری  مدرســه،  و  خانــه 
مشــکلات ســلامت روان در بزرگســالی همــراه اســت )16(. ایــن 
کودکــی و  اختــلال یکــی از شــایع ترین اختــلالات مرتبــط بــا دوران 
کــودکان بــه  کــه یکــی از علت هــای رایــج ارجــاع  نوجوانــی اســت 
کــودکان در عملکــرد  کــز روان شناســی و مشــاوره اســت )17(.  مرا
مدرســه و خانــه مشــکل دارنــد و در معــرض ســایر اختــلالات همراه 
از جملــه اختــلال ســلوک، اختــلال نارســایی توجه/بیــش فعالــی، 
هســتند  مــواد  مصــرف  و  اضطــراب  اختــلال  خلقــی،  اختــلالات 

.)19  ,18(

5. Disruptive Behavior
6. Depression
7. Anxiety

1. Disobedience 
2. Aggression
3. Attention
4. Disobedience
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ایجــاد اختــلالات  ژنتیکــی و محیطــی در  هــر دو عامــل خطــر 
کــودکان و نوجوانــان از جملــه لجبازی-نافرمانــی نقــش  رفتــاری در 
کــودکان می توانــد ناشــی از چنــد مؤلفه باشــد.  دارنــد )20(. لجبــازی 
کــه در به وجــود آمــدن اختــلال لجبــازی نافرمانــی دخالــت  عواملــی 
کــودکان،  دارنــد شــامل ترکیبــی از خصوصیــات و عوامــل ژنتیکــی 
ســوءرفتار  انضباطــی،  ضعــف  تولــد،  از  قبــل  خطــرزای  عوامــل 
و  اجتماعــی  شــرایط  متقابــل  تأثیــر  خانوادگــی،  روابــط  غفلــت،  و 
، اشــاره نمــود )21, 22(.  محیطــی مثــل طبقــه پاییــن اجتماعــی و فقــر
کــه  کــودکان و نوجوانانــی بیشــتر دیــده می شــود  ایــن اختــلال در 
ــا جانشــینی مراقبت کننــدگان مختلــف  کــودك ب در آنهــا مراقبــت از 
مختــل شــده اســت یــا در خانواده هایــی که روش هــای فرزندپروری 
ــا خشــونت و بی ثبــات در آنهــا رایــج اســت )8(. والدینــی  همــراه ب
کــودک آزاری شــده اند، می تواننــد  ــر  کودکــی خــود درگی کــه در دوره 
کــرده و باعــث شــدت  کــودک تشــدید  لجبــازی و نافرمانــی را در 
گرفتــن نشــانه ها در آنهــا شــوند )23(. بنابرایــن، شناســایی عوامــل 
خطــر در اوایــل زندگــی بــرای دســتیابی بــه درک بهتــر علــت ایــن 
اختــلال و در نهایــت تنظیــم مداخــلات هدفمنــد بــرای افــراد بــا 
ایــن اختــلال مهــم اســت )24(. بــا توجــه بــه اهمیــت مشــکلات 
ــر تحــول و همچنیــن دغدغــه فــراوان  کودکــی ب خــوردن در دوران 
کــه بیشــترین  کــودک، شــناخت مداخلاتــی  والدیــن دربــاره تغذیــه 
به نظــر  ضــروری  باشــند،  داشــته  زمینــه  ایــن  در  را  اثربخشــی 
کــودکان، ســلامت  ــود ســلامت روان  ــا بهب می رســد. علاوه برایــن ب
راهکارهایــی  زیــرا  می یابــد،  بهبــود  نیــز  خانــواده  و  والدیــن  روان 
می دهنــد،  بهبــود  را  کــودکان  تحولــی  و  تغذیــه ای  ســلامت  کــه 
ــازی  ــند )25(. لجب ــود می بخش ــز بهب ــادران را نی ــلامت روان م س
کــه  و نافرمانــی از جملــه مشــکلات برونی ســازی شــده ای اســت 
آن ذکــر  کارآمــد والدیــن از عوامــل سبب شناســی  شــیوه های نا

شــده اســت )26(.
کــودکان، پیامدهــای طولانی مــدت  بســیاری از مشــکلات مرتبــط بــا 
از  بســیاری  طرفــی،  از  و  دارد  جامعــه  و  خانــواده  کــودک،  بــرای 
را درگیــر می کنــد، ریشــه  فــرد  بزرگســالی  کــه در دوران  اختلالاتــی 
نافرمانــی  اختــلال  جهــت،  ایــن  از  دارنــد.  او  کودکــی  دوران  در 
مهــم  موضوعــی  به عنــوان  کــودک،  روان  ســلامت  در  مقابلــه ای 
کلاس  گرفتــه می شــود )27(. تعامــل معلــم و دانش آمــوز در  درنظــر 
می توانــد  عاطفــی  و  رفتــاری  آموزشــی،  حیطه هــای  در  و  درس 
منجــر بــه پیشــرفت تحصیلــی، اجتماعــی و عاطفــی دانش آمــوزان 
کــه به نظــر می رســد تحــت تأثیــر لجبــازی و  شــود )28(، تعاملــی 
کلاس دچــار نقــص شــود.  دیگــر مشــکلات رفتــاری دانش آمــوز در 

کلاس هــای درس از  تعامــل نزدیــک بیــن معلــم و دانش آمــوزان در 
ســازوکارهای اصلــی رشــد روانــی و همچنیــن اجتماعــی در مــدارس 
در  همیشــه   

ً
تقریبــا لجبــازی،  و  نافرمانــی  مشــکلات   .)29( اســت 

و  کــرده  تداخــل  کــودک  و عملکــرد تحصیلــی  فــردی  بیــن  روابــط 
کافــی، به دلیــل عــدم مشــارکت  آنهــا علی رغــم دارا بــودن هــوش 
و مقاومــت در برابــر توقعــات بیرونــی و اصــرار بــر حــل مشــکلات بــا 
کمــک دیگــران، در مدرســه پیشــرفتی نداشــته اند )30(. حساســیت 
رشــد  نقشــی مهــم در  اســت  توســط همســالان ممکــن  بــه طــرد 
 در دوره نوجوانــی ایــن 

ً
کــه مخصوصــا روابــط بین فــردی ایفــا  کنــد 

کنشــی افزایــش پیــدا می کنــد )31,  حساســیت بــه طــرد و فزون وا
برنامه هــای  »تأثیــر  عنــوان  بــا  مقالــه ای  در  پژوهشــگران   .)32
کــودکان  کاهــش مشــکلات ســلامت روان  مبتنــی بــر مدرســه روی 
کرده انــد  کیــد  کنــار والدیــن تأ ســن مدرســه« بــر نقــش معلمــان در 
)33(. خشــم یکــی از مهم تریــن هیجانــات در زندگــی آدمــی اســت 
کــه در ارتباطــات بین فــردی به وجــود می آیــد و در زمانــی تجربــه 
کام شــوند  کــه نقشــه ها، خواســته ها و نیازهــای افــراد نــا می شــود 
کــه افــراد موقعیت هــا را ناعادلانــه درمی یابنــد،  و همچنیــن زمانــی 
کــه ایــن مشــکلات  ــه می شــوند )34(. صــرف نظــر از تأثیــری  تجرب
بــا  ارتبــاط  بــر مســائل مختلــف تحصیلــی، اجتماعــی و همچنیــن 
ــرد،  ــی صــورت نگی ــذارد، چنانچــه رهــا شــود و درمان ــواده می گ خان
اختــلال  ســلوک،  اختــلال  بــه  مــوارد  درصــد   75 از  بیــش  در 
در  رایــج  روانــی  آســیب های  دیگــر  و  اجتماعــی  ضــد  شــخصیت 
کــه مرتبــط بــا خشــونت و پرخاشــگری هســتنتد، مبــدل  بزرگســالی 
کــودکان بــا تشــخیص نافرمانــی- لجبــازی خطــر  می شــود )35(. 
ابتــلا بــه اختــلال ســلوک و رفتارهــای ضــد اجتماعــی مرتبــط بــا آن را 
افزایــش می دهنــد )36(. براســاس الگــوی بــازداری رفتــاری بارکلــی 
کــه در نقطــه  عملکــردی و  آن درمانــی اســت  مفیدتریــن درمــان  
کــه نقطــه عملکــردی بــه  در محیــط طبیعــی رخ می دهــد. هرقــدر 
بــود.  خواهــد  کارآمدتــر  درمــان  باشــد  نزدیک تــر  مــکان  و  زمــان 
بــرای درمــان در موقعیت هــای طبیعــی نیــز می تــوان از برنامه هــای 
تغییــر رفتــار و مــورد هــدف قــرار دادن رفتــار مطلــوب و حفــظ آن در 
کــرد. بــرای ایــن منظــور نیــز می تــوان از ابزارهــا  طــول زمــان اســتفاده 
برنامه هــای ویــژه در خانــه و مدرســه و موقعیت هــای ورزشــی  و 
کــه بــرای بهبــود مهارت هــای  کــرد )37(. در پژوهشــی  اســتفاده 
گرفــت، اثربخشــی  ــی انجــام  ــا اختــلال نافرمان ــودکان ب ک اجتماعــی 
کهکشــان هیجانــات« بــر مهارت هــای اجتماعــی  بــازی رایانــه  ای »
نتایــج  کــه  گرفــت  قــرار  بررســی  مــورد  کــودکان  ایــن  در  کــودکان 
پـژوهـشـــــی دیگــر  بــود )38(. در  آن  تأثیــــــرگذاری  نشان دهـــــنده 
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کــودکان  علائــم  کاهــش  بــرای  گروهــی  بازی درمانــی  اثربخشــی 
ایــن روش  و  اســت  بررســی شــده  اختــلال لجبازی-نافرمانــی  بــا 
اســت  شــده  توصیــه  درمانگــران  بــه  و  بــوده  اثربخــش  درمانــی 
کاهــش  بــا  می توانــد  نیــز  گروهــی  شــیوه  بــه  قصه درمانــی   .)39(
در  یافته هــا   .)40( باشــد  همــراه  لجبازی-نافرمانــی  نشــانه های 
کاهــش نشــانگان  کــه شــن بازی درمانــی در  پژوهشــی نشــان داد 
گرفــت  نتیجــه  بنابرایــن می تــوان  نافرمانــی مؤثــر اســت،  اختــلال 
کــه شــن بازی درمانــی در بهبــود رفتارهــای خصمانــه، لجبــازی و 
مقابلــه جویانــه اثرگــذار اســت )41(. آمــوزش رفتــاری بــه مــادران, 
علائــم اختــلال نافرمانــی مقابلــه ای و رفتارهــای پرخاشــگرانه را در 
کاهــش می دهــد و از بــروز  کــودکان بــا اختــلال نافرمانــی مقابلــه ای 
می کنــد.  پیشــگیری  خانوادگــی  محیــط  در  نامطلــوب  رفتارهــای 
آمــوزش و اســتفاده از اصولــی همچــون اجتنــاب از تنبیــه، توجــه بــه 
، تمایــز بیــن انضبــاط و تنبیــه بــرای  نتایــج منطقــی و طبیعــی رفتــار
ــوده، توانســته  ــی ایــن برنامــه آموزشــی ب ــه از اصــول اصل ک مــادران 
رفتارهــای  و  بکاهــد  مبتــلا  کــودکان  رفتــاری  از مشــکلات  اســت 
دنبــال  بــه  مطالعــه  ایــن   .)42( دهــد  افزایــش  را  آنهــا  مطلــوب 
کلاس درس از لجبــازی و نافرمانــی  کشــف تجربیــات معلمــان در 
کــه پژوهشــگران بــا اســتفاده از یــک مطالعــه  دانشــجویان اســت 
کشــف تجربیــات ملمــوس معلمــان  پدیدارشـــناســــانه اقـــــدام بــه 
کــه بــرای برنامه ریــزی آموزشــی و رفتــاری بــرای ایــن  کرده انــد چــرا 
آنــان، ضــروری به نظــر  نیازهــای  از  از دانش آمــوزان، اطــلاع  گــروه 

می رســد.

مـــواد و روش هـا

ــردآوری داده هــا از یکــی از روش هــای  گ ــرای  در ایــن مطالعــه ب
کیفــی، تحــت عنــوان روش پدیدارشناســی  و مصاحبــه  پژوهــش 
عمیــق اســتفاده شــده اســت. پژوهــش پدیدارشناســانه توصیــف 
کــه در زندگــی بــا  معانــی تجربــی اســت، درســت بــه همــان شــکلی 

آنهــا برخــورد می شــود. 

ــس در  ــابقه تدری ــا س ــان ب ــامل معلم ــش ش ــاری پژوه ــه آم جامع
ــری  ــا روش نمونه گی ــر از معلمــان ب ــد. 8 نف مــدارس اســتثنایی بودن
در دســترس، جهــت مصاحبــه انتخــاب شــدند. بــرای جمــع آوری 
داده هــا از مصاحبــه نیمــه ســازمان یافته اســتفاده شــد و تــا زمــان 
اشــباع داده هــا ادامــه یافــت و پــس از ضبــط، مصاحبه هــا تبدیــل 
گردیــد.  اســتخراج  فرعــی  و  اصلــی  مؤلفه هــای  و  شــده  متــن  بــه 
ــا رســیدن  ــر هــدف و ت ــی ب ــری مبتن ــا روش نمونه گی ــه ب ک ــه ای  به گون

کــه معیارهــای ورود  بــه اشــباع اطلاعــات تعــداد 8 نفــر از معلمــان 
بــه ایــن مطالعــه را دارا بودنــد، مــورد بررســی قــرار گرفتنــد. معیارهــای 
اشــتغال  و  بــه شــرکت در مطالعــه  تمایــل  ایــن مطالعــه  بــه  ورود 
جمــع آوری  جهــت  بــود.  اســتثنایی  مــدارس  در  معلــم  به عنــوان 
شــد  اســتفاده  نیمه ســازمان یافته  مصاحبــه ی  یــك  از  اطلاعــات 
کــه در مصاحبــه  کســب رضایــت از شــرکت کنندگانی  و ســپس بــا 
ــه  ــد مکالمــات آنهــا ضبــط شــد. مــدت مصاحب ــرده بودن ک شــرکت 
حــدود 40 دقیقــه بــود و پــس از ضبط کــردن مصاحبــه و شــنیدن 
به صــورت  شــرکت کنندگان  از  یــك  هــر  نظــرات  آنهــا،  مکــرر 

شــد.  مکتــوب  کلمه به کلمــه 
بــرای رعایــت ملاحظــات اخلاقــی، پس از ارائــه توضیحات لازم 
در مــورد اهمیــت پژوهــش، رضایــت شــرکت کنندگان بــرای شــرکت 
گرفتــه شــد و بــه آنــان توضیــح داده  در پژوهــش و ضبــط مصاحبــه 
کــه در رابطــه  بــا انصــراف از شــرکت در پژوهــش آزاد هســتند.  شــد 
کامــل خــود را در اختیــار شــرکت کنندگان  پژوهشــگران مشــخصات 
قــرار دادنــد. هنــگام انجــام مصاحبــه راحتــی شــرکت کنندگان فراهــم 
شــد. مشــخصات فــردی شــرکت کنندگان محرمانــه حفــظ شــد و بــه 
کــه پَروَنجــا صــدا نیــز پــس از مکتــوب  آنــان ایــن اطمینــان داده شــد 
کــردن  ک خواهــد شــد. پــس از مکتــوب  کــردن و تکمیــل نظــرات پــا
اختیــار  در  مصاحبــه  هــر  از  استخراج شــده  مطالــب  مصاحبه هــا، 
کــه آنهــا می تواننــد  گرفــت و نیــز اعــلام شــد  شــرکت کنندگان قــرار 
گاه شــوند. جهــت تجزیه وتحلیــل  در صــورت تمایــل از ایــن نتایــج آ
ــل  ــزی  شامــ کـلایــ ــد. روش  ــتفاده شــ ــلایزی اس کـ ــا از روش  داده هـ
کــه شــامل 1( خوانــدن دقیــق همــه ی توصیف هــا  7 مرحلــه اســت 
عبارت هــای  اســتخراج   )2 شــرکت کنندگان؛  مهــم  یافته هــای  و 
بــه  مفهوم بخشــی   )3 پدیــده؛  بــا  مرتبــط  جمله هــای  و  مهــم 
توصیف هــای  مرتب ســازی   )4 استخراج شــده؛  مهــم  جمله هــای 
شــرکت کنندگان و مفاهیــم مشــترک در دســته های خــاص؛ 5( تبدیــل 
کامــل؛  بــه توصیف هــای جامــع و  همــه ی نظــرات استنتاج شــده 
کامــل پدیــده بــه یــك توصیــف واقعــی  6( تبدیــل توصیف هــای 

خلاصــه و مختصــر و 7( معتبرســازی نهایــی اســت.

یافـــتـــه ها

و  اصلــی  مؤلفــه   3 تعــداد  داده هــا،  تجزیه وتحلیــل  از  پــس 
مصاحبه هــای  از  استخراج شــده  رمــز   108 از  فرعــی  مؤلفــه   17
کــه در جــدول شــماره )1( نشــان  داده  مکتوب شــده حاصــل شــد 

اســت.  شــده 
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جدول 1( مؤلفه های اصلی و فرعی استخراج شده از پژوهش

مؤلفه های فرعیمؤلفه های اصلی

اشکال در تعامل با معلم 11

بحث و جنجال با هم کلاسی ها 22

گرسنگی 33الف( پیشایندها

درجه سختی تکلیف 44

کلاس 55 بی علاقگی به محتوای 

افت تحصیلی 16

طردشدن 27ب( پیامدها

خشم و پرخاشگری 38

مشکل در روابط بین فردی 49

بازی های رایانه ای 110

تنبیه 211

استفاده از بهامُهر و جایزه 312

کنترل کننده ها بازی 413ج( مداخله و 

تماشای فیلم و نمایش 514

خواندن قصه 615

شن بازی 716

برنامه نظم و انضباط 817

الف( پیشـایندها

مــهم تریـــــن پیـشــــایندهای لجبــازی و نافرمانــی شــامل مــوارد 
بــا  بــا معلــم، بحــث و جنجــال  تعامــل  اشـــکـــال در  اســـــت:  زیــر 
گرســنگی، درجــه ســـختی تکـــلیف و بی علاقگــی بــه  هـــم کلاسی ها، 

کلاس. محتــوای 

1. اشــکال در تعامل با معلم 
نقــش معلــم در ارتبــاط بــا محیــط آموزشــی اســتفاده از محتــوای 
کــه دانش آمــوز را در طــی فعالیــت  درســی و منابــع آموزشــی اســت 
کلاســی به ســوی پیشــرفت تحصیلــی و اجتماعــی هدایــت می کنــد. 
کفایت هــای لازم را  آموزش دهنــده،  گــر وی به عنــوان  در این بیــن ا

نداشــته باشــد یــا نتوانــد به درســتی بــا دانش آمــوزان ارتبــاط بگیــرد 
دانش آمــوزان  بــا  خــود  تعامــل  درهم ریختگــی  باعــث  می توانــد 
شــده و در نتیجــه، باعــث نوعــی احســاس لجبــازی در دانش آموزان 

می شــود.

کـــلاســـــم هــمـــیشه در اواســط تدریــــس،  »دانش آمـــــوز لجبــاز 
ســروصدا و لجبــازی می کــرد؛ امــا وقتــی بــه مقطــع بالاتــر انتقــال پیــدا 

ــر شــد«. )شــرکت کننده 4(. کمت ــازی او  ــرد، لجب ک

ــارم  ــی رفت ــا مــن نداشــت، امــا وقت ــی ب »دانش آمــوز تعامــل خوب
کــرده و نزدیکــش  کــردم بیشــتر بــا او همدلــی  را تغییــر دادم و ســعی 

ــا مــن بهتــر شــد«. )شــرکت کننده 7(. بشــوم، تعاملــش ب

10. Computer games
11. Punishment
12. Using token and reward
13. Playing
14. Watching movies and theater
15. Reading stories
16. Sand play
17. Discipline program

1. Problems in interacting with the teacher
2. Arguments with classmates
3. Hunger
4. The degree of difficulty of the task
5. Disinterest in the content of the class
6. Academic failure
7. Rejection
8. Anger and Aggression
9. Problems in interpersonal relationships
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او  روی  از  را  توجهـم  می کـرد  لجبـازی  وقتـی  »دانش آمـوزم 
کـه انـگار در کلاس وجـود  برمی داشـتم و به گونـه ای رفتـار می کـردم 
کلاس  را در  بیشـتری  نافرمانـی  و  لجبـازی  بـه  ایـن  علـت  و  نـدارد 

.)8 )شـرکت کننده  مـی داد«.  نشـان 

2. بحث و جنجال با هم کلاســی ها
در  به خصــوص  و  مدرســه  اجتمــاع،  در  همســالان  بــا  ارتبــاط 
کلاس درس، می توانــد باعــث رشــد پیشــرفت دانش آمــوز شــود. 
نادرســت  به صــورت  گــر  ا کلاس درس  بیــن همســالان در  ارتبــاط 
شــکل بگیــرد می توانــد باعــث ایجــاد مشــکلاتی در مســائل تحصیلــی 

و ارتباطــی شــود. 

را  کــلاس  نافرمـــانی در  و  لجـــبازی  کـه سابقـــه  »دانش  آمــــوزم 
یکدیگـر  اجـازه  بـدون  را  یکدیگـر  مـداد  هم میـزی اش  بـا  داشـت 
کار باعث خشم او شد و ازآن پس لجبازی اش  برمی داشتند و این 

گرفـت«. )شـرکت کننده 1(. از سـر  را 

کــه ســابقه لجبازی در کلاس را داشــت،  »دوســت دانش آمــوزم 
کلاهــش را از روی ســرش برداشــت و بــر روی زمیــن انداخــت و در 
ادامــه دانش آمــوز بــه نشــانه لجبــازی از ادامــه درس ســر بــاز زد«. 

)شــرکت کننده 4(.

گرسنگی  .3
و  اجتمـاع  در  مؤثـر  حضـور  بـرای  مهـم  عوامـل  از  یکـی  تغذیـه 
مناسـب در  تغذیـه  و عـدم  فقـر غذایـی  گـر  ا اسـت.  کلاس درس 
تحصیلـی،  مشـکلات  باعـث  می توانـد  بدهـد،  رخ  مناسـب  زمـان 
باتوجه بـه  بشـود.  درس  کلاس  در  مشـکلات  دیگـر  و  رفتـاری 
بـه  بایـد  تحـول  بـر  کودکـی  در دوران  اهمیـت مشـکلات خـوردن 
کـرد. علاوه برایـن با بهبـود سـلامت روان کودکان،  ایـن نکتـه توجـه 

می یابـد. بهبـود  نیـز  خانـواده  و  والدیـن  روان  سـلامت 

»دانش آمــوزم در بیــن تدریــس گرســنه بــود و مــن اجــازه خــوردن 
کار باعــث لجبــازی او شــد و دیگــر بــه  کــی بــه او نــدادم و ایــن  خورا

گــوش نــداد«. )شــرکت کننده 3(. درس 

کلاس  کــه بــه او ســپرده بــودم را در  کار عملــی   »دانش آمــوزم 
خــوردن  اجــازه  او  بــه  شــد  گرســنه  کــه  زمانــی  و  نــداد  انجــام 
گرســنه مانــد و شــروع بــه لجبــازی  کــی اش را نــدادم، پــس او  خورا

.)8 )شــرکت کننده  کــرد«. 

4. درجه ســختی تکلیف
تکلیــف درســی یکــی از محبوب تریــن و در عیــن حــال، بحــث 
کــه تأثیــر مثبتــی بــر عملکــرد  برانگیزتریــن راهبردهــای آموزشــی اســت 

ــالات  ــن و ح ــزه پایی ــذارد )43(. انگی ــوزان می گ ــی دانش آم تحصیل
هیجانــی دانش آمــوزان در هنــگام انجــام تکالیــف در مطالعاتــی 
گــزارش شــده اســت )44( پــس درجــه ســختی تکالیــف می توانــد بــا 
تأثیــر بــر انگیــزه و حالت هــای هیجانــی فــرد، باعــث ایجــاد خشــم، 

حواســپرتی و لجبــازی شــود. 

گردم در تکالیف سـخت، بیشـتر از پیش می شود«.  »لجبازی شـا
)شرکت کننده 2(.

گردم در کلاس ریاضی، لجبازی بیشـتری به نسـبت دروس  »شـا
دیگر نشـان می دهد«. )شـرکت کننده 5(.

5. بی علاقگــی به محتوای کلاس
هنــگام  در  دانش آمــوزان  هیجانــی  حــالات  و  پاییــن  انگیــزه 
کلاس درس  انجــام تکالیــف می توانــد بــر لجبــازی و نافرمانــی در 

تأثیــر بگــذارد.

گردم در کلاس ریاضی، لجبازی بیشـتری به نسـبت دروس  »شـا
دیگر نشـان می دهد«. )شـرکت کننده 5(.

درس  ایـن  روی  از  و  بشـین  گفتـم  گردم  شـا بـه  کـه  »هنگامـی 
گفت من از این درس خوشـم نمیاد و نمی خونم«.  بخوان، به من 

.)8 )شـرکت کننده 

پیامدها ب( 

زیــر  مــوارد  شــامل  نافرمانــی  و  لجبــازی  پیامدهــای  مهم تریــن 
اســت: افــت تحصیلــی، طردشــدن، خشــم و پرخاشــگری و مشــکل 

در روابــط بین فــردی.

1. افت تحصیلی
حیطه هـای  در  و  درس  کلاس  در  دانش آمـوز  و  معلـم  تعامـل 
آموزشـی، رفتـاری و عاطفـی می توانـد منجـر بـه پیشـرفت تحصیلی، 

اجتماعـی و عاطفـی دانش آمـوزان شـود.

کــه در کلاس لجبــازی بیــش از حــدی داشــتند،  »دانش آموزانــی 
دچــار افــت تحصیلــی شــده و در پایــان ســال تحصیلــی نیــز نمــرات 

گرفتنــد«. )شــرکت کننده 1(. پایینــی 

کلاس لجبازی  که در  »افت تحصیلی همیشـه در دانش آموزانم 
و نافرمانی داشـتند، دیده می شـود«. )شرکت کننده 6(.

2. طردشدن
حساسـیت به طرد توسـط همسـالان ممکن اسـت نقش مهمی 
 در دوره نوجوانی 

ً
در رشـد روابـط بین فـردی ایفـا  کنـد که مخصوصـا

کنشـی افزایش پیـدا می کند. ایـن حساسـیت بـه طـرد و فزون وا
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کثـر مواقع وقتی کسـی نافرمانی  »دانش آمـوزان در کلاس مـن در ا
و لجبـازی می کنـد، به دلیـل لجبـازی و سـروصدایی کـه ایجـاد می کنـد، 
راه  را  او  خـود  بحـث  و  بـازی  در  و  نمی کننـد  توجهـی  او  بـه  دیگـر 

.)4 )شـرکت کننده  نمی دهنـد.«. 

3. خشــم و پرخاشگری
آدمــی اســت  از مهم تریــن هیجانــات در زندگــی  خشــم یکــی 
کــه در ارتباطــات بین فــردی به وجــود می آیــد و در زمانــی تجربــه 
کام شــوند  کــه نقشــه ها، خواســته ها و نیازهــای افــراد نــا می شــود 
کــه افــراد موقعیت هــا را ناعادلانــه درمی یابنــد،  و همچنیــن زمانــی 

می شــوند. تجربــه 

او  اخـلاق  و  انداختـه ام  بیـرون  کلاس  از  را  لجبـاز  »دانش آمـوز 
بدتـر شـده و پرخـاش می کند و در را محکـم با عصبانیت می کوبد«. 

.)7 )شـرکت کننده 

4. مشــکل در روابط بین فردی
آموزش دیـده  افـراد  توسـط  اجتماعـی  مهارت هـای  آمـوزش 
کاهـش معنـا دار پرخاشـگری در دانش آمـوزان  می توانـد منجـر بـه 
کـه  اسـت  رفتارهایـی  از  آن دسـته  اجتماعـی  مهارت هـای  شـود. 
بـرای تعامـل مؤثر با دیگران، شـناخت و پاسـخ دادن به نشـانه های 
کنش هـای مناسـب در موقعیت هـای خاص،  اجتماعـی، اعمـال وا
موقعیت هـای  در  تعدیـل  و  بین فـردی  درگیری هـای  از  جلوگیـری 

سـاده و پیچیـده لازم اسـت )45(

کـرد و دوسـتش را عصبانی کرد به همین  »دانش آمـوزم لجبـازی 
کرد«. )شـرکت کننده 5(. خاطر دوسـتش هم با او قهر 

ج( مداخلـه و کنترل کننده هـا

مــؤلفه های فرعی آن شـامل: بازی های رایانه ای، تنبیه، اسـتفاده 
از بهامُهـر و جایـزه، بـازی، تماشـای فیلـم و نمایـش، خوانـدن قصـه، 

شـن بازی و برنامـه نظـم و انضبـاط.

1. بازی های رایانه ای
بازی هـای رایانـه  ای بر مهارت های اجتماعی کودکان با مشـکلات 

لجبازی و نافرمانی تأثیرگذار اسـت.

»بــرای اســتراحت و تفریــح، بــه دانش آموزانــم اجــازه می دهــم 
کننــد  گوشــی ام به نوبــت بــازی  کــه دقایقــی بــا بازی هــای موجــود در 
کاهــش  ــم  ــی در دانش آموزان ــازی و نافرمان ــه در ایــن شــرایط لجب ک

.)1 )شــرکت کننده  می یابــد«. 

ــوقع شــرکــــت در مــــــسابقات بــازی فوتبــال  ــردانم در مـــ گـ »شــــا
کمـــــتری نشـــــان می دهنــد«.  رایانــه ای، پرخاشگـــــری و نافرمانــی 

)شرکـــــت کننده 3(.

2. تنبیه
کاهــش یــا حــذف رفتارهــای ناخواســته تمرکــز دارد. در  تنبیــه بــر 
ــه هــر تغییــری  کــه در شرطی ســازی، ب حقیقــت، اصطلاحــی اســت 
آینــده  را در  آن  تکــرار  احتمــال  کــه  رفتــاری رخ دهــد  از  بعــد  کــه 
گفتــه می شــود. تنبیــه مثبــت، به عنــوان مجــازات  کاهــش دهــد، 
بــا اعمــال نیــز شــناخته می شــود. تنبیــه مثبــت شــامل ارائــه محرکــی 
ــتن  ــامل برداش ــی ش ــه منف ــت. تنبی ــاری اس ــوع رفت ــد از وق ــور بع منف

ــاری اســت. ــد از وقــوع رفت ــوب بع محــرک مطل

نــدادم و حتــی  او  بــه  را  تنبیــه، برچســب تشــویقی  »به عنــوان 
کمتــر  کوتاه مــدت لجبــازی اش  کــردم، در  کــم  یــک امتیــاز هــم از او 

دیــده شــد«. )شــرکت کننده 6(.

3. اســتفاده از بهامُهر و جایزه
اســتفاده از بهامُهر و جایزه همان اســتفاده از تقویت کننده های 
کــه احتمــال انجــام رفتــار را افزایــش دهــد. هــر نــوع  رفتــاری اســت 
کــه باعــث شــود دفعــات تکــرار یــک رفتــار  پــاداش یــا نتیجــه ای 
ــده مثبــت محســوب می شــود.  ــد یــک تقویت کنن کن افزایــش پیــدا 
در تقویــت رفتــاری منفــی، حــذف یــک محــرک ناخوشــایند، احتمال 

ــار قبــل از آن را افزایــش می دهــد. رفت

کـی، لجبـازی را در دانش آمـوزان کلاس مـن کاهش داد«.  »خورا
)شـرکت کننده 3(.

4. بازی
گسـترده از مزایای سـلامتی جسـمی، عاطفی،  بازی، دارای طیفی 
کـودکان اسـت. توانایـی همکاری بـا دیگران  روحـی و اجتماعـی بـرای 
و مهارتـی کـه از طریـق بـازی آموخته می شـود، در واقع به افراد کمک 
می کنـد تـا تعامـلات بین فـردی در طـول زندگـی خـود در محیط هـای 

کنند. کار و خانـواده را بهتـر واپایش  مدرسـه، محـل 

کـه طراحـی  »بـازی در سـالن ورزشـی مثـل فوتبـال یـا بازی هایـی 
خـودم بـوده و مهارت هـای شـخصی، اجتماعـی و حرکتی را تقویت 
می کـرده از نظـر مـن لجبـازی دانش آموزانم را کاهش داده اسـت«. 

)شـرکت کننده 7(.

5. تماشــای فیلم و نمایش
، توانایــی ایــن  داســتان ها چــه به صــورت مکتــوب و چــه مصــور
کننــد و مــا را بــه  کــه ذهــن مــا را درگیــر و از واقعیــت دور  را دارنــد 
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زمــان، مــکان و حتــی دنیــای مختلــف ببرنــد. در ایــن موقعیــت، مــا 
 در 

ً
کــه معمــولا ممکــن اســت متوجــه افــکار و احساســاتی بشــویم 

ــم. کنی ــه  ــا را تجرب ــم آنه ــی نمی توانی ــی واقع زندگ

»دانش آموزی به اسـم محسـن دارم که توانسـتم با پخش کردن 
فیلم هایـی بـا مضمـون رعایـت قوانیـن و مقـررات، نافرمانـی اش را 

کاهـش دهـم«. )شـرکت کننده 2(.

6. خواندن قصه
کـودک می توانـد باعـث رشـد تفکـرات  تعریف کـردن قصـه بـرای 
او شـود. داسـتان، می تواند باعث رشـد تخیلات ذهنی و یادگیری 
بـر  مثبتـی  آثـار  می توانـد  نتیجـه  در  شـود  کـودک  در  مهارت هـا 

کـودک داشـته باشـد. تفکـرات 

کــرده ام  تعریــف  خــود  دانش آمــوزان  بــرای  را  »داســتان هایی 
کــه در آن رعـــایت قــــوانین و مــــقررات توضیــح داده شــده بــود«. 

.)2 )شــرکت کننده 

کــه نقــــــش های مختلفــی  بــا بچه هــا خـــــواندیم  »قــــصه ای را 
ــا  ــت ت کــه توانســ ــود  کار در آن ب ــن قوانیــن و نتایــج ایــن  از شـــکستـ

کنــد«. )شــرکت کننده 8(. آشــنا  آنهــا را بــا مقــررات  حــدودی 

7. شن بازی
شــن بازی درمانــی، در بهبــود رفتارهــای خصمانــه، لجبــازی و 
کــودکان لمس کــردن بافــت شــن را  مقابله جویانــه اثرگــذار اســت. 
ــا آن را یــک فرصــت اســتثنایی می داننــد.  ــازی ب دوســت دارنــد و ب
ایــن ســرگرمی هیجان انگیــز درواقــع قــدرت خلاقیــت آنهــا را فعــال 
کــودک را  می کنــد. ایــن فعالیــت ســرگرم کننده، انــواع مهارت هــای 

نیــز به صــورت هم زمــان تقویــت می کنــد.

ــنند و بــر روی  ــیز شـــــن بازی مـــی کــ ــه ها بــا مـــ کــه بچـــ »روزهایــی 
آن بــا انگــــشـــت نقاشــی می کننــد، بدرفتــاری و بدقلقــی ندارنــد«. 

.)1 )شــرکت کننده 

8. برنامــه نظم و انضباط
عبــارت  انضبــاط،  دارد.  متعــددی  تعاریــف  انضبــاط  و  نظــم 
کــه یادگیــری را تســهیل می کنــد و  اســت از اعمــال قواعــد و مقرراتــی 

کاهــش می دهــد. کلاس را بــه حداقــل  اخــلال در 

»بر اســاس نـظــــــم و با برنامــــه با دانش آمـــــــوزان لجــــبازم رفتار 
می کنـم«. )شـرکت کننده 5(.

نـــظـــم و  بــرای رعـایـــت  را  تنبیــه  تقــــویت، تشـــــویق و  »برنامــه 
کــه جوابــم گرفتــم«.  انضـــــباط بــه طــور کامــل در کلاس اجــرا می کنــم 

)شــرکت کننده 3(.

بحث

یافته هــای ایــن پژوهــش تجربه هــای هــر یــک از معلمــان را از 
بــه تصویــر می کشــد.  کلاس درس  پدیــده لجبازی-نافرمانــی در 
کـــنترل کــــــننده ها، 3 مـــؤلفـــــه اصــــــلی  پـــــیشــــایندها، پیامــــدهــــا و 
از توصیفــات حاصــل  کــد اســـتخراج شده  از 108  به دست آمــــده 
از مصاحبــه بــا معلمــان بــود. اولیــن مؤلفــه فرعــی ایــن پژوهــش 
کــه مربــوط بــه مؤلفــه اصلــی پیشــایندها اســت، تعامــل بــا معلــم 
کــه بــا یافته هــای پیشــین در ایــن رابطــه همســو اســت )28,  اســت؛ 
کلاس درس و  29(. براین اســاس تعامــل معلــم و دانش آمــوز در 
بــه  منجــر  می توانــد  عاطفــی  و  رفتــاری  آموزشــی،  حیطه هــای  در 
شــود،  دانش آمــوزان  عاطفــی  و  اجتماعــی  تحصیلــی،  پیشــرفت 
کــه به نظــر می رســد تحــت تأثیــر لجبــازی و دیگــر مشــکلات  تعاملــی 
کلاس دچــار نقــص شــود. تعامــل نزدیــک  ــاری دانش آمــوز در  رفت
کلاس هــای درس از ســازوکارهای  بیــن معلــم و دانش آمــوزان در 
اصلــی رشــد روانــی و همچنیــن اجتماعــی در مــدارس اســت. در 
گفته انــد، در جایــی تغییــر معلــم به علــت  کــه معلمــان  مؤلفه هایــی 
کاهش رفتارهای لجبازی- نافرمانی دانســته اند  تغییر پایه را علت 
کــه امــکان دارد ایــن به خاطــر افزایــش رشــد و همچنیــن تغییــر دیگــر 
ــود؛  ــا همکلاســی ب ــد. مؤلفــه فرعــی دوم، بحــث ب ــر باش مــوارد مؤث
در رابطــه بــا ایــن یافتــه، به نظــر می رســد پژوهشــی انجــام نشــده 
اســت و نیازمنــد انجــام پژوهش هایــی در جهــت تبییــن آن اســت. 
کــه بــا نتایــج پژوهش هــای  گرســنگی اســت،  مؤلفــه فرعــی ســوم، 
پیشــین در رابطــه بــا تأثیــر تغذیــه، هماهنــگ و همســو اســت )25(. 
کــه در ایــن رابطــه  مؤلفــه فرعــی چهــارم، درجــه ســختی تکلیــف بــود 
ــا یافته هــای پیشــین در ایــن رابطــه همســو باشــد )13(  ــد ب می توان
را انجــام  بیــان مــی دارد وقتــی فــرد نتوانــد تکالیــف پیچیــده  کــه 
دهــد دچــار لجبــازی می شــود و رفتارهــای تــوأم بــا پرخاشــگری و 
لجبــازی- نافرمانــی نشــان می دهــد. مؤلفــه فرعــی پنجــم در بخــش 
به نظــر  کــه  اســت  درســی  محتــوای  بــه  بی علاقگــی  پیشــایندها، 
می رســد پژوهشــی در ایــن رابطــه صــورت نگرفتــه اســت. مؤلفــه 
دارای  خــود  کــه  اســت  پیامدهــا  پژوهــش  ایــن  در  دوم  اصلــی 
مؤلفه هــای فرعــی اســت. مؤلفــه فرعــی اول، افــت تحصیلــی اســت 
کــه بــا یافته هــای قبلــی همســو اســت )30(. مشــکلات نافرمانــی و 
 همیشــه در روابــط بیــن فــردی و عملکــرد تحصیلــی 

ً
لجبــازی، تقریبــا

کــرده و به دلیــل عــدم مشــارکت و مقاومــت در برابــر  کــودک تداخــل 
کمــک دیگــران، در  توقعــات بیرونــی و اصــرار بــر حــل مشــکلات بــا 
طردشــدن  دوم،  فرعــی  مؤلفــه  نداشــته اند.  پیشــرفتی  مدرســه 
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کــه بیــان مــی دارد حساســیت بــه طــرد توســط  کــه بــا یافتــه ای  اســت 
همســالان ممکــن اســت نقشــی مهــم در رشــد روابــط بین فــردی 
حساســیت  ایــن  نوجوانــی  دوره  در   

ً
مخصوصــا کــه  می کنــد  ایفــا 

کنشــی افزایــش پیــدا می کنــد، همســو اســت  بــه طــرد و فــزون وا
کــه  اســت  و پرخاشــگری  32(. مؤلفــه فرعــی ســوم، خشــم   ,31(
بــا یافته هــای پیشــین در ایــن رابطــه همســو اســت )35(. مؤلفــه 
کــه همســو و  فرعــی چهــارم مشــکل در روابــط بین فــردی اســت، 
تبیین کننــده یافته هــای پیشــین اســت )35(. مؤلفــه اصلــی ســوم، 
کنترل کننده هــا اســت. مؤلفــه فرعــی اول، بازی هــای  مداخله هــا و 
کــه تأثیــر  کــه همســو بــا یافته هــای پیشــین اســت  رایانــه ای اســت 
کــودکان لجبــاز-  بازی هــای رایانــه ای را بــر مهارت هــای اجتماعــی 
نافرمــان نشــان داده اســت )38(. مؤلفــه فرعــی دوم، تنبیــه اســت 
ــا  ــا یافته هــای پیشــین در رابطــه ب ــه یافته هــای پژوهــش حاضــر ب ک
ایــن مؤلفــه همســو نیســت )42( زیــرا در ایــن پژوهــش بیــان شــده 
از  اجتنــاب  همچــون  اصولــی  از  اســتفاده  و  آمــوزش  کــه  اســت 
, تمایــز بیــن انضبــاط  تنبیــه, توجــه بــه نتایــج منطقــی و طبیعــی رفتــار
آموزشــی  کــه از اصــول اصلــی ایــن برنامــه  و تنبیــه بــرای مــادران 
کــودکان مبتــلا بکاهــد  بــوده، توانســته اســت از مشــکلات رفتــاری 
و رفتارهــای مطلــوب آنهــا را افزایــش دهــد. مؤلفــه فرعــی ســوم و 
کــه مؤلفــه ســوم  چهــارم بــازی و تماشــای فیلــم و نمایــش اســت 
همســو بــا یافته هــای پیشــین اســت )39( امــا مؤلفــه چهــارم نیــاز 
بــه پژوهــش در ایــن زمینــه دارد چــون به نظــر می رســد پژوهشــی در 
ایــن زمینــه تــا زمــان نــگارش ایــن پژوهــش صــورت نگرفتــه اســت. 
کــه بــا یافته هــای پیشــین همســو  مؤلفــه فرعــی پنجــم قصــه اســت 
کرده انــد )40(. مؤلفــه  گروهــی اســتفاده  کــه از قصــه بــه شــیوه  بــوده 
پژوهش هــای  بــه  توجــه  بــا  کــه  اســت  شــن بازی  ششــم،  فرعــی 
ــه اســت و  گرفت پیشــین، تاثیرگــذاری آن مــورد بررســی و تأییــد قــرار 
تأثیرگــذاری آن بــر رفتارهــای خصمانــه، لجبــازی و مقابلــه جویانــه 
و  نظــم  برنامــه   ، آخــر فرعــی  مؤلفــه   .)41( اســت  آمــده  به دســت 
ایــن زمینــه همســو  بــا یافته هــای پیشــین در  کــه  انضبــاط اســت 

اســت )42(.

نتیجه گیری 

اصلــی  مؤلفــه  ســه  کنترل کننده هــا،  و  پیامدهــا  پیشــایندها، 
کــد اســتخراج شــده از توصیفــات حاصــل  به دســت آمــده از 108 
از مصاحبــه بــا معلمــان بــود. اولیــن مؤلفــه فرعــی ایــن پژوهــش 
کــه شــامل مــواردی  کــه مربــوط بــه مؤلفــه اصلــی پیشــایندها اســت 

بــا  بــا مــعلــــم، بحــــث و جـنـجـــــال  هـمـــــچون اشکـــال در تعـــامل 
بی علاقگــی  و  تکلیــف  ســختی  درجــه  گرســنگی،  هم کلاســی ها، 
کلاس اســت. مؤلفــه اصلــی دوم، پیامدهــا اســت  بــه محتــوای 
مــوارد  شــامل  نافرمانــی  و  لجبــازی  پیامدهــای  مهم تریــن  کــه 
و  و پرخاشــگری  افــت تحصیلــی، طردشــدن، خشــم  اســت:  زیــر 
مشــکل در روابــط بین فــردی. مؤلفــه اصلــی ســوم، مداخله هــا و 
کــه مؤلفه هــای فرعــی آن شــامل: بازی هــای  کنترل کننده هــا اســت 
تماشــای  بــازی،  جایــزه،  و  بهامُهــر  از  اســتفاده  تنبیــه،  رایانــه ای، 
و  نظــم  برنامــه  و  شــن بازی  قصــه،  خوانــدن  نمایــش،  و  فیلــم 
کــه مشــکلات نافرمانــی و لجبــازی در روابــط  انضبــاط اســت. ازآنجا
کــودک تداخــل ایجــاد می کنــد و  بین فــردی و عملکــرد تحصیلــی 
به دلیــل عــدم مشــارکت و مقاومــت در برابــر توقعــات بیرونــی و 
کمــک دیگــران، در مدرســه پیشــرفتی  اصــرار بــر حــل مشــکلات بــا 
در  بســزایی  تأثیــر  نافرمانــی   - لجبــازی  پــس  داشــت  نخواهنــد 
ــروز مشــکلات ارتباطــی و اجتماعــی  ــی و ب عــدم پیشــرفت تحصیل
کلاس درس دارد و ازایــن رو بایــد مــورد بررســی، تشــخیص و  در 

گیرنــد. مداخلــه بهنــگام و مناســب قــرار 
گزارش شــده ایــن مطالعــه ممکــن اســت رمــز یــا  در نســخه های 
کــه از دیــد پژوهشــگر  رمزهــای دیگــری نیــز وجــود داشــته باشــند 
گرفتــه شــده باشــند و از طرفــی هــم ممکــن اســت اظهاراتــی  نادیــده 
ــش  ــا پرس ــه از آنه ک ــد  ــده باش ــارکت کنندگان باقی مان ــن مش در ذه
کــه ایــن مــوارد جــزء محدودیت هــای مطالعــه حاضــر  نشــده اســت 
اســت. همچنیــن یکــی از دیگــر از محدودیت هــای ایــن پژوهــش، 
کـــارهای پژوهشــی در زمـــــینه مـوضـــــوع پژوهــــش بــود.  کمــــــبود 
مهــم  بســیار  یافته هــای  کنترل کننده هــا،  و  پیامدهــا  پیشــایندها، 
آموزشــی  کــه پیشــنهاد می شــود متصدیــان  ایــن مطالعــه بودنــد 
بــا شناســایی دقیــق ایــن عوامــل و توجــه بــه آنهــا در پــی مدیریــت 

ایــن پدیــده باشــند.

تشـکر و قدردانی

بدین وسـیله از همـه معلمـان شـرکت کننده در این طرح قدردانی 
می شود.  

تضـاد منافع

در ایـن مقالـه هیـچ تضاد یا تعارض منافعی وجود ندارد.
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