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چکیده
مناسب  یادگیری  و  ارتباط،  دادن،  گوش  برای  گفتاری  ییام  شنیدن  توانایی  تنها  که  پی‌برده‌اند  آموزگاران  و  متخصصان 
است.  کودکان  در  شنوایی  پردازش  کاستی‌های  آموزشی  شنوایی‌شناسان  برای  حیطه‌ها  چالشی‌ترین  از  یکی  نیست.  کافی 
بالینی به رسمیت شناخته شده عبارت  گذشته در شنوایی‌شناسی  که در طول بیست سال  کودکان  کاستی پردازش شنوایی 
می‌کنند  کار  دانش‌آموزان  با  که  متخصصانی  است.  شنوایی  حس  بُعد  مختص  که  اطلاعات  پردازش  در  کاستی  از  است 
از  مربیان  و  اولیا  روبه‌رشد  وعلاقه‌مندی  گاهی  آ هستند.  گاه  آ آن  آموزشی  اثرات  و  شنوایی  پردازش  مشکلات  از  به‌خوبی 

کودکان موجب تثبیت ارجاع‌ دانش‌آموزان به شنوایی‌شناسان آموزشی شده است.  کاستی‌های پردازش شنوایی 
کلاس بزرگ درس با مجموعه‌ای از عوامل  کودک در مدرسه نام‌نویسی نکند و محیط یادگیری یک‌به‌یک خانه با   تا 

ً
عموما

کاستی‌های  با  کودکان  نمی‌شود.  آشکار  شنوایی  پردازش  کاستی  نشود  جایگزین  حواس  پرت‌کننده  شنیداری  و  دیداری 
کاستی پردازش شنوایی علی‌رغم  کم‌شنوایی دارند. دانش‌آموزان با  کنند انگار  پردازش شنوایی ممکن است به‌گونه‌ای رفتار 
می‌گیرند(  را  تحصیلی  پیشرفت  جلوی  )که  زبان  و  گفتار  یا  رفتار،  یادگیری،  به  مربوط  نگرانی‌های  برای   

ً
عموما بهنجار،  هوش 

ارجاع می‌شوند. 
اجتماعی  تعاملات  کم‌سن‌تر  گروه  از  خود  همبازی‌های  برگزیدن  و  همتایان  با  ارتباط  در  کامی  نا به‌دلیل  آنها  از  بسیاری   
که، این اختلال ممکن  کنند. با توجه به این  کودکان ترجیح می‌دهند تنها بازی  گزارش اغلب والدین این  نامناسبی دارند. به 
مدرسه  در  ضعیف  عملکرد  به  نتیجه  در  و  بگذارد  اثر  سوادآموزی  و  زبان  بر  به‌ویژه  و  شده  یادگیری  مشکلات  موجب  است 
شنوایی  پردازش  کاستی‌های  با  متخصصان  است  مهم  بنابراین،  است.  توجه  مورد  بسیار  مدرسه  سن  کودکان  در  بیانجامد 

کودکان. کاستی‌های پردازش شنوایی در  مرکزی آشنا باشند. این مقاله مروری دارد به 

کودکان کاستی پردازش شنوایی،  کلیدواژه‌ها: اختلال پردازش شنوایی، فرآیندهای شنیداری، 

* Email: Mahyarebrahimi@yahoo.com

نوع مقاله: مروری      ●      صفحات ۷۱ ـــ ۸۶
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مــه مــقــد

گوش دادن، رفـتاری پیچیده و مستلزم انواعی از مهارت‌های 
با  فـــردی  وقتی  اســت.  زبانی  و  شــنیــداری،  توجهــی،  شـــناختی، 
آستانه‌های شنوایی و هوش‌بهر بهنجار در فعالیت‌های گوش دادن 
مهارت‌های  ارزیابی  می‌شـود  روبرو  پیاپی‌ای  مشکلات  با  پیچیده 
شنوایی  پردازش  اختلال/کاستی  تشــخیص  و  شنیداری  پردازش 
گیرد. وظیفه متخصصان مدرسه  )APD(۱ باید مورد توجه قرار 
کـــم‌توانی‌هـــا۲ و نـــه  شامــل شنوایی‌شناسان آموزشی، شـــناسایی 
پیوستاری  در  آموزشی  کم‌توانی‌های  است.  آموزشی  اختلال‌های 
از شدت رخ می‌دهند، برخی نیازمند تطابق اندک و برخی نیازمند 
آموزشی  محیط  در  هستند.  ویژه  آموزش  خدمات  و  حمایت‌ها 
استفاده از اصطلاح »کاستی« به‌جای »اختلال« موجب پرداختن 
به عبارت دیگر،   .)1( از دانش‌آموزان می‌شود  بیشتری  گستره  به 
»مشکلات  از  دربرمی‌گیرد.  را  پیوستاری  شنوایی  پردازش  کاستی 

پردازش شنوایی« تا »اختلال پردازش شنوایی« )2(.
بـر  و درمـانگـــران  پژوهــــشگران  اولیــــه  تمـــرکــــز  تاریخـی  نــظــر  از 
بـر اسـاس دیـدگاه  امـا  بـود،  پـردازش شـنوایی  جــــنبه‌های مرکـزی 
کمـک دسـتگاه محیطـی  پـردازش شـنوایی موفـق مسـتلزم  رایـج، 
و مرکـزی اسـت. بـه عبـارت دیگـر، پـردازش شـنوایی شـامل عوامل 
بالانـورد۳ )حسـی فـرازی۴( و پایین‌نـورد۵ )قشـری فرودی۶( اسـت. 
کاسـتی‌های ظریـف شـنوایی محیطـی )بالانـورد( را بـا  بـرای مثـال، 
کـه  کـرد در حالـی  آزمون‌هـای صـوت خالـص نمی‌تـوان شناسـایی 
در  و  )پایین‌نـورد( همبـود  کاسـتی‌های شـناختی  بـا  اسـت  ممکـن 
گـوش دادن اثـر می‌گذارنـد. عوامـل  بـر توانایـی  کـه  تعامـل باشـند 
از:  عبارتنـد  می‌گذارنـد  اثـر  شـنوایی  پـردازش  بـر  کـه  پایین‌نـوردی 
کاری، توانایـی شـناختی عمومـی، توانـش زبانـی،  توجـه، حافظـه 

اجرایـی.  کارکردهـای  و 
گـــرچــــه اصــــطلاح اخـــتلال/کاســـتـــی پــــردازش شــــنوایــی در  ا
گفتـار و زبـان حفـظ شـده اسـت  شنوایی‌شناسـی و آسیب‌شناسـی 
کـه به‌جـای  گرفتـه  امـروزه حرکتـی به‌سـمت رونـد تشـخیصی شـکل 
گـوش دادن۷«  بـر »مشـکلات  اختلال/کاسـتی پـردازش شـنوایی 
پـردازش شـنوایی  ایـن اسـاس اختلال/کاسـتی  بـر  کیـد می‌کنـد.  تأ
کـه ریشـه در  گـوش دادن تعریـف می‌شـود  کلـی  کاسـتی  به‌صـورت 

عوامـل زیـادی دارد )شـکل 1(  )3(.

شـکل 1( عوامل دخیل در پردازش شـنوایی )گوش دادن( )3(.

پردازش شنوایی

کـرده  رشـد  کاماًل  محیطـی  شـنیداری  دسـتگاه  تولـد،  زمـان  در 
کـودکان خیلـی خردسـال هـم می‌تواننـد  کـه حتـی  اسـت به‌گونـه‌ای 
تفاوت‌هـای ظریـف بیـن واج‌هـا را تمیـز دهنـد امـا، در مـورد دسـتگاه 
گونـه نیسـت. در حقیقـت، بخش‌هایـی از ایـن  شـنوایی مرکـزی ایـن 
دسـتگاه در 20 سـالگی هـم در حـال رشـد اسـت. بایـد توجه داشـت 
رشـد دسـتگاه شـنیداری مرکزی از سـاقه مغز آغاز و به نواحی قشـری 
سـاقه  سـاختارهای  رشـــــد  دیگـر،  عبـارت  بـه  می‌کنـد.  پیـدا  ادامـه 
کـه  از دسـتگاه شـنوایی رخ می‌دهـد  از آن بخش‌هایـی  مغـز زودتـر 
فعالیت‌هـای  انـواع  دربـاره  لحظـه‌ای  هسـتند.  مغـز  قشـر  از  بخشـی 
بـه  گریسـتن، مکیـدن، و دفــع.  بیـــندیشید: خوابیـدن،  نـوزاد  یـک 
یـاد داشـته باشـید نـوزاد در تمـام ایـن فعالیت‌هـا )در حقیقـت بـرای 
کارکـرد سـاقه مغـز تکیـه می‌کنـد و بنابرایـن، رشـــد  بـر  زنـده مانـدن( 

زودهنـگام ایـن بخـش از دسـتگاه مرکـزی منطقـی اسـت )4(. 
مــحرک‌هــای  دریافـــت  توانایـــی  بهــــنجار  شـــنوایی  دســـتگـــاه 
گـــفتار  یـا  شــــنیداری از ســـاده )صـــوت‌ها( تـا پیچیـده )مـــوسیقی 
فروکاسـته۸( را در محیط‌هـای آرام و نوفـه‌ای دارد )5(. پـردازش 
گـوش دادن، ارتبـاط،  اطلاعـات از راه بُعـد حـس شـنوایی اسـاس 
و یادگیـری اسـت )6(. پـردازش شـنوایی، شـنوایی‌ای اسـت فراتـر 

1.	Auditory Processing Disorder/Deficit
2.	Educational Disabilities
3.	Bottom-up 
4.	Ascending

5.	Top-down 
6.	Descending
7.	Listening Difficulties
8.	Degraded
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دریافـت،  توانایـی  یعنـی  صـدا  وجـود  کشـف  یـا  حـس  توانایـی  از 
کمتـر  تفسـیر و دسـت آخـر درک صـدا حتـی وقتـی صـدا در شـرایط 
اجـازه  شـنونده  بـه  شـنوایی  پـردازش  باشـد.  شـده  ارائـه  مطلـوب 
را  تـازه  صداهـای  کـرده،  بازشناسـی  را  آشـنا  صداهـای  می‌دهـد 
معنـادار  تداعـی  می‌شـناخته  آنچـه  و  شـنیده  آنچـه  بیـن  بیامـوزد، 
گوش دهـد، و بتواند  گـوش به‌زنـگ باشـد و انتخابـی،  کنـد،  ایجـاد 
کیفیـت  کـرده و بفهمـد. آشـنا بـودن و  چندیـن صـدا را آنـی پایـش 
صـدا نقـش مهمـی در اثربخشـی پـردازش شـنوایی بـازی می‌کنـد. 
بـدون   

ً
نسـبتا آرام  محیـط  در  به‌ویـژه  آشـنا  صداهـای  دریافـت 

تالش صـورت می‌گیـرد. وقتـی سـیگنال‌ها نـا آشـــنا هسـتند، به‌طور 
اساسـی فروکاسـته شـده‌اند، یـا در نوفـه زمینـه یـا رقابتی ارائه شـوند 
ممکـن اسـت بـرای درک بـه منابـع پردازشـی و تالش بیشـتری نیـاز 
باشـد )7(. بنابرایـن، پـردازش شـنوایی یـک مهـارت نیسـت بلکـه 
دادن،  گـوش  فرآینـد  اسـاس  کـه  اسـت  مهارت‌هایـی  از  تلفیقـی 
ارتبـاط و یادگیـری هسـتند و یـک آزمـون شـنوایی سـاده نمی‌توانـد 
شـرایط  به‌ویـژه  پـردازش  یـا  دادن  گـوش  در  کـودک  دهـد  نشـان 

گـوش دادن بـا مشـکل روبـرو هسـت یـا خیـر )6(.   نامناسـب 

پردازش شنوایی کاستی‌های 

یکـی از چالشـی‌ترین حیطه‌هـا بـرای شنوایی‌شناسـان آموزشـی 
کاسـتی   .)1( اسـت  کـودکان  در  شـنوایی  پـردازش  کاسـتی‌های 
گذشـته در  کـه در طـول بیسـت سـال  کـودکان  پـردازش شـنوایی 
شنوایی‌شناسـی بالینـی بـه رسـمیت شـناخته شـده عبـارت اسـت 
کـه مختـص بُعـد حـس شـنوایی  کاسـتی در پـردازش اطلاعـات  از 
کار می‌کنند به‌خوبی  کـه با دانش‌آمـوزان  اسـت )8(. متخصصانـی 
گاه هسـتند.  از مشـکلات پـردازش شـنوایی و اثـرات آموزشـی آن آ
کاسـتی‌های  از  مربیـان  و  اولیـا  روبه‌رشـد  وعلاقه‌منـدی  گاهـی  آ
کـودکان موجـب تثبیـت ارجـاع‌ دانش‌آمـوزان به  پـردازش شـنوایی 
شنوایی‌شناسـان آموزشـی شـده اسـت )1(. ضعف در مهارت‌های 
 موجـب مشـکلاتی در پیشـرفت و موفقیت 

ً
پـردازش شـنوایی نوعـا

کـه در نمره‌هـای پاییـن یـا ناتوانـی در رسـیدن به  تحصیلـی می‌شـود 
انتظـارات یا هنجارهای مناسـب سـطح سـنی بازتـاب پیدا می‌کند. 
وقتـی ایـن مشـکلات پیشـرفت تحصیلـی در آغـاز تشـخیص داده 
پردازشـی  مهارت‌هـای  ضعـف  آمـوزگاران  و  والدیـن  می‌شـود 
بـا  کـودک  کـه  مشـکلی  می‌کننـد  گمـان  بلکـه  نمی‌شـوند  مشـکوک 
کـه برعهـده معلـم خصوصـی  آن روبـرو شـده اسـت چیـزی اسـت 

خصوصـی،  معلـم  تلاش‌هـای  بهتریـن  علی‌رغـم  وقتـی  اسـت. 
کمک‌آموزشـی،  کتاب‌هـای  تجـاری،  نرم‌افزارهـای  از  اسـتفاده 
تمرین‌هـای فوق‌برنامـه در خانـه، و دیگـر تلاش‌هـا مربیـان تعجـب 
کسـی  »چـه  یـا  اسـت؟«  آمـده  مـن  کـودک  سـر  بـر  »چـه  می‌کننـد 
کـودک  چـرا  و  اسـت  اشـتباه  چیـزی  چـه  بگویـد  مـن  بـه  می‌توانـد 
کـه  مـن بـرای یادگیـری جـان می‌کنـد؟« ایـن شنوایی‌شـناس اسـت 

پاسـخ دهـد )6(.   می‌توانـد 
کاسـتی  کـه به‌طـور مناسـبی جایگزیـن اصطالح  ایـن اصطالح 
 

ً
لزومـا کـه  ایـن  بـدون  اسـت  شـده  مرکـزی  شـنوایی  پـردازش 
کالبدشـناختی نسـبت دهـد بـر تعامـل  مشـکلات را بـه یـک مـکان 
می‌کنـد.  کیـد  تأ محیطـی  و  مرکـزی  دسـتگاه  دو  هـر  در  اختالل 
کـودکان بـا شـنوایی بهنجـار  کـه در  کاسـتی‌های پـردازش شـنوایی 
دادن  گــوش  مـــهارت‌های  و  توجـه،  گــسـتـــره  کـاهـــش  مـــوجب 
نیـز همبـود اسـت )9(  کم‌شـنوایی محیطـی  بـا  ضعیـف می‌شـود و 
آسـیب‌های  از  مجموعـه‌ای  بلکـه  نیسـت  دقیقـی  تعریـف  دارای 
تعریـف  دیگـر،  عبـارت  بـه   .)8( دربـردارد  را  متفـاوت  کارکـردی 
کاسـتی‌های پـردازش شـنوایی وجـود  جامـع و پذیرفته‌شـده‌ای از 
کاسـتی‌ پـردازش شـنوایی بـه شـیوه‌های مختلفـی تعریـف  نـدارد و 
شـده اسـت. از جملـه برحسـب ویژگی‌هـا، خاسـتگاه، اثـر بـر زندگـی 
روزانـه، روش‌هـای ارزیابـی، و نشـانه‌ها ۱ )شـکل 2(، یـا بـر اسـاس 
 ۲)ICF( بهداشـت  و  کم‌توانـی،  کارکـرد،  بین‌المللـی  دسـته‌بندی 

 .)5(  )3 )شـکل  جهانـی۳  بهداشـت  سـازمان 

.)5( )2001 ,BSA( کاسـتی‌های پردازش شـنوایی شـکل 2( تعریف 

1.	BSA, 2011
2.	International Classification of Functioning, Disability, and Health

3.	WHO, 2002
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در  اشـکال  از  اســـت  عـــبارت  شــنـــوایی  پـــردازش  اخــــتلال   ■
مرکـزی  عصبـی  دسـتگاه  در  شـنوایی  اطلاعـات  کـی  ادرا پـردازش 
کـه زیربنـای ایـن پـردازش اسـت و  و فعالیت‌هـای عصب‌زیسـتی 
به‌صـورت  و  برانگیختـه شـنیداری می‌شـود  پتانسـیل‌های  موجـب 
)از  مرکـزی  شـنیداری  فرآینـد  چنـد  یـا  یـک  در  ضعیـف  عملکـرد 
جملـه مکان‌یابـی۱ و سـو‌یابی۲، تمیـز شـنیداری، بازشناسـی الگـوی 
شـنیداری۳، پـردازش زمانـی۴، عملکـرد بـا محـرک صوتـی رقابتـی، 
و فروکاسـته( نشـان داده می‌شـود )جـدول 1(. اختالل پـردازش 
کاسـتی در پردازش عصبی محرك‌های شـنیداری اسـت  شـنوایی، 
كـه ناشـی از عوامـل شـناختی، زبانـی یـا وابسـته رده‌بالاتر نیسـت اما 
ممكـن اسـت بـه مشـکلات رده‌بالاتـر زبان، یادگیـری و ارتباط منجر 

شـود یـا بـا آنهـا مرتبـط باشـد۵ )2, 5(.

گــــروه  کاســـتی پردازش شــــنوایی بر اســــاس نــظــر  شــکــل3( تعریف 
کــانادایی نظارتی بیــــن‌ســازمـــانی شـــنوایی‌شناسی و آســیب‌شناسی 
گــــفتار و زبان )2012( )5(.

◄

جدول 1( فرآیندهای شـنیداری و توصیف آنها )10(.

توصیففرآیندهای شنیداری

مکان‌یابی و سـویابی صدا
کـه بـرای شناسـایی مـکان فضایـی منبـع صـدای بیرونـی بـه‌کار مـی‌رود، در  مکان‌یابـی اصطلاحـی اسـت 
گوشـی شـنیده شـود. کـه سـویابی عبـارت اسـت از شناسـایی مـکان صـدا درون سـر وقتـی صـدا از راه  حالـی 

که دو صدا متفاوت هسـتند یا خیرتمیز صدا توانایـی تعییـن این 

توانایی بازشناسـی تغییر الگو در بُعدهای صوتی همچون زیروبمی/بسـامد و دیرشبازشناسـی الگوی صدا

گوشیکپارچگی و جداسـازی دوگوشی کردن و جداسـازی اطلاعات ارائه‌شـده به هر  توانایی یکپارچه 

پردازش زمانی
          ■ یکپارچگـی زمانـی

          ■ تفکیـک زمانـی۶
          ■ پوشـش زمانی
          ■ ترتیـب زمانـی۷

گفته می‌شـود. ک تغییرات زمانی رویدادهای صوتی  کل به ادرا در 
کوتاه ۸ کردن انرژی صوتی در طول زمان در صداهای  □ توانایی دسـتگاه شـنوایی برای یکپارچه 

کردن تغییرات سـریع دامنه صدا در طول زمان □ توانایی دسـتگاه شـنوایی برای دنبال 
که مقدم بر صداهای بلند هسـتند یا درپی آنها می‌آیند ک صداهای آهسـته‌تر  □ کاهش ادرا

□ توانایی بازشناسـی توالی دیرشـی الگوی صوتی

کامل‌سازی شنیداری
گفتـار  گفتـار در نوفـه،  کـردن سـیگنال‌های صوتـی جـا افتـاده یـا فروکاسـته همچـون  توانایـی بازسـازی و پـر 

گفتـار فشـرده‌ شـده فیلتـر شـده، و 

1.	Localization 
2.	Lateralization 
3.	Recognition
4.	Temporal Processing

5.	ASHA, 2005, AAA, 2010
6.	Temporal Resolution
7.	Temporal ordering
8.	Brief
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در  کـاســـــتی  از  اسـت  عـــبارت  شـــنوایــــی  پـردازش  اختالل   ■
که مختص بُعد حس شـنوایی اسـت. مشـکل  پـردازش اطلاعـات 
اختالل  شـود.  تشـدید  مبهـم  صوتـی  محیـط  در  اسـت  ممکـن 
گـوش دادن، درک  پـردازش شـنوایی ممکـن اسـت بـا مشـکل در 
گفتـار، رشـد زبـان، و یادگیـری مرتبـط باشـد. هرچند، در شـکل ناب 
متصّـور  شـنیداری  درونـداد  پـردازش  در  کاسـتی  به‌صـورت  خـود 

.)11( می‌شـود 
ایـــــن تعــــاریف بـرای والدیـن و آموزگــــاران پیچــــیده هــــستند. 
بـرای اســـتفاده شـــنوایی‌شـــناسان  کارکــــردی‌تر  تعــــریف  بنابرایـن، 
کـه  آموزشـی می‌تـــواند ایــــن عــــبارت ســـاده و مــعمـــولی‌تر باشــــد 
گـوش  کـه مغـز بـا آنچـه  پـردازش شـنیداری عبـارت اسـت از »کاری 
می‌شـنود انجـام می‌دهـد« )2( یـا »اسـتفاده و دسـتکاری سـیگنال 
کاسـتی  صوتـی به‌وسـیله دسـتگاه عصبـی مرکـزی«. بـر ایـن اسـاس 
کار، روی  کـه در  پـردازش شـنوایی خیلـی سـاده وقتـی رخ می‌دهـد 

آنچـه می‌شـنویم عیـب و ایـرادی پیـدا شـود )12(.
مطـرح  تعاریـف  ایـــن  از  هـــیچ‌یک  در  کـه  مـــهمــــی  مــوضــــوع 
کـه  کـرد ایـن اسـت  نمی‌شـود، امـا به‌طـور ضمنـی بایـد آن را بیـان 
کاسـتی‌ در شـکل‌گیری و پردازش  اختلال پردازش شـنوایی بازتاب 
که به آسـیب هوشـی یا حساسـیت  سـیگنال‌های شـنیدپذیر اسـت 
کم‌شـنوایی  یـا  شـناختی  اختلال‌هـای  بـه  بنابرایـن،  و  شـنوایی 
کارکردی  محیطی نسـبت داده نمی‌شـود. بر این اسـاس، توصیف 
کاسـتی پـردازش شـنوایی به‌طـور سـاده مختـل شـدن توانایی‌هـای 
کـه علی‌رغـم حساسـیت شـنوایی محیطـی بهنجـار  شـنوایی اسـت 
کاهـش یادگیـری، درک، یـا هر دو اطلاعات از راه شـنوایی  موجـب 
در  کشـمکش‌ها  باقی‌مانـدن  وجـود  بـا  اسـاس،  ایـن  بـر  می‌شـود. 
حیطـه پـردازش شـنوایی شـواهد به‌دسـت آمـده در طـول سـالیان 
بالینـی  اختالل  یـک  شـنوایی  پـردازش  کاسـتی  می‌دهنـد  نشـان 

واقعـی اسـت )13(.   
پـردازش شـنوایی در چهارچـوب محـل  به‌طـور سـنتی اختالل 
کاسـتی‌ها  کـه در آن فـرض می‌شـده خاسـتگاه  ضایعـه دیـده شـده 
کارکـرد زیرواحدهـای تخصصـی دسـتگاه عصبـی شـنیداری  آسـیب 
اسـت  ایـن چهارچـوب سـودمند  گرچـه  ا اسـت.  بیشـتر(  یـا  )یکـی 
در بیشـــــتر مـواردِ اختالل پـردازش شــــنوایی هیـچ محـل خاصـی 
عــصب‌پژوهـــــی  چهــارچــــوب  اســــاس  بـر  یافــــت.  نمی‌تـوان  را 
متعـارف  شـنواییِ  مسـیر  اســـمیت۱  و  کـراس  شنیداری-شـناختی 

کـز شـناختی، حسـی-حرکتی، و پـاداش مغـز بـه هـم متصـل  بـا مرا
 مـــوم‌سانی۲ درون این دسـتگاه پیامدهای سازگار 

ً
هسـتند و اساسا

بـا تجربـه در طـول زندگـی شـکل می‌گیرنـد.  کـه  و ناسـازگاری دارد 
و  تقویـت  را  شنیداری-شـناختی  کارکـرد  شـنیداری  غنی‌سـازی 
عبـارت  بـه   .)14( می‌کنـد  تضعیـف  را  آن  شـنیداری  محرومیـت 
اطلاعـات  پـردازش  در  شـنیداری  مرکـزی  عصبـی  دسـتگاه  دیگـر، 
کار نمی‌کنـد و یادگیـری شـنیداری بـا اثـرات محیطـی  شـنیداری تنهـا 

و شـناختی در طـول زندگـی شـکل می‌گیـرد )1(.

ع شــیـو

پـردازش شـنوایی دشـوار اسـت )26(  کاسـتی  ‌ مطالعـه شـیوع 
و  معیارهـا  بـه  شـنوایی  پـردازش  کاسـتی‌های  شـیوع  آمـار  چـون 
کاسـتی‌ها  تشـخیص  بـرای  اسـتفاده  مـورد  خـاص  روش‌هـای 
ک۳ شـیوع اختالل پـردازش  وابسـته اسـت )5(. میوزیـک و چرمـا
کـودکان سـن مدرسـه 2 تـا 7 درصـد و در پسـران دو  شـنوایی را در 
درصـد   3/2 شـیوع  هنـد،  در   .)2( کرده‌انـد  بـرآورد  دختـران  برابـر 
گـزارش شـده اسـت )16(. جرگـر۴ و  )15( و در زلاندنـو 6/2 درصـد 
همــــکاران شـــــیــــوع آن را 7 درصــــد )17(، دیمــاجــــیو و جــــفنــــر۵ 
کرده‌انـد )18(. در مطالعـه‌ای  کتـز۶ 20 درصـد بـرآورد  12 درصـد و 
شـنوایی،  پـردازش  اختالل  بـه  مشـکوک  کـودکان  روی  ایـران  در 

گـزارش شـده اسـت )19(.  شـیوع 9/8 درصـد 
یـا  تنهایـی  بـه  اسـت  ممکـن  شـنوایی  پـردازش  کاسـتی  گرچـه  ا
آسـیب  از جملـه  یادگیـری  و  )تحولـی(  اختاللات رشـدی  بـا دیگـر 
طیـف  اختالل  توجه/بیش‌فعالـی،  كاسـتی  اختالل  زبـان۷،  ویـژه 
نارسـاخوانی همـراه  یـا  ویـژه۸،  یادگیـری  کم‌توانـی  درخودماندگـی، 
از  بالایـی  نسـبت   .)2( نیسـت  اختلال‌هـا  ایـن  نتیجـه  امـا  باشـد 
کاسـتی پـردازش شـنوایی، مشـکلات زبـان و خوانـدن  کـودکان بـا 
کـودکان  کاسـتی پـردازش شـنوایی در  دارنـد )16(. بـرآورد می‌شـود 
باشـد  درصـد   50 تـا   30 یادگیـری  اختالل  بـا  تشخیص‌داده‌شـده 
کاسـتی پـردازش شـنوایی همپوشـانی بالایـی  )15, 20(. همچنیـن 
كاسـتی ‌توجه/بیش‌فعالـی دارد )21(. پژوهـش نشـان  بـا اختالل 
شـنوایی،  پـردازش  کاسـتی  بـا  کـودکان  درصـد   84 اسـت  داده 
کاسـتی توجه/بیش‌فعالـی قطعـی یـا مشـكوك دارنـد )8(.  اختالل 
کاسـتی  به‌عالوه، به‌دلیـل هم‌پوشـانی دسـتگاه‌های حسـی در مغـز، 

1.	Kraus and Smith (2019)
2.	Plasticity
3.	Musiek and Chermak 
4.	Jerger

5.	DiMaggio & Geffner
6.	Katz
7.	Specific Language Impairement
8.	Specific Learning Disability
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نیـز  بینایـی  پـردازش  اختالل  بـا  اسـت  ممکـن  شـنوایی  پـردازش 
همبـود باشـد )16(. در مـوارد چندابتلایی۱ )همبودی یک اختلال 
كامـل داده شـده و  یـا بیشـتر( تشـخیص بایـد به‌درسـتی و به‌طـور 
برنامـه درمانـی به‌وسـیله تیمـی از متخصصـان )تیـم چندرشـته‌ای( 

پیـاده شـود.

ســــیݡ  سبب‌شنا

کـودکان ممکـن اسـت براثـر رویـد‌ادی شناخته‌شـده ماننـد ضربه 
گرچـه  ا شـوند  کتسـابی  ا شـنوایی  پـردازش  کاسـتی  دچـار  مغـزی۲ 
)تحولـی(  رشـدی  شـنوایی،  پـردازش  کاسـتی  مـوارد  بیشـتر  در 
تصـور  و  اسـت  ناشـناخته   

ً
عمومـا واقعـی‌اش  سبب‌شناسـی‌  و 

تأخیـر در  باشـد.  کارکـرد عصبـی  می‌شـود خاسـتگاه‌هایش آسـیب 
گـوش میانـی  رشـد شـنیداری مرتبـط بـا عواملـی همچـون التهـاب 
کـودکان   در 

ً
مزمـن بـا تأخیـر در رشـد شـنوایی دوگوشـی )کـه عمومـا

کـه نشـان از رابطـه  بـا ایـن تاریخچـه آمـده( نیـز دیـده شـده اسـت 
کم‌شـنوایی محیطـی و پـردازش شـنوایی دارد. بنابرایـن،  پیچیـده 
کم‌شـنوایی  درنتیجـه  اسـت  ممکـن  شـنوایی  پـردازش  کاسـتی 
گـوش مـــــیانی( رخ  گـذرا درنتیجـه التهـاب  مــــحیطی )کم‌شـنوایی 
را  آنچـه  تـازه  مـدارک  ثانویـه(.  شـنوایی  پـردازش  )کاسـتی  دهــــــد 
کـم برخـی  کـه دسـت  گمانه‌زنـی بـود مبنـی بـر ایـن  مدت‌هـا مـورد 
کرده‌انـد.  کاسـتی‌ پـردازش شـنوایی مبنـای ژنـی دارنـد ثابـت  انـواع 
کـه پـردازش اطلاعـات شـنیداری  توجـه بـه ایـن نکتـه مهـم اسـت 
در دسـتگاه عصبـی مرکـزی شـنیداری، پیچیـده و مسـتلزم پـردازش 
موازی و پشـت سـرهم و نیز پردازشـی مشـترک با دیگر سـاختارها و 
کـه بـر پـردازش زبـان، توجـه،  دسـتگاه‌های مغـز اسـت )شـامل آنهـا 
کـم هسـتند )13(. چـون حسـگرها و اتصـالات  کنتـرل اجرایـی حا و 
عصبـی  دسـتگاه  مختلـف  سـطوح  در  متفاوتـی  وابـران  و  آوران 
مرکـزی شـنیداری پـردازش می‌شـوند نتیجـه ایـن ترکیـبِ پـردازش 
کارآمـدی  یـا همپوشـان  مـوازی  و  و سلسـله‌مراتبی،  پشـت سـرهم 
و افزونگـی زیـاد اسـت )22(. ایـن تعامالت زیربنـای ایـن حقیقـت 
کارکردی  کژکاری۳، به مرزهای  که مغز خانه‌خانه نیسـت و  هسـتند 
مغـز توجهـی نـدارد و ممکـن اسـت فقـط آسـیب بالانـورد دسـتگاه 
گونـی و ناهمگنـی  گونا شـنیداری را بازتـاب ندهـد. بـر ایـن اسـاس، 
کاسـتی‌های  بـا  کـودکان  در  آسـیب  سـطوح  و  رفتـاری  تظاهـرات 

نیسـت )13(.  تعجـب‌آور  پـردازش شـنوایی 

ویژگی‌های رفتاری كودكان با کاستی‌های پردازش شنوایی 

گـزارش  درپـی  کـه  بگیریـد  درنظـر  را  مدرسـه‌ای  سـن  کـودک 
کـه  گـوش دادن و شـنیدن هنگامـی  بـر اشـکال در  آمـوزگار مبنـی 
مراجعـه  بـه درمانگـر  والدینـش  بـا  دارد  رقابـت شـنیداری وجـود 
گذشـته احتمال داشـت شنوایی‌شـناسِ ارزیابی‌کننده  می‌کند. در 
گزارش‌شـده باشـد  درپـی معمول‌تریـن توضیـح بـرای نگرانی‌هـای 
کم‌شـنوایی حلزونی مشـکوک شـود. به هر حال، پاسـخ‌های  و به 
گفتـار بـا سـرعت  کـودک بـه اطلاعـات شـنیداری و پیگیـری  ایـن 
می‌کننـد  گـزارش  والدیـن  اسـت.  بی‌ثبـات  پیوسـته  نیـز  معمـول 
گرچـه  کـودک وجـود داشـته‌اند و ا ایـن رفتارهـا از پیش‌دبسـتانی 
کـودک  گـوش دادن و یادگیـری  اثـر معنـاداری روی  ایـن رفتارهـا 
ممکـن  شنوایی‌شـناس  می‌کننـد.  توصیـف  ظریـف  را  آنهـا  دارنـد 
بالقـوه  سبب‌شناسـی  و  توضیحـات  از  بزرگتـری  گسـتره  اسـت 
دهـد.  قـرار  مدنظـر  را  کمینـه۴  یـا  یکطرفـه  کم‌شـنوایی  همچـون 
موضوعـات  همچـون  غیرشنوایی‌شـناختی  عوامـل  از  گسـتره‌ای 
توجهـی، آسـیب شـناختی، و یـا اختالل یادگیـری نیز ممکن اسـت 
گـر نگرانی‌هـای  گرفتـه شـوند. ایـن پرسـش پیـش می‌آیـد: ا در نظـر 
ارزیابـی  نتیجـه  و  بودنـد  دادن  گـوش  و  شـنیدن  مطرح‌شـده 
شنوایی‌سـنجی مرسـوم بـا تیـزی شـنوایی محیطـی و مهارت‌هـای 
شنوایی‌شـناس  کار  آیـا  دارد  مطابقـت  کلمـه  بازشناسـی  خـوب  
ایـن  بـه  می‌کننـد  اظهـار  شنوایی‌شناسـان  برخـی  اسـت؟  کامـل 
بهنجـار«  »شـنوایی  کـودک  دا‌ده‌انـد:  پاسـخ  دم‌دسـتی  پرسـش 
و  بهنجـار  شـنوایی‌نگاره  علی‌رغـم  هـرگاه  ایـن،  وجـود  بـا  دارد. 
توانایی‌هـای معمـول شـناختی و یادگیـری، مشـکلات شـنیداری 
نظـر داشـت.  بایـد در  را  پـردازش شـنوایی  کاسـتی  گـزارش شـود 
دادن  گـوش  و  شـناخت  بـه  جـاری  علاقـه  گذشـته،  برخالف 
در  شـنوایی  پـردازش  کاسـتی  مـواردی  چنیـن  در  شـده  موجـب 

.)13( باشـد  غالب‌تـر  جریـان  کـودکان 
کاسـتی‌های پـردازش شـنوایی  بـا  کودکـی  کـه  انـواع مشـکلاتی 
کم‌شـنوایی محیطـی دارد چـون  تجربـه می‌کنـد مشـابهت‌هایی بـا 
که ممکن اسـت بر رشـد  آنهـا به‌منزلـه اختلال‌هایـی نامرئی هسـتند 
توانایی‌هـــای  و  تحصــــیلی،  پیشـرفت  گفتار-زبـان،  مـــهارت‌های 
پـردازش  کاسـتی  تظاهـرات  )هرچنـد،  بگذارنـد  اثـر  دادن  گـوش 
کم‌شـنوایی محیطی ظریف‌تر هم باشـد(.  شـنوایی ممکن اسـت از 
کـودکان  در  به‌تازگـی  کـه  پنهـان«  »کم‌شـنوایی  مفهـوم  واقـع،  در 

1.	Co-morbidity
2.	Concussion

3.	Dysfunction
4.	Minimal
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کاسـتی پـردازش شـنوایی رشـدی را همچـون  معرفـی شـده اسـت 
کم‌توانـی رشـدی چندوجـــهی توصیـف می‌کنـد )13(. یـک 

کاسـتی‌های پـردازش شـنوایی در توجـه و یـادآوری  کـودکان بـا 
اطلاعـات دچـار مشـکل هسـتند و به زمان بیشـتری بـرای پردازش 
اطـــلاعــــات نیــــاز دارنـد. )9(. تـوجــــه و توانایـی تمــــرکز پایـــــدار بـر 
گفتـار بخـش ضـروری شـنوایی یعنـی  صداهـای پیچیـده همچـون 
مـورد  برتکالیـف  می‌تواننـد  اغلـب  کـودکان  اسـت.  دادن  گـوش 
)همچـون  دهنـد  انجـام  دارنـد  دوسـت  کـه  تکالیفـی  یـا  علاقـه 
بازی‌هـای رایانـه‌ای( تمرکـز پایـدار داشـته باشـند امـا تمرکـز مشـابهی 
فهـم  بـرای  شـنیداری  توجـه  چنیـن  ندارنـد.  درس  کلاس  در 
کلامـی حیاتی اسـت و بنابرایـن، برخی باور  دسـتورات و اطلاعـات 
کاسـتی پـردازش شـنوایی توجهـی۱ دارنـد  کـودکان  کـه ایـن  دارنـد 
کاسـتی توجه  کـه در آن   ۲) ADD( کاسـتی توجـه کـه بایـد بـا اختالل 
مهمـی  بخـش  توجـه  بنابرایـن،  شـود.  داده  افتـراق  اسـت  اولیـه 
شـکل  را  شـنیداری  اطلاعـات  شـنیدن  بـرای  کـودک  توانایـی  از 
شـنیدن  مشـکلات  موجـب  ضعیـف  توجـه  درنتیجـه،  می‌دهـد. 

 .)23(  )1 )شـکل  می‌شـود 
کـودک در مدرسـه نام‌نویسـی نکنـد   تـا 

ً
 بـر ایـن اسـاس، عمومـا

کلاس بـزرگ درس  و محیـط یادگیـری یک‌به‌یـک پیشـین خانـه بـا 
بـا مجموعـه‌ای از عوامـل دیـداری و شـنیداری پرت‌کننـده حـواس 
پـردازش شـنوایی آشـکار نمی‌شـود )9(.  کاسـتی  جایگزیـن نشـود 
 برای نگرانی‌های 

ً
کاسـتی پردازش شـنوایی عمومـا دانش‌آمـوزان با 

گفتـار و زبـان )کـه مانـع از پیشـرفت  مربـوط بـه یادگیـری، رفتـار، یـا 
کـودکان علی‌رغـم  تحصیلـی می‌شـوند( ارجـاع می‌شـوند )1(. ایـن 
گوش دادن ضعیـف، فراخنای  هـوش بهنجـار اغلـب مهارت‌هـای 
در  مشـکل  ضعیـف،  خوانـدن  درک  و  حافظـه   

ً
ظاهـرا کـم،  توجـه 

کـردن دارنـد )9(. برخـی از رفتارهـای  یادگیـری خوانـدن و هجـی 

اسـت.  آمـده   2 جـدول  در  شـنوایی  پـردازش  کاسـتی  بـا  کـودکان 
کم‌شـنوایی محیطی  کودکـی با  به‌یـاد داشـته باشـید ایـن رفتارهـا در 
مداخلـه  و  تقویت‌کننـده  کـودک  گـر  ا به‌ویـژه  می‌شـود  دیـده  نیـز 
کـردن و برنامه‌ریـزی  بـرای نیرومنـد  شـنیداری مؤثـر و زودهنگامـی 
کودکـی  مغـز  باشــــد.  نکـرده  دریافـت  شـنیداری  عصبـی  کـــز  مــرا
 

ً
مشـخصا باشـد  نکـرده  دریافـت  کامـــلی  و  واضـح  صــــداهای  کـه 
اطــــالعات مـــــحــــدودی بـرای پـردازش خواهــــد داشـــــت )ورود 
را  به‌هم‌ریختـه  بـه مغـز، خـروج اطلاعـات  به‌هم‌ریختـه‌  اطلاعـات 
فـت 

ُ
ا اسـت  دشـوار  بینهایـت  بنابرایـن،  داشـت‌(.  خواهـد  درپـی 

کـه  کـرد  جـدا  شـنیداری  پـردازش  کاسـتی  از  را  محیطـی  شـنوایی 
دلیلـی اسـت بـر لـزوم تأییـد بهنجـار بـودن شـنوایی پیـش از ارزیابـی 

پـردازش شـنوایی )24(.  کاسـتی 

1.	Attentional APD 
2.	Attention Deficit Disorder

3.	Vocalization

گفتار )23(. شـکل 3( رابطه بین توجه و توانایی درک 

کاسـتی‌های پردازش شـنوایی )1, 24(. کودکان با  جدول 2( رفتارهای 

گفتار مشـکل دارد.1 ک  علی‌رغم شـنوایی ‌نگاره بهنجار در آزمون‌های ادرا

گوش نمی‌دهد(. 2 گوش دادن بی‌توجه یا حواس‌پرت اسـت )به‌نظر می‌رسـد  در موقعیت‌های 

پی‌درپی درخواسـت‌ تکرار می‌کند )اغلب می‌گوید »هان« یا »چی«(.3

در موقعیت‌های ارتباط شـفاهی پاسـخ‌های نامناسـب، تأخیری و بی‌ثباتی دارد.4

در آواسـازی۳ دچار خطا می‌شود. 5

گیج می‌شـود.6 به‌نظر می‌رسـد وقتی چند نفر صحبت می‌کنند یا در نوفه زمینه 
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وقتی سـیگنال سـریع یا فروکاسـته اسـت، یا در نبود حمایت چندحسـی با مشـکل روبرو است.7

در موقعیت‌های صوتی نامناسـب )بازآوا ۱( دچار مشـکل اسـت.8

گوش دیگر مشـکلات بیشـتری دارد.9 گوش درمقایسـه با  گفتار در یک  به‌نظر می‌رسـد در درک 

کوتاه‌مدت ضعیفی دارد.10 حافظه شـنیداری 

مکان‌‌یابی منبع‌ صدا برایش دشـوار اسـت.11

توانایـی زبـان دریافتی و بیانی ضعیفی دارد.12

مهارت‌های خواندن، نوشـتن، و املا ضعیفی دارد.13

گفتاری ضعیف اسـت.14 در تمیز صداهای 

در یادداشـت‌برداری با دشواری روبرو است.15

یادگیری زبان‌های خارجی برایش دشـوار اسـت.16

در پیگیری دسـتورعمل‌های شـنیداری پیچیده مشـکل پیدا می‌کند.17

کودکسـتانی( برایش دشـوار است. 18 آواز خواندن یا درک موسـیقی )ترانه‌های 

کنایه یا شـوخ‌طبعی( دچار مشـکل اسـت.19 در درک پیام‌های مبتنی بر لحن صدا )همچون 

بـا  کـودکان  در  کاسـتی‌  زیربنایـی  عوامـل  شناسـایی  هـدف  بـا 
گـوش دادن علی‌رغـم شـنوایی‌نگاره صـوت نـاب بهنجـار  مشـکلات 
پـردازش  سـرعت  حافظـه،  شـناخت،  توجـه،  نقـش  کـردن  روشـن  و 
پژوهـش  غیرگفتـاری،  و  گفتـاری  شـنوایی  پـردازش  حسـی-حرکتی، 
کاسـتی‌های پردازش شـنوایی  کودک با  تحلیل عاملی روی نتایج 110 
‌به‌عالوه  را  شـنوایی۳«،  عمومـی  »پـردازش  عامـل   ،۲)susAPD(
کاری و توجـه اجرایـی۴«، و »سـرعت  دو عامـل شـناختی )»حافظـه 
پـردازش و توجـه هوشـیار«( نشـان داد. هــــمچنین، پژوهـــشگـــــران 
کــودکــــان  کردن شـرایط چندابتلایی۵  در ایــــن  کردند برای رد  گزارش 
کامـل  بـودن  ارزیابـی چـــندحـــرفــــه‌ای۶ اسـت چـون محـدود  بـه  نیـاز 

آسـیب بـه یـک موضـع در قلمـرو شـنوایی۷ نـادر بـود )25(. 

پردازش شنوایی کاستی‌های  نیمرخ‌ 

یکـی از روش‌هـای محبـوب تحلیـل نتایـج پـردازش شـنوایی از 
کاسـتی‌‌‎ اسـت. این الگوها به‌وسـیله بلیس۸ )2003(؛  راه الگوهای 
کورپیتـا۹ )1992(؛ و مِدوتسـکی۱۰ )2002( سـاخته  کتـز، اسـمیت، و 
پـردازش  اختالل  بالینـی  راهنمـای  برطبـق  شـده‌اند.  پرداختـه  و 
کمـک بـه  ـرادو۱۱ )2008(، ». . . هـدف از ایـن نیمرخ‌هـا 

ُ
کل شـنوایی 

تفسـیر پـردازش شـنوایی و ارزیابی‌هـای مرتبط اسـت تا رشـد برنامه 
کارکـردی دانش‌آمـوز  کاسـتی‌های  مدیریـت جامـع اختصاصـی )کـه 
را هـدف قـرار می‌دهـد( تسـهیل شـود« دانش‌آموزان ممکن اسـت 
ویژگی‌هـای بیـش از یـک نیمرخ را نشـان دهند یا تمام ویژگی‌هـــای 
 3 جـــــدول  نیمــــــرخ‌های  ندهنـد.  نشـان  را  مشـخصی  نیمــــرخ 
مـــــشخصه‌های ایـن الگـــوها را در شـش نیمـرخ یکپارچـه می‌کنـد: 
زمــــانی  پـردازش  شـنیداری،  یکپارچگـی  شـــــنیداری،  رمزگـذاری 
شـنیداری، سـازمان‌دهی، حافظـه شـنیداری، و توجـه شـنیداری. 
ارتباطـی مشاهده‌شـده،  و  نیمـرخ شـامل مشـکلات تحصیلـی  هـر 
آزمـون شـنیداری، و راهبردهـای مدیریتـی اسـت )2(.  یافته‌هـای 
بـا ایـن الگوهـا   

ً
گرچـه نیمـرخ عملکـرد برخـی دانش‌آمـوزان دقیقـا ا

همخوانـی دارد بسـیاری نیـز همخوانـی ندارد. بنابراین، اسـتفاده از 
روش نیمـرخ در تفسـیر نتایـج آزمون‌هـا شنوایی‌شـناس را بـا چالـش 
بـرای تفسـیر، بررسـی  روبـرو می‌کنـد. رویکـرد ساده‌شـده جایگزیـن 
از  الگوهایـی  جسـتجوی  و  پردازشـی  حیطـه  هـر  در  آزمـون  نتایـج 
کـه در آن حیطـه ضعـف نشـان می‌دهنـد. ایـن نـوع  کاسـتی‌ اسـت 
پیـاده شـدن داده  اجـازه  کاسـتی  بـه مداخالت مختـص  تحلیـل 
پیچیدگی‌هـای  می‌کنـد  کمـک  متخصصـان  دیگـر  و  والدیـن  بـه  و 

پـردازش شـنوایی مرکـزی را بهتـر متوجـه شـوند )1(. 

1.	Reverberant
2.	Suspected APD
3.	  General Auditory Processing
4.	  Executive Attention
5.	  Co-morbidity
6.	  Multiprofessional

7.	  Auditory Domain
8.	  Beilis
9.	  Katz, Smith, Kurpita
10. Medwetsky
11. Colorado

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 e

xc
ep

tio
na

le
du

ca
tio

n.
ir

 o
n 

20
26

-0
6-

27
 ]

 

                             8 / 16

https://exceptionaleducation.ir/article-1-2229-fa.html


کودکان کاستی‌های پردازش شنوایی 

79 سال بیـست و یکم، شـماره ۱ ـــ  پـیاپی ۱۶۱

۱فــروردیــن و اردیبهشت ۴ ۰ ۰

کاسـتی‌های پردازش شـنوایی )2(. جدول 3( نیمرخ‌ 

راهبردهای مدیریتیمشـکلات ارتباطی و تحصیلی

کـــافی  نا )تمــــیز(  تحــــــلــیــــل  و  تجــــــزیه‌   ■
گفتـار طیـف  در  صوتـی  ظریـف  تفاوت‌هـای 

گـــــنـجـــینه واژگان،  ■ کاســـــتی‌های زبـان در 
دسـتور زبـان، معناشناسـی

■ مشکل در امــلا، ادغام صوتی، رمزگـــــردانی 
به‌ویـژه وقتـی  یـا درک خوانـدن،  خــــواندن، 
یـا  نوفـه وجـود دارد  مـاده‌ای جدیـد اسـت، 

سـرنخ‌های دیـداری محـدود هسـتند.

اسـت  مـمــکن  دادن  گـوش  مـــشکــالت   ■
بدتـر  فـراوان،  شـنیداری  خسـتگی  شـامل 
دادن،  گـوش  عـادات  یـا  نگـرش  شـدن 
دسـتورها  کج‌فهمـی  یـا  اطلاعـات،  کژشـنوی۱ 

باشـد.

کم‌شـنوایی بسـامد بالا دارد،  ■ بـه نظر می‌رسـد 
اشــتباه می‌شـنود و صداهای مشـابه را جایگزین 

می‌کند.

■ در ریاضی بهتر از خواندن است.

کاهش نوفه زمینه  ■ تغییـر محیـط برای 
■ جای نشسـتن ترجیحی

■ تکرار یا دگرگویی تقویت سـیگنال هدف
■ اسـتفاده از سـرنخ‌های دیداری برای وضوح یا تکمیل هدف شـنیداری

روی  خـاص  آموزشـی  کار  یـا  زبـان  ثانویـه  کاسـتی‌های  بـرای  خـاص  زبان‌درمانـی  یـا  گفتـار   ■
باشـند ضعیـف  اسـت  ممکـن  کـه  مهارت‌هایـی 

■ رویکرد چندحسـی
و  هجـا  همچـون  زمانـی  )مشـخصه‌های  مشـخص  مشـخصه‌های  براسـاس  تمیـز  بهبـود   ■

طیفـی( مشـخصه‌های  و  قافیـه، 
کلمه، مقوله‌بندی، و برچسـب زدن باشـد ■ درمان ممکن اسـت شـامل بازی تداعی 

گنجینه واژگان ■ سـاخت 
سـرنخ‌های  از  اسـتفاده  آمـوزش  بـرای  طراحی‌شـده  شـنیداری  کامل‌سـازی  فعالیت‌هـای   ■

بافتـی
گفتار به نوشـتار که و همخوان و مهارت‌های  ■ آموزش تمیز وا

■ آمـوزش تحمل نوفه
■ گفتارخوانـی و لبخوانی

گوش دادن نقادانه ■ فعالیت‌هـای 
کمک‌افزارهای شنیداری ■ اسـتفاده از 

■ اسـتفاده از برنامه‌های تجاری

کژشـنوی: اشتباه شنیدن   *
گوش گوش دادن همزمان به اطلاعات متفاوت ارائه‌شـده به دو  * دگرنیوشـی: 

یافته‌های آزمون پردازش شـنیداری

کامل‌سـازی شـنیداری کاسـتی در مهارت‌های  گفتار فروکاسـته مطابق با  ■  مشـکل دوطرفه در تکالیف 
کمتر و افزایش مشـکل در تکالیف دگرنیوشـی با بار زبانی بیشـتر ■  مهارت‌های دگرنیوشـی۲* سـالم برای تکالیف با بار زبانی 

■  کاسـتی در تکالیف ترکیب واجی
■  برچسـب‌زنی سـالم در آزمون‌های الگودهی ‌زمانی

کاسـتی: رمزگذاری شـنیداری نیمرخ 1( حوزه 

1.	Mishearing 2.	Dichotic
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کودکان کاستی‌های پردازش شنوایی 

۱فــروردیــن و اردیبهشت ۴ ۰ ۰

سال بیـست و یکم، شـماره ۱ ـــ  پـیاپی ۱۶۱ 80

راهبردهای مدیریتیمشـکلات ارتباطی و تحصیلی

کـه نیازمنـد درونداد یا  ■ مشـکل در تکالیفـی 
برونداد از چند بُعد حسـی هسـتند.

■ مــــشکل در خـوانـــــدن، امال، یـا نوشــــــــتن 
)پیوند ضعیف صــــدا، نمــــــاد و مهارت‌های 

بازشناسـی دیداری(
■ مشکل در زبان نمادین

)ثانویـه  همتایـان  بـا  ارتبـاط  در  مشـکل   ■
نسـبت به مهارت‌های نحوی، معناشـناختی 

ضعیـف( کاربردشـناختی  و 
■ مهارت‌های ضعیف موسیقی

گـوش دادن در نوفـه زمینـه یـا  ■ مشـکل در 
گوینـده بـه چندیـن 

کردن به‌هنگام وظایف کامل  ■ مشکل در 
چندمرحلـه‌ای  وظایـف  آغـاز  در  مشـکل   ■

طولانـی 

■  آموزش سـاز موسـیقی یا آواز خواندن
کـه بـه فعالیت‌هـای چندحسـی تراخط‌میانـی۱ در یـک الگـوی  ■  رقصیـدن یـا فعالیـت ورزشـی 

کمـک می‌کند. خـاص 
■  برچسـب زبانی محرک‌های لمسـی

کلیـدی و اطلاعات از پیام‌های پیچیده کشـیدن واژه‌هـای  ■  تمریـن در بیـرون 
بـه  دسترسـی  کـردن  بیشـینه  )بـرای  آهنگیـن  صـدای  بـا  بسیارسـرزنده  آمـوزگار  بـا  کلاسـی    ■

گفتـار( نوایـی  مشـخصه‌های 
کلاس  ■  اسـتفاده از نمایش و مثال در 

■  محیـط یادگیـری تجربی، به‌خوبی سازمان‌دهی‌شـده عملی
■  اسـتفاده از محیـط یادگیـری چنـد بُعـد حسـی بـا هـر تجربـه حسـی متوالی ارائه‌شـده )هر بُعد 

حسـی در یک‌زمان(
■  مـرور و  تکـراز فراوان تمرین

گوش دادن و نوفه محیط، فناوری FM ممکن اسـت سـودمند  ■  هنگام زیاد بودن تکالیف 
کمتـری تحمل‌پذیر  گوش دادن بیشـتر باشـد تـراز نوفه  باشـد )هرچـه درخواسـت بـرای تکلیـف 

است(

راهبردهای مدیریتیمشـکلات ارتباطی و تحصیلی

گفتار )منحنی‌ها یا الگوهای صوتی( ■ مشکل در اوج و فرود چندین سرنخ صوتی در جریان 
گفتـار  ■ مشـکل در اسـتفاده از مشـخصه‌های برجسـته سـیگنال هـدف بـرای رسـیدن بـه پیـام، 

ممکـن اسـت مبهم درک شـود.
گفتار )یعنی تقطیع و سرعت۳( ک و پیوند معنا به سرنخ‌های زمانی در  ■ مشکل در ادرا

■ مشکل در توالی عناصر مهم پیام

کلاسی  کلاسی شامــــــل مـــحیط  ■ تجــــــــربه 
تجــربی، به‌خوبـی ‌سازمان‌دهی‌شـده عملـی 

سـودمند است.
کـه از نمایـش و مثـال  ■ آمـوزگار سـرزنده‌ای 

اسـتفاده می‌کنـد. تدریسـش  در 

یافته‌های آزمون پردازش شـنیداری

گفتاری فروکاسـته )گفتار در نوفه( ■ عملکرد بسـنده در آزمون‌های 
رقابتـی، شناسـایی  رقابتـی، جمالت  کلمـات  گـوش چـپ )اعـداد دگرنیـوش۲،  بـا سـرکوب  اغلـب  تکالیـف دگرنیوشـی،  عملکـرد ضعیـف در   ■

ترکیبـی( جمالت 
■ عملکـرد ضعیـف در برچسـب زدن در تکالیـف الگودهـی زمانـی در مقایسـه بـا عملکـرد خـوب در تقلیـد پاسـخ در همـان تکلیـف )توالـی الگـوی 

زیروبمی(

کاسـتی: یکپارچگی شـنیداری نیمرخ ۲( حوزه 

کاسـتی: پردازش زمانی شـنیداری نیمرخ ۳( حوزه 

1.	Cross-midline
2.	Dichotic Digits		

3.	Pacing
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کودکان کاستی‌های پردازش شنوایی 

81 سال بیـست و یکم، شـماره ۱ ـــ  پـیاپی ۱۶۱

۱فــروردیــن و اردیبهشت ۴ ۰ ۰

راهبردهای مدیریتیمشـکلات ارتباطی و تحصیلی

راهـــــنما،  کـردن  دنبـال  نـوفــــه،  در  گـوش دادن  کـردن،  هــــجی  و  خـــواندن  در  زیانبـار  اثـر   ■
یادداشـت‌برداری، مهارت‌هـای توجـه شـنیداری، و سـرعت پـردازش، خوانندگانـی بـا صـدای 

یکنواخـت
کنایه یا استفاده از واژه‌هایی هم‌املا اما با معنای متفاوت ۱  ■ مشکل در فهم 

کاربردشناسـی غیرکلامـی همچـون  ■ مـــــشکل در بازشناسـی و اســـتــفاده از سـرنخ‌های زبانـی 
بیانـات چـــهــره‌ای، زبـان تـن، و ایماهـا

■ مهارت‌های مبتنی بر موسیقی ممکن است به‌مخاطره بیفتند.

کیـد روی  بـا تأ تکـرار پی‌درپـی اطلاعـات   ■
کـــلیدی و اســـتفاده آسـان‌گیرانه از  واژه‌هـای 

سـرنخ‌های دیـداری مرتبـط
گفتار ■ اســتــفاده درمانی از آموزش نوای 

کلیدی  کشـیدن واژه‌های  ■ آموزش بیرون 
کـــــید بر  ■ بلـــــــنــــــد خـــــواندن پی‌درپـی بـا تأ

آهنـگ، تکیـه، و وزن

یافته‌های آزمون پردازش شـنیداری

گفتار کمک به بازشناسـی  گفتاری فروکاسـته )گفتار در نوفه( با اسـتفاده خوب از سـرنخ‌های دیداری برای  ■ عملکرد ضعیف در آزمون‌های 
کلامـی باشـند یـا پاسـخ‌های  ■ عملکـرد ضعیـف در تکالیـف الگودهـی زمانـی )توالـی الگـوی زیروبمـی و الگـوی دیـرش( خـواه پاسـخ‌ها برچسـب 

نمایشـی
■ عملکرد ضعیف در تکالیف دگرنیوشـی )دگرنیوشـی اعداد(

کاسـتی: پردازش زمانی شـنیداری )ادامه از صفحه قبل( نیمرخ ۳( حوزه 

1.	Heteronym 2.	Articulation

راهبردهای مدیریتیمشـکلات ارتباطی و تحصیلی

بی‌نــظـــــــــــــم )مــــهارت‌های ضعیـف یادداشـت‌برداری و تکمیـل   ■
وظیفـه(

■ تکانشی
■ برنامه‌ریز ضعیف

کلمه شـامل مهارت‌های ضعیف  ■ مشـکل در زبان بیانی  و بازیابی 
نحــوی

گویـی۲، مهارت‌هـای  ■ مشـکل در طراحـی حرکـت )کاسـتی‌های فرا
درشـت و ظریـف حرکتـی(

■ توالی و ‌سامان دادن ضعیف همچون یادآوری وظایف
کنش روی اطلاعات ورودی ■ مشکل در 

ممکـن اسـت درک خوانـدن خـــوبی را نشـــــان دهـد، امـا امال و   ■
باشـد. ضعیـف  تکلیـف  چندعنصـری  سرشـت  به‌دلیـل  نوشـتن 

کردن ■ مشکل در آغاز 
■ مشکل در تکالیف با پایان باز

■ ممکن است در شنیدن در نوفه مشکل داشته باشد.

■ محیط بسـیار سازمان‌دهی‌شـده، منظم، مبتنی بر قاعده
■ آموزش و تمرین بر اسـاس قواعد برای سـازمان‌دهی

کمک‌های سازمان‌دهی بیرونی )فهرست‌ها،  ■ آموزش در استفاده از 
برنامه‌ریزها(

■ پرهیـز از موقعیت‌هـای نیازمنـد خودپایش رفتارهای یادگیری
■ راهبردهای فراشـناختی

کوچکتر ■ شکسـتن اطلاعات به واحدهای 
مــــــهارت‌ها، یادداشـــــت‌برداری،  مـــــطالعه  بـرای  راهــــــــبـــردهایی   ■

آزمون‌گیـری
بازیابـی  کاسـتی‌های  و  بیانـی  زبـان  بـر  مــتمرکز  زبان‌درمانـی  گــــفتار،   ■

کلمـه
■ با دسـتورهای نوشـتاری، بهتر عمل می‌کند.

بـرای پرداختـن بـه طراحـی حرکتـی و مهارت‌هـای اجرایـی ممکـن   ■
باشـد. یـا فیزیک‌درمانـی  کار  نیازمنـد  اسـت 

■ بازی‌ الفبا

کاسـتی: سازمان‌دهی نیمرخ ۴( حوزه 
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که پیشتر ارائه‌شده و حفظ آنچه به‌تازگی شنیده است. ■ گرایش به فراموشی موادی 
کـردن و حفـظ محـاوره و دسـتورها، به‌ویـژه درحضـور محرک‌های رقابتی  ■ مشـکل در دنبـال 

و اطلاعـات تازه
■ مشکلات درک خواندن

کلمات کردن به‌دلیل مشکلات در حفظ بازنمایی دیداری  ■ مشکلات احتمالی هجی 
■ در هر زمان اطلاعات محدودی را می‌تواند نگهدارد.

■ به‌آسانی بیش‌ازاندازه تحریک می‌شود.
■ به صداهای بلند حساس است.

■ مشکلات دستخط ناشی از مشکلات طراحی حرکت
■ به‌آسانی حواسش پرت می‌شود.

کافی ■ مهارت‌های رمزگردانی 
گفتاری اغلب به‌هم‌ ریخته است. ■ زبان 

■ مهارت‌های زبان دریافتی ضعیف
■ مشکل در استنتاج

■ بهبـود ســــیگنال بـه نوفـــه )دســــتگاه FM یـا 
کلاسـی( تقویت‌کننـده 

■ راهبردهایـی بـرای بهبـود حافظـه همچـون 
کلامـی، یادیارهـــا،  قـــــطعــــه‌بندی ۱، زنجـــــیره 

کـردن کلامـی ۲، دگرگویـی، خـالصه  تمریـن 
■ جای نشسـتن ترجیحی
■ پیش‌آموزش اطلاعات

■ یادداشت‌بردار یا رونویسی یادداشت‌های 
آموزگار

یافته‌های آزمون پردازش شـنیداری

گفتار در نوفه ■ مشـکل در آزمون‌های 
کیفی پاسـخ‌های سـریع در آزمون ترکیب واجی ■ خطاهای 

کاسـتی: حافظه شـنیداری نیمرخ ۵( حوزه 

یافته‌های آزمون پردازش شـنیداری

■ رمزگردانـی واجی بهنجار
کم تک‌گوشـیِ بهنجار گفتار با افزونگی  ■ آزمون‌های 

■ آزمون‌هـای زمانی بهنجار
گـزارش بیـش از دو عنصـر مهـم )اعـداد دگرنیـوش، آزمـون توالـی الگـوی زیروبمـی، آزمـون توالـی الگـوی دیـرش،  ■ کاسـتی در هـر تکلیـف نیازمنـد 

جمالت رقابتـی(

کاسـتی: سـازمان‌دهی )ادامه از صفحه قبل( نیمرخ ۴( حوزه 

1.	Chunking 2.	Verbal Rehearsal (Reauditorization)
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■ مشکل در انتخاب توجه به )ناتوانی برای تعیین درست هدف(
■ قابلیت پرت شدن حواس )ناتوانی انتخاب توجه به هدف(

توجهـی  منابـع  تخصیـص  )ناتوانـی  دادن  گـوش  ضعیـف  مهارت‌هـای   ■
مؤثـر( به‌طـور 

■ مشـکل شـنیدن در نوفه زمینه )ناتوانی در جلوگیری از محرک‌های رقابتی 
هنـگام توجه به هدف(

■ مشکل در پیگیری دستورهای شفاهی
■ مشکل در حفظ توجه در طول زمان )فراخنای توجه محدود(

■ مشکل در توجه به هدفی متناوب

■ راهبردهای فراشـناختی، مهارت‌های توجهی

■ تماس چشمی

■ شناسـایی و بازداری حواس‌پرت‌کن‌های بیرونی و درونی

کـه اطلاعـات شـنیداری مهم  کلامـی  ■ شناسـایی سـرنخ‌های 
کلیـدی( را سـرنخ‌دهی می‌کننـد )مثاًل تکیـه، تکـرار، واژه‌هـای 

■ انتظـار بـرای جهت‌دهی پیش از آغاز

کـه شــــــنیده  ■ آغــــــاز وضـــــوح واژه‌هـای ناآشـنا یـا واژه‌هـــایی 
نمی‌شـوند.

یافته‌های آزمون پردازش شـنیداری

کاسـتی توجه-بیش‌فعالی به‌خوبی‌کنترل‌شـده ■ مشـکل در هر دو بخش آزمون عملکرد شـنیداری پیوسـته ۱ حتی با 
■ مشـکل در تکالیف دگرنیوشی

کاسـتی: توجه شـنیداری نیمرخ ۶( حوزه 

نتیجه‌گیری

کـه تنهـا توانایـی شـنیدن  متخصصـان و آمـوزگاران پی‌برده‌انـد 
کافی  گـوش دادن، ارتباط، و یادگیری مناسـب  گفتـاری بـرای  ییـام 
شنوایی‌شناسـان  بـرای  حیطه‌هـا  چالشـی‌ترین  از  یکـی  نیسـت. 
  .)6( اسـت  کـودکان  در  شـنوایی  پـردازش  کاسـتی‌های  آموزشـی 
کشـف محـرک صوتـی پایـان نمی‌یابـد، بلکـه بـرای  شـنیدن تنهـا بـا 
نیـاز  شـنیداری  درونـداد  تفسـیر  و  بازشناسـی  ک،  ادرا رمزگردانـی، 
بـه چندیـن سـازوکار و فرآینـد شـناختی و عصب‌کاراندام‌شـناختی۲  
بسـیار  دسـتگاهی  شـنیداری  مرکـزی  عصبـی  دسـتگاه  اسـت. 
تمیـز  و  بازشناسـی  بـرای  بهینـه‌اش  کارکـرد  و  اسـت  پیچیـده 
پیام‌هـای  و  غیرکلامـی  صوتـی  محرک‌هـای  سـاده‌ترین  حتـی 
گفتـاری مهـم اسـت )26(. پـردازش  بسـیارپیچیده همچـون زبـان 
مـــركزی  عــصبی  دســـتگاه  اثربخــــشی  و  كارآیـی  )مركـزی(  شـنوایی 
آنچـه  بیشـتر  اســـت )27(.  شــــنـیـــداری  از اطلاعـات  اسـتفاده  در 
گاه اسـت  گرفتـه می‌شــود ناخـودآ پـردازش مرکـزی شـنوایی درنظـر 
بـا  می‌دهـد.  رخ  باشـد  گاه  آ آن  از  شـنونده  کـه  آن  بـدون  یعنـی 
وجـود ایـن، حتـی سـاده‌ترین رخ‌داد شـنیداری تحـت تأثیـر بیشـترِ 

یادگیـری  و  توجـه  حافظـه،  همچـون  رده‌بالاتـر  شـناختی  عوامـل 
قـرار دارد. آنچـه درنهایـت شـنونده تجربـه می‌کنـد بـه تعامـل بیـن 
گرچـه تحلیـل  عوامـل بالانـورد و پایین‌نـورد وابسـته اسـت. یعنـی، ا
عصبـی  دسـتگاه  پـردازش  و  کشـف  بـه  آغـاز  در  صوتـی  سـیگنال 
مرکـزی شـنوایی وابسـته اسـت عوامـل رده‌بالاتـر شـناختی و رفتـاری 
بازشناسـی،  بـرای  شـنونده  نهایـی  توانایـی  بـر  زیـادی  به‌مقـدار 
 

ً
آنهـا واقعـا بنابرایـن، آنچـه  رمزگردانـی، و تفسـیر سـیگنال صوتـی و 

 .)26( می‌گـذارد  اثـر  می‌کننـد  درک 
کاسـتی‌های پـردازش شـنوایی در متـون بـه شـیوه‌های مختلفـی 
کاسـتی پـردازش شـنوایی  کارکـردی،  تعریـف شـده‌اند )5(. از نظـر 
کـرد: اختالل در توانایـی فهـم واضـح  را می‌تـوان این‌گونـه تعریـف 
کرد.  کـه بتـوان آن را معنادار سـاخت و تفسـیر  گفتـاری طـوری  پیـام 
اسـت  شـنیداری  دسـتگاه  از  فراتـر  درجاتـی  تـا  تفسـیر  و  معنـاداری 
محتـوای  بـا  پیامـی  پـردازش  توانایـی  و  زبـان  فهـم  مسـتلزم  چـون 
گـــوش  زبانـــی اســــت. بنابرایـــــن، وقــــتی مـــحرک شـــنیــــداری وارد 
اسـت  مدرکـی  کـه  باشـد  تفسـیر  نیازمنـد  اسـت  ممکـن  می‌شـود 
کاسـتی پـردازش  کارکـرد چندحسـی. براسـاس تعریـف دیگـر  بـرای 
کـه ناشـی از  کـی مختـص بُعـد حسـی اسـت  کـژکاری ادرا شـنوایی 

1.	Auditory Continuous Performance Test 2.	Neurophysiologic
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کاسـتی  کـودکان بـا  گـر چـه در  کم‌شــــنوایی محیطـی نیسـت )18(. ا
محیطـی  شـنوایی  دسـتگاه  کارکـرد  و  سـاختار  شـنوایی،  پـردازش 
کننـد انـگار  بهنجـار اسـت )28( آنهـا ممکـن اسـت به‌گونـه‌ای رفتـار 
کـژ‌کاری دسـتگاه  کم‌شــــنوایی دارنـــــد )24(. درحــــقیقت، به‌دلیـل 
کـه  کـودکان نمی‌تواننـد اطلاعاتـی را  عصبـی شـنوایی مرکـزی ایـن 
که موجب  کننـد  کـودکان پـردازش  می‌شـنوند به‌همـان شـیوه دیگـر 
صداهـای  به‌ویـژه  صداهـا  تفسـیر  و  بازشناسـی  در  مشـکلاتی 
کـه بسـیاری از رفتارهـای  گفتـاری می‌شـود )28(. بـا توجـه بـه ایـن 
نوفـه  در  مشـکل  همچـون  شـنوایی  پـردازش  کاســتــی  بـا  کـودکان 
کـه  کم‌شـنوایی محیطـی اسـت پرسشـی  کـودکان بـا  زمینـه مشـابه 
شـنوایی  پـردازش  مهارت‌هـای  ارزیابـی  می‌شـود  مطـرح   

ً
معمـولا

همان‌طـور  اسـت.  شناخته‌شـده  محیطـی  کم‌شـنوایی  بـا  کـودکان 
پـردازش  کاسـتی  پذیرفته‌شـده   

ً
عمومـا تعریـفِ  شـد  گفتـه  کـه 

گـوش دادن علی‌رغـم وجـود  کاسـتی‌ در  شـنوایی عبـارت اسـت از 
سلسـله‌مراتب  اِربـر۱  نظـر  مطابـق  بهنجـار.  محیطـی  شـنوایی  تیـزی 
یـا شـنیدپذیری۲ صـدا قـرار  کشـف  بـر پایـه  مهارت‌هـای شـنیداری 
مـورد  در  همچـون  شـود  روبـرو  مشـکل  بـا  شـنیدپذیری  گـر  ا دارد. 
)تمیـز،  بالاتـر  سـطوح  تکالیـف  در  کـودک  محیطـی،  کم‌شـنوایی 
بنابرایـن،  نیـز مشـکل خواهـد داشـت.  و درک صـدا(  شناسـایی، 
کـودکان بـا افت‌های شـنوایی محیطـی، در پردازش  انتظـار مـی‌رود 
کم‌شـنوایی با مشـکل  اطلاعات شـنیداری برحسـب فقط سرشـت 

باشـند )13(. روبـرو 
کاســــتی‌هــــای پردازش شــــــنوایی با  کـــــودکــــــان،   در 

ً
عمـــــوما

اختلال‌هـای زبـان، یادگیـری و دیگـر اختلال‌هـای وابسـته همبود 
هسـتند. ایـن چندابتلایـی موجـب شـده برخـی پژوهشـگران بـه 
 همزمـان نمی‌تواننـد درسـت باشــند

ً
کـه لزومـا نتایـج زیـر برســـند 

کاســــتی پـردازش شــــنوایی اختلالـی شـنیداری نیسـت، بلکـه    )1
بیشـتر احتمال دارد جزئی از اختلال شـناختی و/یا رشـدی باشـد، 
کاسـتی پـردازش شـنوایی سـود  کـه تشـخیص  و/یـا 2( بـرای ایـن 
به‌مثابـه  بایـد  را  شـنوایی  پـردازش  کاسـتی  باشـد  داشـته  بالینـی 
کاســـــتی مــــختص بُعـد حـس شــــنوایی دیــــد )29(. بـه لحـــــاظ 
کاسـتی‌های پـردازش شـنوایی مهارت‌هـای  کـودکان بـا  رفــــتاری 
دنـــــــبال  نمـــــایش می‌گذارنـد و در  بـه  را  گـوش دادن ضـــــعیفی 
هسـتند.  روبـرو  مشـکلاتی  بـا  چندمرحلـه‌ای  دسـتورهای  کــردن 
کودکـی ممکـن اسـت به‌سـرعت دچـار آسـیب  خودانـگاره چنیـن 
گفتـه  کـه بارهـا و بارهـا بـه او  شـود چـون می‌بینـد علی‌رغـم ایـن 
هـــــمچنان  امـا  دارد  بهـــنجاری  شـنوایی  و  هــوش‌بهر  می‌شــــود 

کـودکان  عــــملکردی مــــانند همتایانـش نـدارد. بسـیاری از ایـــــن 
بـا همتایـان و برگزیـدن همبازی‌هـای  کامـی در ارتبـاط  به‌دلیـل نا
کـم سـن‌تر تعامالت اجتماعـی نامناسـبی دارنـد. به  گـروه  خـود از 
کـودکان ترجیـح می‌دهنـد تنهـا بـازی  گـزارش اغلـب والدیـن ایـن 
که، این اختلال ممکن است موجب  کــنند )9(. با توجه به این 
اثـر  سـوادآموزی  و  زبـان  بـر  به‌ویـژه  و  شـده  یادگیـری  مشـکلات 
بگـذارد و در نتیجـه بـه عملکـرد ضعیـف در مدرسـه بیانجامـد در 
کـودکان سـن مدرسـه بسـیار مـورد توجـه اسـت )30(. بنابرایـن، 
شـنوایی  پـردازش  زیربنایـی  اصـول  بـا  متخصصـان  اسـت  مهـم 

کاسـتی‌های آن آشـنا باشـند )31(. مرکـزی و 

1.	Erber 2.	Audibility
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