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چکیده
و  روان‌شـناختی  مشـکلات  برخـی  بـروز  باعـث  و  مـی‌آورد  به‌وجـود  فـرد  زندگـی  در  زیـادی  تغییـرات  نابینایـی  هـدف:  و  زمینـه 
اجتماعـی می‌شـود. هـدف پژوهـش حاضـر بررسـی تأثیـر آمـوزش مهارت‌هـای اجتماعی-هیجانـی بـر هـوش هیجانـی و حرمت‌خـود 

بـود. دانش‌آمـوزان 

گـواه بـود. جامعـه آمـاری شـامل  گـروه  روش: روش پژوهـش، آزمایشـی و از نـوع طرح‌هـای پیش‌آزمـون- پس‌آزمـون و پیگیـری بـا 
کـه در سـال تحصیلـی 98- 1397 و در  گیـر مـدارس پذیـرا و اسـتنثنایی شـهر سـاری بـود  تمامـی دانش‌آمـوزان نابینـای تلفیقـی فرا
کـه بـا روش نمونه‌گیـری هـدف‌دار انتخـاب و بـه روش تصادفـی در گروه‌های آزمایشـی  مقطـع راهنمایـی مشـغول بـه تحصیـل بودنـد 
کوپـر اسـمیت )1967(  از پرسشـنامه حرمت‌خـود  بـا اسـتفاده  آزمودنی‌هـا،  گـواه جایگزیـن شـدند. در پیش‌آزمـون و پس‌آزمـون  و 
آزمایشـی در 12 جـلســـه  90 دقیقـه‌ای مــهـــارت‌هـــای  گـروه  گــرفــــتند. بـه  ارزیابـی قـرار  و هـــوش هیجانـی شـرینگ )1996( مـــورد 
اجتماعـی -هیجانـی آمـوزش داده شـد. در ایـن مـدت گـروه گـواه هیـچ آموزشـی دریافت نکـرد. اطلاعات جمع آوری شـده از طریق 

گرفـت.  کوواریانـس چندمتغیـری مـورد تحلیـل قـرار  تحلیـل 

آزمایشـی به‌طـور  گـروه  کـه در مرحلـه بعـد از مداخلـه میانگیـن نمـرات هـوش هیجانـی و حرمت‌خـود  یافته‌‌هـا: نتایـج نشـان داد 
.)P>0/0001( گـواه بـود گـروه  معنـاداری بیشـتر از 

بـه متغیرهـای  بنابرایـن توجـه  نابینـا شـد؛  بهبـود هـوش هیجانـی و حرمت‌خـود نوجوانـان  باعـث  آموزشـی  برنامـه  نتیجه‌گیـری: 
گـروه از  آمـوزش مهارت‌هـای اجتماعی-هیجانـی بـه ایـن  هـوش هیجانـی و حرمت‌خـود ضـروری اسـت و برنامه‌ریـزی بـرای ارائـه 

افـراد اهمیـت ویـژه دارد.

واژه‌هـای کلیـدی: حرمت‌خـود، دانش‌آموزان دختر نابینا، مهارت‌هـای اجتماعی-هیجانی، هوش هیجانی
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مــقـدمـــه

مـا  بـه  و  اسـت  مسـلط  مـا  زندگـی  بـر  کـه  اسـت  حسـی  بینایـی 
بـه  و  داده  شـکل  پیرامـون  جهـان  از  کـی  ادرا می‌دهـد  امـکان 
اشـیاء، مفاهیـم، ایده‌هـا و سـلیقه‌ها معنـا دهیـم )1( از دسـت دادن 
بینایـی می‌توانـد تأثیـر زیـادی بـر زندگـی عـادی افـراد گذاشـته و حتـی 
سـاده‌ترین وظایـف را به‌طـور قابلتوجهـی تحـت تأثیر قـرار دهد )2(. 
فقـدان فرصـت بـرای تجربـه کامـل محیـط، می‌تواند رشـد شـخصی 
زمینه‌سـاز  و  کنـد  روبهـرو  کاسـتی‌هایی  بـا  را  نابینـا  فـرد  اجتماعـی  و 
اجتماعـی،  سـازگاری  بـه  منجـر  درنهایـت  و  پاییـن  حرمت‌خـود 
به‌دلیـل محدودیت‌هـای عملکـردی،  کمتـری شـود )3(.  عاطفـی 
به‌ویـژه مشـکلات حرکتـی و جهت‌یـای، افـراد نابینـا ممکـن اسـت 
اسـترس بیشـتری را در رشـد فـردی و اجتماعـی خـود در مقایسـه 
آنهـا  در ارزیابـی زبـان  کاهـش توانایـی  کننـد.  کـودکان بینـا درک  بـا 
در  کـه  بازخـوردی  و  کنـش  وا بـر  اسـت  ممکـن  دیگـر  فـرد  بـدن 
 .)4( بگـذارد  تأثیـر  می‌شـوند،  مواجـه  آنهـا   بـا  موقعیت‌هـا  برخـی 
ناشـی  محـدود  تجربیـات  و  نابینـا  کـودکان  محـدود  توانایی‌هـای 
همیـن   .)5( شـود  وابسـتگی  و  انفعـال  بـه  منجـر  می‌توانـد  آن  از 
کـه کمـک دیگـران  کـه شـخص نابینـا در زمانـی  احسـاس وابسـتگی 
بـه  تجــــربه می‌کننـد، ممکـن اسـت منجـر  اســــت،  کاماًل ضــــروری 

 .)6( شـود  حرمت‌خـود1  کاهـش 
بـه  نسـبت  حاضـر  نســــل  نوجوانـان  می‌کنـد  بیـان   )7( گـلمــــن 
بیشـتری مواجه‌انـد،  بـا مشـکلات  نظـر هیجانـی  از  گذشـته،  نسـل 
و  تکانـشی‌تـــر   ، بیشـتر نگرانـی  مـستـعــــد   ، افسـرده‌تر  ، تنهـــاتر آنــــها 
کـه ایـن مسـئله در نوجوانـان نابینـا پررنگ‌تـر اسـت،  پرخاشـگرترند، 
ایجـاد  بـرای  تالش  کـه در  باورنـد  ایــن  بـر  اغلـب  نابینـا  افـراد  زیـرا 
مهارت‌هـای اجتماعـی شکسـت خورده‌انـد، در نتیجـه از تعاملات 
اسـت  دوره‌ای  نوجوانـی،  دوره   .)8( می‌کننـد  اجتنـاب  اجتماعـی 
مثبتـی  تأثیـر  می‌‌توانـد  مطلـوب  شـخصی  تصویـر  ایجـاد  آن  در  کـه 
و   )9( باشـد  داشـته  اجتماعـی2  سـازگاری  و  تحصیلـی  عملکـرد  بـر 
نابینایـی3 می‌توانـد تأثیـر عمیقـی بر رشـد روانی، عاطفـی و اجتماعی 
ایـن دوره بگـذارد )10( از دسـت دادن بینایـی پایـان دنیـا نیسـت، 
زیـرا افـراد نابینـا حتـی در شـرایط ناتوانـی در بینایـی قـادر بـه انجـام 
بـر محیـط  بنابرایـن لازم اسـت تسـلط  کارهـای مـــختلف هـــستند. 
دانش‌آمـوزان نابینـا تقویـت شـود تـا اعتمـاد بـه نفس آنهـا در تحقق 
بـا معلولیـت دارای درجـات  افـراد   .)11( بازگـردد  ظرفیت‌هایشـان 

کـه  بـا ظرفـــیت‌های مـــختلف هسـتند  از هـــوش هــیجـانـــی  کافـی 
تکنیک‌هـای سـازگاری را ایجـاد و آنهـا را بـرای مدیریـت مشـکلات 
توانمنـد سـازد )12( بـرای راهبردهـای تغییـر رفتـار در افـراد دارای 
شاخــص  یـک  هــیــجانی4  هـوش  نابینـا،  افـــراد  و  بینایـی  اخـــتلال 

روان‌شـناختی مناسـب و خـوب اسـت )13(.
هـوش هیجانـی متغیـر مهمـی در روابـط بیـن فـردی اسـت )14( 
اطلاعـات هیجانـی  کـه  را  و شـناختی  کـه مکانیسـم‌های عاطفـی 
را پـردازش می‌کننـد، توصیـف می‌کنـد )15( و عامـل تعیین‌کننـده 
کلیـدی و مهم‌تـر از اثربخشـی اجتماعـی در دوران نوجوانی اسـت، 
توضیـح  را  بـر حرمت‌خـود  اجتماعـی  مثبـت شایسـتگی  تأثیـر  زیـرا 
مـــی‌دهــــد )16( به‌عــــبارتی، هـــوش هیجانی، حرمـــت‌خــــود را در 
نوجوانـان پیـش بینـی می‌کنـد )17(، لـذا افزایـش و بهبـود هـوش 
هیجانـی، افزایـش حرمت‌خـود را به‌دنبـال خواهـد داشـت. درک 
عاطفـی  نشـانه‌های  بـه  پاسـخ  و  مناسـب  درک  شـامل  هیجـان 
که قادر اسـت  دیگران در تعاملات اجتماعی اسـت )18(. فردی 
به‌محـض بـروز احسـاس در خـود احساسـات خـود را شناسـایی، 
هـوش  کلیـد  موفقیـت  بـا  کـه  اسـت  فـردی  کــــند،  کنتـرل  و  درک 
کنتـرل رفتـار خـود را بـرای داشـتن زندگـی  هیجانـی، خودشناسـی و 
احساسـات  درک  توانایـی  علاوه‌برایـن،  دارد.  اختیـار  در  بهتـر 
 .)19( می‌کنـد  مطمئن‌تـر  و  ماهرتـر  تصمیم‌گیـری  در  را  فـرد  خـود، 
ناتوانـی در درک و تنظیـم احساسـات، زمینـه را بـرای بیماری‌هـای 
جسـمی و روانـی متعـدد فراهـم می‌کنـد. از آنجایی‌کـه مهارت‌های 
و  می‌شـود  آموختـه  دیگـران  بـا  ارتبـاط  در  اجتماعـی  و  عاطفـی 
نیـاز  بینایـی و شـــــنیداری  بـه قـدرت  مـــــهارت‌ها  ایـن  از  بسـیاری 
مــــنع  تجـــربیاتی  کسـب چــــنین  از  ناشــــنوایان  و  نابینایـان  دارنـد، 
می‌شـوند. ایـن تجربیـات مـی‌توانــد تأثیـر عمیقـی بـر رشـد عاطفـی 
و تعــامل اجتماعـی آنهـا داشـته باشـد )20(. از ایـن‌رو، روش‌هـای 
تقویـت هـوش هیجانـی را می‌تـوان عامـل مهمـی در شـکل دادن 
بـه سالمت جسـمی و روانـی افـراد نابینـا دانسـت. ایگبـا و ننجـوان 
کـه نقـص بینایـی یـک محدودیـت جـدی اسـت،  )21( معتقدنـد 
زیـرا 85 درصــــد از یادگیـری اجتمــــاعی از طـریــــق بینایـی انجـــام 
مـی‌شــود. مهـارت پاییـن افـراد بـا ناتــوانی5 در خـــودتـنـظــیـمــــی6، 
مـــربوط بـه مهارت‌هـای اجتماعـی ضعیـف و مشـکلات هیجانـی 
اســـــت )22(. دانش‌آمـوزان بـا ناتوانـی بـا توســعـــه مــهارت‌هـــای 
اجــتمـــاعی و هیجانـی آمــــادگی بیشـتری بـرای تصــمیم‌گـــیری‌ها و 

پیـدا می‌کننـد )23(. انتخاب‌هـای هــدفمند 

4.	Emotional intelligence
5.	disabled people
6.	Self-Regulation

1.	Self- esteem
2.	Social adjustment
3.	Blind
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نابینـا  کـودکان  یادگیـری  تـوان  رسـاندن  کثـر  حدا بـه  منظـور  بـه 
کلیشـه‌ای به‌عنـوان نشـانه‌ای  از رفتارهـای  بـه منظـور جلوگیـری  و 
و  عاطفـی  مشـکلات  به‌عنـوان  و   )24( اجتماعـی  کناره‌گیـری  از 
مشـکلات ارتباطـی بـا همسـالان )25( بـه درکـی از ایـن مشـکلات 
خانـواده  اعضـای  و  گاه  آ معلمـان  حمایـت  منظـور  اسـت.  نیـاز 
کـه هویـت  کننـد  کننـد تـا درک  کمـک  کـه می‌تواننـد بـه آنهـا   اسـت 
کـه توسـط دیگـران ارزش‌گـذاری و حمایـت  منحصربه‌فـردی دارنـد 
می‌شـود )26(. بــا افزایش سـن و افزایش مشـکلات زندگی، هوش 
ارتباطـات  و  بـا مشـکلات  مــقابله  نمی‌توانـد در  هیجانـی متوسـط 
باشـد )27( هـــوش‌هیجانی و  نابـیــــنا  افـراد  یاری‌گـــــر  اجــــتماعــــی 
در  اصلـی  تعیین‌کننده‌هـای  از  و  شـخصیتی  ابعـاد  از  عزت‌نــفـــس 
الگوهـای رفتـاری عاطفـی به‌ویـژه در دانش‌آمـوزان نابینا می‌باشـد. 
هـوش هیجانـی بـا برنامه‌هـای آموزشـی ماننـد آمـوزش مهارت‌های 
اجتماعـی - هیجانـی1  افزایـش می‌یابـد و بــا افــزایش مهارت‌هـای 
 .)28( می‌یابـد  افزایـش  نیـز  حرمت‌خـود  هــــیجانی،  و  اجتــماعـــی 
پژوهش‌هـای تیلـور و همـکاران )29( و  ویگلـس ورث و همـکاران 
کـه شـــایســـتگــــی‌هــــا و مــهــارت‌هــــــای  )30(. نـــشــــان می‌دهــــــند 

آمـوزش قابـل ارتقـاء اسـت.  اجتمـــاعی-هیجانی بـا 
مهارت‌هـای اجتماعی-هیجانی شـامل مهارت‌هـای درون‌فردی2  
و  خـــــود(  درونـی  دنیـای  تنظـــــیم  و  مــــدیریت  و  )خـــودشــــناسی 
مـــــهارت‌های بـیــــن‌فـــــردی3 )شایســـــتگی اجـــتمـــــاعی لازم بـرای 
و  عواطـف  مدیریـت  و  درک  دیگـران،  به‌جـای  خـود  دادن  قــــرار 
از  ترکیبـی  درواقـع  آمـوزش  ایـن   .)31( اسـت   ) آنهـا  احساسـات 
مهـارت‌ و شایسـتگی‌های شـناختی، اجتماعـی و هیجانـی را در بـر 
کـه فـرد نابینـا  می‌گیـرد )32(، مهارت‌هـا و شایسـتگی‌های هیجانـی 
را قادر می‌سـازد تا احساسـات خود را شناسـایی، درک و مدیریت 
ارتبـاط  از طریـق همدلـی  احساسـات دیگـران  بـا  و همچنیـن  کنـد 
کنـد )33(. تـوأم بـا مجموعـه‌ای از اعتقـادات، مجموعـه‌ای  برقـرار 
درک  و  مشـاهده  بـرای  راه‌هایـی  نگرش‌هـا،  و  ارزش‌هـا  باورهـا،  از 
مـــهارت‌هــــا  رشــــد  بـر  تنهـا  نـه  بـاور  ایـن  اطـراف،  دنیـای  و  خـود 
و  اجتماعـی  شـناختی،  حوزه‌هـای  در  موجـود  شایسـتگی‌های  و 
آن  از  فـرد  کـه  نهایـی  اهـداف  بـر  بلکـه  می‌گـذارد،  تأثیـر  هیجانـی 
تأثیـر می‌گـذارد )32(. ایـن برنامـه  نیـز  مهارت‌هـا اسـتفاده می‌کنـد 
گیـری از  همچنیـن محیـط‌ یادگیـری امـن و حمایت‌کننـده را بـا بهـره 
 )34( می‌سـازد  فراهـم  خانواده‌هـا  مشـارکت  و  معلمـان،  ظرفیـت 
آسـیب‌ها و  کـه بـا انـواع  و بیشـترین تأثیـر را بـر دانش‌آموزانـی دارد 
مشـکلات مواجـه هسـتند )34(. عـدم حضـور مؤثـر افـراد نابینـا  در 

نامطلـوب  نگـرش  و  خودبـاوری  عـدم  ماننـد  دلایلـی  )بـه  اجتمـاع 
و  روان‌شـناختی  حیطـه  در  نارسـایی‌هایی  بـه  منجـر  اجتماعـی( 
نارسـایی  و  زندگـی  آنهـا  می‌شـود. فقـدان مهارت‌هـای  اجتماعـی 
و  نفـس  بـه  اعتمـاد  کمبـود  باعـث  اجتماعـی  مهارت‌هـای  در 
ایجـاد  توانایـی  عـدم  به‌دلیـل  اجتماعـی  و  فـردی  انگیـزه  فقـدان 
آمـوزش مهارت‌هـای  ارتبـاط مناسـب بـا اطرافیـان می‌شـود، لـذا بـا 
همـان  بـه  می‌تواننـد  نابینـا  دانش‌آمـوزان  هیجانـی،   - اجتماعـی 
زیـرا  بـا صلاحیـت و اعتمادبه‌نفـس باشـند،  بینـا  انـدازه همسـالان 
بـرای  معنـاداری  روابـط  و  می‌آورنـد  به‌دسـت  بیشـتری  اسـتقلال 

می‌کننـد.   ایجـاد  حرفـه‌ای  و  اجتماعـی  فعالیت‌هـای 
پژوهش لنگ و همکاران )35( شایسـتگی‌های عاطفی-اجتماعی4 
در کـودکان کم‌بینـا را مـورد بررسـی قـرار می‌دهـد. اولتـاس و اومرقلـو 
)36( آموزش هوش هیجانی بر رشـد هوش هیجانی مؤثر می‌داند. 
پژوهش سـیلوزتون و همکاران )37( و پاپادوپولوس )38( نشـان 
کـه برنامـه مبتنـی بـر یادگیـری اجتماعـی هیجانـی بـر افزایـش  دادنـد 
حرمت‌خـود مؤثـر اسـت. در مـورد دانش‌آمـوزان یا افراد بـا نیازهای 
بیانگـر  کـه  کـرد  اشـاره   )39( روی  پژوهـش  بـه  می‌تـوان  نیـز  ویـژه 
بـر حرمت‌خـود نوجوانـان  آمـوزش رفتارهـای اجتماعـی  اثربخشـی 
کم‌تـوان ذهنـی بـود. همچنیـن نظیـر و خورشـید )40( در پژوهـش 
آمـوزش هـوش هیجانـی در دانش‌آمـوزان  کـه  خـود نشـان دادنـد 
نابینـا می‌توانـد باعـث افزایـش سـطح ضریـب هـوش هیجانـی آنـان 
شـود و تمرکـز پژوهـش شـنکات )41( بـر دانش‌آمـوزان بـا نیازهـای 
عاطفـی  و  فـردی  بیـن  تحصیلـی،  شـناختی،  جنبه‌هـای  از  ویـژه 
در  بـود.  دیگـران  بـا  فـردی  بیـن  روابـط  برقـراری  توانایـی  ماننـد 
پژوهش‌هـای ایرانـی می‌تـوان به اثربخشـی آموزش هـوش هیجانی 
کرمی  بـر دانش‌آمـوزان نابینـا )42(، آموزش فلسـفه بـر حرمت‌خود ا
بـر  خودتنظیـم  یادگیـری  راهبردهـای  آمـوزش   ،)43( همـکاران  و 
خودکارآمـدی و پیشـرفت تحصیلـی دانش‌آمـوزان نابینـا )44( و نیز 
اثربخشی آموزش جرأت‌ورزی بر اضطراب اجتماعی دانش‌آموزان 
هـوش  آمـوزش  ذکر‌شـده،  پژوهش‌هـای  کـرد.  اشـاره   )45( نابینـا 
هیجانـی، فلسـفه، راهبردهـای یادگیـری خودتنظیـم و جـرأت ورزی 
کافـی مبتنـی بـر  بـر افـراد نابینـا را مدنظـر قـرار دادنـد. پژوهش‌هـای 
و  حرمت‌خـود  مؤلفـه   2 هـر  کـه  هیجانـی   - اجتماعـی  مداخالت 
را  نابینـا  نوجـوان  آمـاری دانش‌آمـوزان  بـر جامعـه  هـوش هیجانـی 
مبنـای هـدف قـرار دهـد و ترکیبی از آمـوزش مهارت‌های اجتماعی 
اسـت. همچنیـن  نشـده  انجـام  باشـد،  آمـوزش هـوش هیجانـی  و 
رابطـه‌ای  بیـان  بـه  نیـز صرفـأ  پژوهش‌هـای توصیفـی صورت‌گرفتـه 

3.	Interpersonal skills
4.	Emotional and Social Competencies

1.	social-emotional skills training
2.	Intrapersonal skills
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اثربخشی آموزش مهارت‌های اجتماعی-هیجانی بر مؤلفه‌های هوش هیجانی و حرمت‌خود دانش‌آموزان دختر نابینا 

1خـــــــــــــــــرداد و تــــــــیــــــــر 4 0 2

ســال بیـست و سوم، شـماره 2 ـــ پـیاپی 174 72

بیـن مــتغـیر‌هــــای حرمــــت‌خود و هـــوش هیجانـی پرداختـه اسـت، 
اهمیـت دیگـر ایـن پژوهـش بررسـی نوجوانـان نابینـا اسـت، دوره‌ی 
نوجوانـی، دوره‌ی حساسـی اسـت و نوجـوان در ایـن دوره تحولات 
عاطفـی، جسـمانی و ذهنـی فوق‌العـاده شـدیدی را تجربـه می‌کننـد، 
کـه بـرای افـراد نابینـا بـا مشـکلات بیشـتری تـوآم اسـت. افـراد نابینـا 
عـدم  و  اجتماعـی  انـزوای  می‌گذراننـد.  تنهـا  را  خـود  وقـت  بیشـتر 
اجتماعـی  کارکردهـای  در  مشـکلاتی  مناسـب  اجتماعـی  حمایـت 
آنهـا  به‌وجـود مـی‌آورد.  آمـوزش مهارت‌هـای اجتماعـی -هیجانـی 
هـم بـر رفتارهـای مطلـوب اجتماعی متمرکز اسـت و هـم بر توانایی، 
نوجوانـان  مشـکلات  درنظرگرفتـن  بـا  هیجانـات.  تنظیـم  و  فهـم 
نابینـا و نقـش اساسـی مهارت‌هـای اجتماعـی، هیجانـی در زندگـی 
آن و اصالح مشـکلات  آنـان، برنامه‌ریـزی مناسـب در امـر بهبـود 
اجتماعـی، ارتباطـی و عاطفـی آنهـا در خانـواده و جامعـه به‌ویـژه در 

مدرسـه، ضـرورت پیـدا می‌کنـد. 
کـه نیازهـای  همچنیـن شـکاف‌ بزرگـی در خدماتـی وجـود دارد 
گـروه از دانش‌آمـوزان )دانش‌آمـوزان نابینـا(  روانـی اجتماعـی ایـن 
کـه ممکـن اسـت ناشـی از عـدم شـناخت مربیان  را برطـرف می‌کنـد 
در  کـه  باشـد  نابینـا  دانش‌آمـوزان  ویـژه‌  نیازهـای  از  خانواده‌هـا  و 
رابطـه بـا حرمت‌خـود، تعامالت اجتماعـی و خودمختـاری دارنـد. 
کامـل ایـن دانش‌آمـوزان  کـه مشـارکت  کافـی  در نتیجـه، خدمـات 
ارائـه  اسـت  کنـد، ممکـن  و حمایـت  تشـویق  آموزشـی  نظـام  را در 
توانمندسـازی  و  نابینـا  نوجوانـان  آماده‌سـازی  همچنیـن  نشـود. 
آنهـا  در دسـتیابی بـه قابلیت‌هـای اجتماعـی و هیجانـی به‌منظـور 
پاسـخگویی مناسـب به شـرایط زندگی و داشـتن عملکرد موفق در 
خانـه، مدرسـه و جامعـه مهـم اسـت. نوجـوان نابینایی کـه مجهز به 
قابلیـت اجتماعـی هیجانی لازم باشـد زندگـی موفق‌تری نیز خواهد 
کاربـردی ایـــن اســــت  داشــــت. اهـــمــیــت ایـن پژوهـش از لحـاظ 
توانمنـدی  افـــزایش  جهـت  می‌توانـد  پژوهــــش  یافــــته‌های  کـه 
اجتماعی-هیجانـی دانش‌آمـوزان، به‌ویژه دانش‌آموزان اسـتثنایی 
کـز آموزشـــی و درمانـی قـرار گیـرد و آنها  )نابینـا(، جـزو برنامه‌هـای مرا
را از زندگـی فـردی و اجتماعـی بهینـه برخـوردار سـازد. بـا توجـه بـه 
پیامدهـای مثبـت آمـوزش مهارت‌هـای اجتماعی-هیجانـی ماننـد 
هـوش  افزایـش  و  اسـترس  بـا  رویارویـی  توانایـی  روانـی،  سالمت 
رابطـه  کیـد روان‌شناسـان در  تأ و  آن )46(  هیجانـی و مؤلفه‌هـای 
آمـوزش مهارت‌هـای اجتماعـی بـه معلـولان و ارزیابـی  بـا ضـرورت 
آمـوزش  آن )47(، هـدف از ایـن پژوهـش، تعییـن تأثیـر  اثربخشـی 
مهارت‌هـای اجتماعی-هیجانـی بـر حرمت‌خـود و هـوش هیجانـی 

دانش‌آمـوزان دختـر نابینـا اسـت.

روش  

ایـــــــن پژوهــــــــش از لحـــــــاظ هــــدف از نــــــوع پژوهـــــش‌هـــــای 
طـرح  بـا  آزمایشـی  نـوع  از  داده‌هـا  گـردآوری  لحـاظ  از  و  کاربـردی 
گـواه هــــمراه بـا پیگــــــیری اسـت.  گـروه  پیش‌آزمون-پس‌آزمـــون بـا 
کلیـه دانش‌آمـوزان نابینـای تلفیقـی  جامعـه آمـاری پژوهـش شـامل 
کـه در سـال  گـــــیر مـدارس پذیـرا و اسـتثنایی شـهر سـاری بـود  فــرا
تحصیلـی 1398-1397 در مقطـع راهنمایـی مشـغول بـه تحصیـل 
بـا روش نمــونه‌گــیــری هـدف دار انتخـاب شـدند و در  کـه  بودنـد 
گمـارده شـدند. نمونـه  گـواه به‌صـورت تصادفـی  آزمایشـی و  گـروه 
آمـاری طبـق فرمـول )فراهانـی و عریضـی  )48( )انـدازه اثـر برابـر بـا 
گـروه )آزمایشـی  0/7 و تـوان آمـاری 0/8( و حجـم نمونـه بـرای هـر 
گرفتـه شـده اسـت. معیـار ورود بـه مطالعـه  گـواه( 15نفـر در نظـر  و 
یـا  نبـود اختلال‌هـای هشـیاری  ثابـت شـده،  بینایـی  شـامل نقـص 
ذهنـی، عـدم ابتال بـه بیماری‌هـای مزمـن دیگـر و تمایـل بـه شـرکت 
در مــــطالعه بـود و مــعــیار خـروج از مــطالعه شامــل غــیبت بـیـــش 
جهـت  بـود.  آموزشـی  مداخالت  از  رضایـت  عـدم  و  جلسـه   2 از 

جمـع‌آوری اطلاعـات مـورد نیـاز از ابـزار زیـر اسـتفاده شــد:

ابزار پـــژوهــــش

پرسشـنامه هـوش هیجانـی شـرینگ1 )1996(: ایـن پرسشـنامه 
مــؤلفـــه  و دارای 5  مـقــیــاس 5 درجـــه‌ای  بـا  پرســـش  دارای 33 
1، 9، 15، 20، 21، 26 و 31(،  خــــودانگیزی2 )پرسـش‌های شـماره 
گاهـی )پرسـش‌های شـماره 10، 6، 12، 14، 27، 32 و 33(،  خودآ
 ،)30 و   23  ،18  ،16  ،11  ،5  ،2 شـماره  )پرسـش‌های  کنترلـی  خـود 
همدلـی )پرسـش‌های شـماره 3، 4، 17، 22، 25 و 29( و مهـارت 
اجتماعـی )پرسـش‌های شـماره 7، 8، 13، 19 و 28( اسـت. ضمـن 
اینکـه پاسـخ پرسـش‌های شـماره 9، 10، 12، 14، 200، 24، 25، 27، 
30 و 31 به‌صـورت معکـوس محاسـبه می‌شـود. حداقـل نمـره در 
آزمودنـی در  آزمـون 33 و حدکثـر نمـره 165 اسـت. چنانچـه  ایـن 
نمـره  کثـر  حدا نمایـد  انتخـاب  را  الـف  گزینـه  پرسـش‌ها  بـه  پاسـخ 
کنـد بـه ترتیـب  گزینه‌هـای )ب، ج، د، ه( را انتخـاب  گـر  یعنـی 5 و ا
گذاری در پرسـش‌های  کسـب می‌کند. نمره  نمرات )4، 3، 2، 1( را 
گزینـه الـف نمـره )1( و بـه  دیگـر به‌صـورت برعکـس بـوده یعنـی بـه 
پرسشـنامه در  ایـن  اختصـاص داده می‌شـود.  نمـره )5(   ،9 گزینـه 
روان‌شناسـی  پژوهش‌هـای  در  گسـترده‌  به‌طـور  اخیـر  سـال‌های 
بـه‌کار رفتـه اسـت و بـه روایـی و پایایـی بـالای آن اشـاره شـده اسـت 

2.	Self-Motivation1.	Sibryasherin's emotional intelligence questionnaire
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آن جملـه می‌تـوان بـه بررسـی عملـی بـودن ایـن مقیـاس در  کـه از 
کـه نتایـج نشـان داد ضریـب  مناطـق نوزده‌گانـه تهـران اشـاره نمـود 
پایایـی1 پرسـش‌نامه 0/89 بـوده اسـت )49(. حیـدری )50( اعتبار2 
کـرده اسـت. در  گـزارش  کرونبـاخ 83/.  آلفـای  از طریـق  را  آزمـون 
بـا  برابـر  کرونبـاخ  آلفـای  طریـق  از  اعتبـار  ضریـب  حاضـر  پژوهـش 

آمـد. به‌دسـت   0/86

پرســـشــــنامـــــه حرمـــــت‌خود کـوپـــر اسمــیـــــت3 )1967(: برای 
اندازه‌گیـری حرمــــت‌خود بـه‌کار مـی‌رود و پاسخ‌هـــا به‌صـورت بلـی یا 
خیر می‌باشـند. این پرسشـنامه شـامل 58 ماده اسـت که 8 ماده‌ی 
آن یعنی پرسش‌های 6، 13، 20، 27، 34، 41، 48 و 55 دروغ‌سنج و 
50 مـاده دیگـر متعلـق بـه 4 خرده‌مقیـاس حرمت‌خـود، حرمت‌خـود 
اجتماعـی، حرمت‌خـود خانوادگـی و حرمت‌خـود تحصیلـی اسـت. 

چنانچـه از 8 مـاده دروغ‌سـنج، بیـش از 4 نمـره بیـاورد بـه آن معنـی 
اسـت کـه نتیجـه آزمـون معتبـر نیسـت و آزمودنـی سـعی کـرده خود را 
بهتـر از آنچـه هسـت، ارائـه دهـد. بـرای نمره‌گـذاری ایـن پرسشـنامه 
پرسش‌های 2، 4، 5، 10، 14، 18، 19، 21، 23، 24، 29، 30، 32، 36، 
45، 47، 58 پاسـخ بلی، یک نمره و پاسـخ خیر نمره صفر می‌گیرد و 
کثـر نمـره  سـایر پرسـش‌ها معکـوس اسـت. حداقـل نمـره صفـر و حدا
کنـد، حرمت‌خـود  کسـب  50 خواهـد بـود. هرچـه فـرد نمـره بالاتـری 
کوپـر اسـمیت  بالاتـری دارد. ضـرب پایایـی پرسشـنامه حرمت‌خـود 
 0/62 دونیمه‌سـازی  روش  بـه  و   0/67 کرونبـاخ  آلفـای  روش  بـه 
محاسـبه شـده اسـت )51(. در پژوهـش حاضـر ضریـب پایایـی ایـن 
پرسشـنامه بـه روش آلفـای کرونبـاخ 0/77 و روایـی آن با اسـتفاده از 

کـردن نمره‌هـای آزمـون 0/78 محاسـبه شـد. روش همبسـته 

3.	Cooper smith Self-esteem Inventory1.	Reliability
2.	Validity

روش اجرا

گاهانـه  آ فـرم رضایـت  ابتـدا  آمـوزش مداخلـه‌ای  اجـرای  بـرای 
گرفـت و تمـام مـوارد لازم اعـم  در اختیـار افـراد شـرکت‌کننده قـرار 
بـه  افـراد  اطلاعـات  افشـای  عـدم  رازداری،  پژوهـش،  اهـداف  از 
عـدم  درصـورت  شـد  اعالم  همچنیـن  شـد،  داده  گـروه  اعضـای 
تمایـل افـراد، می‌توانـد از ادامـه شـرکت در مطالعـه انصـراف دهند. 
کننـده قـرار  کـه نتایـج در اختیـار اعضـای شـرکت  بـا ذکـر ایـن نکتـه 
خواهـد گرفـت. به‌منظـور اندازه‌گیـری متغیرهای وابسـته پژوهش از 
پرسشـنامه حرمت‌خـود و هـوش هیجانـی در 2 مرحلـه پیش‌آزمون 
ک‌هـای ورود  و پس‌آزمـون اسـتفاده شـد. آزمودنی‌هـا به‌لحـاظ ملا
قـرار دادن  و  نمونـه  گـروه  انتخـاب  از  پـس  و خـروج همتـا شـدند. 
گـواه، پرسشـنامه  گـروه آزمایشـی و  آنهـا  به‌شـیوه‌ی تصادفـی در دو 
بدیـن صـورت  اجـرا شـد.  و پیش‌آزمـون  توزیـع  آنهـا  بیـن  پژوهـش 
آموزشـی طـی 12 جلسـه 60 دقیقـه‌ای )2 بـار در هفتـه(  کـه برنامـه 

گـواه هیـچ مداخلـه‌ای مرتبـط بـا  گـروه  آزمایشـی اجـرا شـد،  گـروه  بـر 
آمـوزش مهارت‌هـای اجتماعی-هیجانـی دریافـت نکـرد، درنهایت 
گـواه،  و  آزمایشـی  گروه‌هـای  بـر  آموزشـی،  جلسـات  پایـان  از  بعـد 
گـروه بـرای تعییـن  پس‌آزمـون اجـرا و داده‌هـای به‌دسـت آمـده از 2 

میـزان اثربخشـی برنامـه مقایسـه شـدند. 

برنامـه مداخله ای 

کتاب  آمــــوزش مـــهارت‌هـــای اجــتماعی-هیجانی: بر اساس 
آمـوزش مــهـــارت‌های اجتماعی-هیجانـی صــــدری دمــیرچــــی و 
اسـت. چهارچـوب  تدویـن شـده  ولوئـی )52(  قاضـی  اسـماعیلی 
بیـن  روابـط  گاهـی؛  خودآ آشـنایی،  و  )معرفـی  شــامـــل:  جـــــلسات 
همدلـی،  احساسـات؛  شـناخت  شـخصی؛  تصمیم‌گیـری  فـردی، 
کنتـرل هیجـان؛  مقابلـه بـا اسـترس؛ انعطـاف پذیـری؛ حـل مسـئله؛ 
کـه در جـدول زیـر خلاصـه  ابـراز وجـود و مدیریـت زمـان( می‌باشـد 

آموزشـی ارائـه شـده اسـت: جلسـات 

جدول 1( جلسات آموزش مهارت های اجتماعی-هیجانی

زمانمحتواهدفجلسات آموزشی

آشنایی اولیهیکم
آشنایی اعضای گروه با هم و بیان قوانین گروه و توضیح در مورد پروتکل آموزشی 

و نقش آن در افزایش حرمت‌خود و هوش هیجانی
60  دقیقه
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زمانمحتواهدفجلسات آموزشی

گاهیدوم خودآ
گاهی از خصوصیات، نقاط ضعف و قدرت، شناسایی و ابراز  توانایی شناخت و آ

کنش ، احساس و وا احساسات، آشنایی با ارتباط میان افکار
60 دقیقه

روابط بین‌فردیسوم
 ، کردن در مورد احساسات به‌صورت مؤثر شناسایی مدل‌های ارتباطی، صحبت 
به‌جای  ارتباط  شروع  در  من  واژه  از  استفاده  دادن،  گوش  مهارت  با  آشنایی 

کردن سرزش 
60 دقیقه

مهارت تصمیم‌گیریچهارم
گاهی بر پیامدهای  آشنایی با مراحل تصمیم‌گیری، بررسی اعمال‌خود و دیگران و آ

گیری در پیامد رفتارهای فرد آنها و آموزش نقش تصمیم 
60 دقیقه

شناخت احساساتپنجم

و  هیجان‌ها  میان  تفاوت  شناخت  آن،  گذاری  نام  و  احساسات  شناخت 
گاهی از آنها در روابط بین‌فردی،  احساسات، شناخت شیوه بیان احساسات و آ
خود،  احساسات  درباره  مسئولیت  قبول  هیجانی،  حالات  شناخت  و  ارزیابی 

راه‌های صحیح ابراز احساسات و تأثیر آنها در روابط بین فردی

60 دقیقه

همدلیششم
آموزش و تعریف همدلی و مهارت‌های لازم برای همدلی، احترام به تفاوت‌های 

موجود در احساسات افراد
60 دقیقه

هفتم
مقابله

با فشارهای روانی

و  منفی  افکار  و  هیجانات  کنترل  زا،  استرس  عوامل  شناسایی  و  استرس  تعریف 
خودآیند در مقابله با استرس و آموزش راهبردهای مقابله با استرس و روش‌های 

کات خود در ایجاد استرس  آرام سازی خود و تعیین نقش ادرا
60 دقیقه

هشتم
انعطاف‌پذیری
در مقابل تغییر

تأثیر استرس بر سایر جنبه‌ها زندگی، آموزش روش‌های مقابله و آرام سازی خود 
در مواقع فشار روانی، آشنایی با مراحل بروز استرس، آموزش راهکارهای مقابله 

کات خود در ایجاد استرس با استرس، تعیین نقش ادرا
60 دقیقه

حل مسئلهنهم
با  آشنایی  مسئله،  حل  مراحل  با  آشنایی  آن،  صحیح  بازنمایی  و  مسئله  درک 

کمک در حل مسائل زندگی  گاهی از دریافت  موانع موجود در حل مسئله و آ
60 دقیقه

کنترل هیجاندهم
و  هیجان‌ها   کنترل  در  مؤثر  روش‌های  افراد،  عملکرد  در  هیجان  کنترل  نقش 

آموزش یادگیری ابراز صحیح آنها
60 دقیقه

ابراز وجودیازدهم
آشنایی با رفتارهایی مبتنی بر ابراز وجود، آشنایی با حقوق فردی و اجتماعی، 

گفتن  آموزش توانایی در نه 
60 دقیقه

مدیریت زماندوازدهم
کارها، نقاط قوت و  تقسیم‌بندی و تنظیم وقت، برنامه‌ریزی صحیح زمانی برای 
ضعف در برنامه‌ریزی‌های هفتگی یا روزانه، راه‌کارهایی برای جلوگیری از اتلاف و 

هدر رفتن وقت و استفاده درست از آن؛ جمع بندی نهایی
60 دقیقه

در پایـان داده‌هـای پژوهـش بـا اسـتفاده از تحلیـل کوواریانـس تک‌متغیـری یک‌راهـه اندازه‌گیـری مکـرر2 و تحلیـل کوواریانـس چندمتغیری 
یک‌راهـه اندازه‌گیـری مکـرر2 بـا نـرم افـزار spss 26 انجام شـد.

2.	Repeated measures MANCOVA (RMMANCOVA)1.	Repeated measures ANCOVA (RMANCOVA)
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یافته‌ها

انحــراف معیــار متغیــر  یافته‌هــای توصیفــی شــامل میانگیــن و 
ــی و مؤلفه‌هــای آن در دانش‌آمــوزان  حرمت‌خــود و هــوش هیجان
ترتیــب تفکیــک مراحــل  بــه  گــواه،  آمــوزش و  گروه‌هــای  نابینــا در 

 )2( جــدول  در  کــه  اســت  پیگیــری  و  پس‌آزمــون  پیش‌آزمــون، 
ارائــه شــده اســت. در ایــن جــدول میانگیــن و انحــراف اســتاندارد 
گروهــی و مراحــل ارزیابــی  متغیرهــای پژوهــش برحســب عضویــت 

نشــان داده شــده اســت.

)n=30 ( شاخص‌های توصیفی نمرات آزمودنی‌های دو گروه در متغیرهای پژوهش )جدول 2

گروهمتغیر
            

انحراف معیارمیانگینانحراف معیارمیانگینانحراف معیارمیانگین

خودانگیزه
11/301/1111/641/2211/102/64آموزشی

7/241/0511/341/137/271/25گواه

گاهی خودآ
11/321/9211/331/2110/072/81آموزشی

9/621/812/081/309/401/81گواه

خودکنترلی
12/333/0211/541/4512/013/26آموزشی

9/391/2211/611/709/131/10گواه

همدلی
15/703/4515/941/1716/634/24آموزشی

12/142/4415/951/2011/863/49گواه

مهارت اجتماعی
20/064/2718/05/0419/504/09آموزشی

17/762/4818/561/9816/624/24گواه

حرمت‌خود
40/905/2233/547/6238/735/54آموزشی

34/186/6433/276/5532/565/06گواه

پیگیری پس‌آزمون پیش‌آزمون

بـا توجـه بـه جدول )2( میانگین نمرات حرمت‌خود و مؤلفه‌های 
گـواه در مرحلـه پس‌آزمـون  گروه‌هـای‌ آزمایشـی و  هـوش هیجانـی در 
نسـبت بـه مرحلـه پیش‌آزمـون تغییراتـی داشـته اسـت. ایـن تغییرات 
گـروه‌  در  شـرکت‌کنندگان  پس‌آزمـون  نمـرات  کـه  اسـت  آن  مؤیـد 
افزایـش  حرمت‌خـود  و  هیجانـی  هـوش  مؤلفه‌هـای  در  آزمایشـی 
داشـته اسـت. همچنیـن در دوره پیگیـری نتایـج نشـان داد، نمـرات 
متغیـر حرمت‌خـود و مؤلفه‌هـای هـوش هیجانـی نسـبت بـه مرحلـه 
ایـن  بررسـی  جهـت  اسـت،  نداشـته  زیـادی  تغییـرات  پس‌آزمـون 
آمـوزش بـر متغیرهـای  تفاوت‌هـا و ارزیابـی دقیق‌تـر نتایـج اثربخشـی 
چند‌متغیـری  و  تک‌متغیـری  کوواریانـس  تحلیلـی  روش  از  پژوهـش 
بـا اندازه‌گیـری مکـرر اسـتفاده شـد. اسـتفاده از ایـن تحلیـل، مسـتلزم 
مـورد  آزمـون  اجـرای  از  پیـش  کـه  اسـت  پیش‌فرض‌هایـی  رعایـت 
نرمـال   : از عبارت‌انـد  پیش‌فرض‌هـا  مهم‌تریـن  گرفـت.  قـرار  بررسـی 
خـط  شـیب  همگنـی  واریانس‌هـا،  همگنـی  داده‌هـا،  توزیـع  بـودن 

رگرسـیون و عـدم وجـود داده‌هـای پـرت. جهـت بررسـی پیش‌فرض 
آزمـون شـاپیرو ویلـک اسـتفاده شـد،  نرمـال بـودن توزیـع متغیرهـا از 
کـه سـطح معنـاداری آزمون شـاپیرو ویلـک از مقدار  نتایـج نشـان داد 
0/001 بیشـتر اسـت، بنابرایـن پیـش فرض نرمال بـودن توزیع متغیرها 
واریانـس  همگنـی  فـرض  پیـش  بررسـی  بـرای  اسـت.  شـده  رعایـت 

آزمـون لویـن اسـتفاده شـد.  مؤلفه‌هـای پژوهـش از 
پس‌آزمـون  مــرحله  در  لـویـــن  آزمـــون  کـه  داد  نشـــان  نتایـج 
  ،)F)128و(  =  2/002  ،  P=0/16( خــــودانگـــــــیـــــزی  مـــتــغـــــیر  بـرای 
)28وF)1(، خــــودکـــنـــتـــــرلی   = 0/415 ، P=0/515( گـــاهــــــی خـــودآ
 ،)F)128و(=0/545 ،P=0/356( همدلـی ،)F)12/907=)28و ،P=0/059(
)28وF)1(، و   = 0/284 ، P=0/096( مـــــــهــــــارت اجـــــــــتمـــاعــــــــــــی
مـــرحــلــــه  در  و   ،)F)128و(  =  2/901  ،  P=0/210( حــــرمـــــت‌خــــــود 
 ،)F)10/81 = )28و ، P=0/374( پیگیـری بـرای متغیـر خودانگیـزی
خــــودکــــنـــتــرلی   ،)F)128و(  =  0/82  ،  P=0/375( گــاهـــــی  خـــودآ
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 ،)F)12/543=)28و  ،P=0/109(  همدلـی ،)F)10/102=)28و  ،P=0/742(
 ،)F )1 28و (=0 /039  ،P =0 /765 ( اجــــــــــتمـــــــــاعـــــــــی  مـــهـــــارت 
و حـــرمـــت‌خــــود )P=0/478، 0/983=)28وF)1( در سـطح 0/001 
تأییـد  واریانس‌هـا  همگنـی  فـرض  نتیجـه  در  نیسـت؛  مـــعنادار 
می‌شـود. جهـت بررسـی پیش‌فـرض همگنـی شـیب خـط رگرسـیون 
مراحـل  در  گروه‌بنـدی  متغیـر  بـا  پیش‌آزمـون  تعامـل  معنـا‌داری  از 
چندمتغیـری  آمـــاره‌های  شــــد.  اســــتفاده  پــــیگیری  و  پس‌آزمـون 
درصـد   95 اطمینـان  سـطح  در   1 ویلکـز  لامــــبدای  یعنـی  مــــربوطه 
رگرسـیون  مـفروضـــه همگنـی ضرایـب  بنابرایـن  مــــعنادار ‌نیســـتند، 

می‌باشـد.  برقـرار 
هــــمچنین عدم وجود داده‌های پرت چند‌متغیری با اسـتفاده 

پـرت  داده  کـه  گرفـت  قـرار  بررسـی  مـورد  ماهالانوبیـس  فاصلـه  از 
شناسـایی نشـد و صحـت ایـن فرضیـه بررسـی شـد. علاوه‌برایـن، 
هم‌خطـی بیـن متغیرهـای وابسـته بـا ضریـب همبسـتگی بین جفت 
متغیرهـا بررسـی شـد و بـا توجـه بـه اینکـه تمامی ضرایب همبسـتگی 
ایـن  بـود   )0/5 تـا   0/3( متوسـط  درحـد  متغیرهـا  جفـت  بیـن 
فرضیـه مـورد تأییـد قـرار گرفـت. همچنیـن بـا توجـه بـه حـد متوسـط 
کـه بیـن متغیرهـا  گرفـت  ضرایـب همبسـتگی می‌تـوان ایـن نتیجـه را 
برقـراری  بـه  توجـه  بـا  نـدارد.   وجـود  چندگانـه  خطـی  همبسـتگی 
چندمتغیـری  و  تک‌متغیـری  کوواریانـس  تحلیـل  پیش‌فرض‌هـای 
آزمـون بلامانـع اسـت. نتایـج  ، اسـتفاده از ایـن  بـا اندازه‌گیـری مکـرر

تحلیـل در جـدول )3( نشـان داده شـده اسـت.

جدول 3( نتایج تحلیل کوواریانس  تک‌متغیری و چندمتغیری با اندازه‌گیری مکرر گروه‌های آزمایشی و گواه در مراحل پژوهش 

مجموع منبعمؤلفه
میانگین درجه آزادیمجذورات

سطح Fمجذورات
اندازه اثرمعناداری

0/0010/008<0/19510/1950/249مراحل پژوهش

0/0010/871<8170/67328170/6731051/42گروهخودانگیزی

گروه و مراحل پژوهش 0/0010/302<9/30729/30712/024تعامل 

0/0010/001<0/00710/0070/030مراحل پژوهش

گاهی 0/0010/928<514/4832514/483355/908گروهخودآ

گروه و مراحل پژوهش 0/0010/230<1/38221/3825/549تعامل 

0/0010/054<0/22610/2261/418مراحل پژوهش

0/0010/921<422/0432422/043416/741گروهخودکنترلی

گروه و مراحل پژوهش 0/0010/241<1/13021/1306/831تعامل 

0/0010/031<0/07710/0770/774مراحل پژوهش

0/0010/835<415/4412415/441351/345گروههمدلی

گروه و مراحل پژوهش 0/0010/052<0/12820/1281/357تعامل 

0/0010/053<0/21310/2131/271مراحل پژوهش

0/0010/971<686/3072686/3071231/10گروهمهارت اجتماعی

گروه و مراحل پژوهش 0/0010/095<0/38920/3892/450تعامل 

0/0010/16<181/481181/4812/55مراحل پژوهش 

0/0010/65<676/602676/601/37گروهحرمت‌خود

گروه و مراحل پژوهش 0/0010/61<132/2925/083/49تعامل 

ترکیـب مؤلفه‌هـای خودانگیـزی  بـر  گـروه  اثـر  نتایـج نشـان می‌دهـد، 
گــاهی  خـــودآ  ،)F )1 24و (=1051 /42  ،P >  0 /001  ،Ƞ 2 =0 /871 (

F(، خـودکــنترلـــی  )1 24و (=355 /908  ،P > 0 /001  ،Ƞ 2 =0 /928 (
هــــمــــــــــدلــی   ،)F )1 24و (=416 /741  ،P >  0 /001  ،Ƞ 2 =0 /921 (

1.	Wilks' Lambda
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اجتماعـی  مهـارت   ،)F )1 24و (=351  ،P >  0 /001  ،Ƞ 2 =0 /871 (
و حــرمـت‌خـــود    )F )1 24و (=1231 /10  ،P >  0 /001  ،Ƞ 2 =0 /971 (
F( در دانش‌آموزان  )1 24و (=676 /60 ،P > 0 /001 ،Ƞ 2 =0 /871 (
گـروه بـا  کـه تفـاوت بیـن 2  نابینـا معنـادار اسـت. نتایـج نشـان می‌دهـد 
توجـه بـه متغیرهـای وابســــته در مـــجموع مــــعنا‌دار اسـت و میـزان 
ترتیـب  بدیـن  اسـت.  درصـد   0/1 از  بالاتـر  جامعـه  در  تفـاوت  ایـن 
حرمـت  و  هیجانـی  هـوش  مؤلفه‌هـای  بـر  شـده  انجـام  مداخالت 
گـروه در  ‌خـود دانش‌آمـوزان نابینـا تأثیـر معنـادار دارد. همچنیـن اثـر 
،P > 0 /001  ،Ƞ 2 =0 /302 زمـان بـر مـــؤلفـــه‌هـــای خـــودانگــیـــزی )
،P >  0 /001  ،Ƞ 2 =0 /230 ( گــاهـــــی  خــــــودآ  ،)F )1 24و (=12 /024
،P >  0 /001  ،Ƞ 2 =0 /241 F(، خـــــودکـــنــتـــــرلــــی ) )1 24و (=5 /549
 ،P >  0 /001  ،Ƞ 2 =0 /052 ( هــــــــــــــمـــــــدلــــــی   ،)F )1 24و (=6 /831
،P > 0 /001 ،Ƞ 2 =0 /095 F(، مــهـارت اجــــتـمـاعی ) )1 24و (=1 /357
 ،P > 0 /001 ،Ƞ 2 =0 /61 F( و حــرمــــــــــــت‌خـــــــــود ) )1 24و (=2 /450
F(، دانش‌آمـوزان نابینـا معنـا‌داری اسـت. اثـر زمـان  )1 24و (=3 /49

بـر ترکیـب مؤلفه‌هـای هـوش هیجانـی و حرمت‌خـود دانش‌آمـوزان 
،P > 0 /001 ،Ƞ 2 =0 /008 نابینا معنا‌دار است؛ مؤلفه خودانگیزی )
 ،P > 0 /001 ،Ƞ 2 =0 /001 گاهــی ) F(، مـــــؤلفه خودآ )1 24و (=0 /249
،P > 0 /001 ،Ƞ 2 =0 /054 F(، مـــؤلفه خودکـــنترلی ) )1 24و (=0 /249
 ،P > 0 /001  ،Ƞ 2 =0 /031 F(،  مؤلفـه هـــــــمدلـــــی ) )1 24و (=1 /418
،Ƞ 2 =0 /053 F(، مــــؤلفــــــه مـــــــهارت اجــــتماعی ) )1 24و (=0 /774
،P > 0 /001 ،Ƞ 2 =0 /16 F( و حرمت‌خود ) )1 24و (=1 /271 ،P > 0 /001
بدســت  یافته‌هــای  اســاس  بــر   .)F )1 24و (=2 /4512 /550
آمــده در جــدول 2، تفــاوت بیــن نمــرات مؤلفه‌هــای هــوش 
پیگیــری  و  پس‌آزمــون  مراحــل  در  حرمت‌خــود  و  هیجانــی 
معنــادار اســت )P>0/001(. همچنیــن میانگیــن نمــرات ایــن 
گــواه تفــاوت معنــاداری دارد   آزمایشــی و  گــروه  متغیرهــا در 2 
)P>0/001(. نتایــج آزمــون بونفرونــی جهــت بررســی پایــداری 
پایــداری آمــوزش بــر متغیرهــای پژوهــش در جــدول )4( نشــان 

داده شــده اســت.

جدول 4( آزمون تعدیل بونفرونی برای هم‌سنجی نمرات مؤلفه‌ها در 3 مرحله در گروه آزمایشی

سطح معناداریخطای استانداردمیانگین تفاوت‌هامیانگینمراحل تعدیل‌یافتهمؤلفه  

خودانگیزی
0/001<70/4513/5490/326پس‌آزمون

65/708پیگیری

گاهی  خودآ
0/001<21/5331/2790/218پس‌آزمون

21/253پیگیری

خودکنترلی
0/004<8/4610/5010/153پس‌آزمون

8/067پیگیری

همدلی
0/001<16/1610/8280/120پس‌آزمون

15/314پیگیری

مهارت اجتماعی
0/001<22/0781/0760/149پس‌آزمون

21/971پیگیری

حرمت‌خود 
0/001<2/940/030/026پس‌آزمون

2/91پیگیری

آزمـون تعدیـل بونفرونـی را بـرای هم‌سـنجی  جـدول )4( نتایـج 
نمـرات مؤلفه‌هـای هـوش هیجانـی و حرمت‌خـود نشـان می‌دهـد. 
آزمایشـی مـــــــــیانگین نمـرات در مـــــــرحله پس‌آزمــــون در  گـروه  در 

هـــــم‌سنجی بـا پیــــش‌آزمـــــون افزایـش مــــــــعنادار داشـته اســــــــت 
داشـته  تـداوم  نیـز  پیگیـری  مرحلـه  تـا  افزایـش  ایـن   .)P>  0/001(

اســــــت.
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بحـث و نتیجه‌گیری 

آمـــوزش مهارت‌هـای  پژوهـــــش حاضـــــر بـا هــــدف اثربخشـی 
اجتماعی-هیجانـی بـر حرمت‌خـود و مؤلفه‌هـای هـوش هیجانـی 
کـه  داد  نشـان  نتایـج  گرفـت.  انجـام  نابینـا  دختـر  دانش‌آمـوزان 
آمـوزش مهارت‌هـای اجتماعی-هیجانـی بـر میـزان حرمت‌خـود و 
تمامـی مؤلفه‌هـای هـوش هیجانـی تأثیـر معناداری داشـته و این اثر 
تـا مرحلـه پیگیـری تـداوم داشـت. نتایج پژوهش مبنی بر اثربخشـی 
بـه  پژوهش‌هـای  بـا  نابینـا  دانش‌آمـوزان  حرمت‌خـود  بـر  آمـوزش 
قاضـی  اسـماعیلی  و  دمیرچـی  صـدری   ،)42( همـکاران  و  پـژوه 
ولوئـی )52(، پژوهـش سـاتی و همـکاران )53(، بـراش و همـکاران 
پاپادوپولـوس   ،)37( همـکاران  و  سـیلوزتون   ،)35( لنـگ   ،)32(
)38( و روی )39( همسـو بـود. در تبییـن نتایـج اثربخشـی آمـوزش 
مهارت‌هـای اجتماعـی هیجانـی بر حرمت‌خـود دانش‌آموزان نابینا  
بـا عنایـت بـه پژوهـش صـدری دمیرچـی و اسـماعیلی قاضی ولوئی 
جلسـات  در  حضـور  به‌علـت  دانش‌آمـوزان  ایـن  گفـت  می‌تـوان 
گـروه همسـالان  آموزشـی، مهارت‌هـای اجتماعـی بـرای حضـور در 
را یـاد می‌گیرنـد، همچنیـن جلسـات آموزشـی مبتنـی بـر خودپذیـری 
کـه منجـر بـه ارزیابـی مؤثـر و مطلوب‌تـری از  و خویشـتن‌داری بـوده 
کـه ایـن امـر نیـز منجـر بـه افزایـش حرمت‌خـود  خویشـتن می‌گـردد 
 )42( همـکاران  و  پـژوه  بـه  مطالعـات  بـا  همسـو   .)52( می‌شـود 
آمـوزش مهارت‌هـای اجتماعـی بـر بهبـود حرمت‌خـود  اثـر بخشـی 
دانش‌آمـوزان پسـر نابینـا مؤثـر بـوده اسـت. به‌عبارتـی دانش‌آموزان 
مشـکل  دچـار  اسـت  ممکـن  سـایرین  بـا  ارتبـاط  برقـراری  در  نابینـا 
نابینایـی  مشـکل  به‌همـراه  ارتبـاط  برقـراری  در  ناتوانـی  باشـند، 
حضـور  بـا  دانش‌آمـوزان  ایـن  شـود.  انـزوا  بـه  منجـر  اسـت  ممکـن 
آموزش‌هـای جلسـه دوم، سـوم، پنجـم و ششـم  در جلسـات و بـا 
خـود  قـدرت  و  ضعـف  نقـاط  و  خصوصیـات  بـا  آشـنایی  ضمـن 
در  به‌راحتـی  کـه  می‌آموزنـد  ارتباطـی  مدل‌هـای  بـا  شـدن  آشـنا  و 
کننـد و از آن در روابـط بین‌فـردی  مـورد احساسـات خـود صحبـت 
تفاوت‌هـای  بـه  همدلـی  مهـارت  کسـب  ضمـن  و  کننـد  اسـتفاده 
فـردی در احساسـات سـایر افـراد احتـرام بگذارنـد. دانش‌آمـوزان 
یـاد  به‌خوبـی  را  هیجانـی  اجتماعـی  مهارت‌هـای  کـه  زمانـی  نابینـا 

می‌کننـد. بیشـتری  کفایـت  احسـاس  بگیرنـد، 
اثربخشـی آمـوزش بـر مؤلفه‌هـای هـوش هیجانـی دانش‌آمـوزان 
نابینـا بـا پژوهش‌هـای سـاتی و همـکاران  )53(، بـراش و همـکاران 
اولتـاس   ،)40( خورشـید  و  نظیـر   ،)33( همـکاران  و  جونـز   ،)32(
هـوش  اسـت.  بـوده  همسـو   )41( شـنکات  و   )36( اومرقلـو  و 
ک  هیجانـی مجموعـه‌ای از مهارت‌هـای به‌هـم پیوسـته بـرای ادرا

توانایـی   ، ابـراز هیجانـات به‌منظـور تسـهیل تفکـر و  ارزیابـی  دقیـق، 
به‌منظـور  آن  تنظیـم  و  هیجانـی  کنش‌هـای  وا و  هیجانـات  فهـم 
گاهـی، مدیریـت  تحـول هیجانـی اسـت و دارای مؤلفه‌هـای خودآ
هیجـان، همدلـی و مهارت‌هـای اجتماعـی اسـت و ماننـد هـوش 
کـه در بسـتر  شـناختی ثابـت نیسـت و قابـل تحـول و تغییـر اسـت 
از  می‌تـوان  لـذا   ،)36( می‌یابـد  تحـول  اجتماعـی  محیـط  و  زمـان 
اجتماعـی  مهارت‌هـای  آمـوزش  ماننـد  ویـژه  آموزش‌هـای  طریـق 
یافته‌هـای  و  بخشـید  بهبـود  آن‌را  و  داد  افزایـش  آن  میـزان 
تبییـن  اثربخشـی می‌باشـد. در  ایـن  از  کـی  نیـز حا پژوهـش حاضـر 
گاهـی در دانش‌آمـوزان  آموزشـی بـر مؤلفـه خودآ اثربخشـی برنامـه 
منجـر  مداخلـه‌ای  مهارت‌هـای  آمـوزش  گفـت  می‌تـوان  نابینـا 
و  نقـاط قوتـش می‌شـود  و  توانمندی‌هـا  از  فـرد  بهتـر  بـه شــناخت 
و  بهتـر  یادگیـری  مناسـب  راهکارهـای  انتخـاب  بـه  منجـر  امـر  ایـن 
گاهـی  خودآ افزایـش  بـا  به‌عبارتـی،   .)54( می‌گـردد  وقـت  تنظیـم 
کـه ایـن امـر  فـرد قـادر بـه ارزیابـی دقیـق عواطـف خـود خواهـد شـد 
کمـک می‌کنـد تـا نقـاط قـوت و ضعـف خـود را شناسـایی  بـه فـرد 
آمـوزش  واقـع  در  کنـد.  بیشـتری  ارزشـمندی  احسـاس  ایـن‌رو  از  و 
در  گاهـی  خودآ افزایـش  ضمـن  اجتماعی-هیجانـی  مهارت‌هـای 

بـالا می‌بـرد.  نیـز  را  آمـوز  دانـش  فـرد، حرمت‌خـود 
آموزشـی بـر مؤلفـه خودکنترلـی،  در ارتبـاط بـا اثربخشـی برنامـه 
می‌پردازیـم،  آن  تبییـن  بـه  خودکنترلـی  تعریـف  بـه  اشـاره  ضمـن 
کنتـرل نگه‌داشـتن انگیزه‌هـا اسـت.  خودکنترلـی بـه معنـای تحـت 
ایـن عنصـر انعطاف‌پذیـری را بـرای سـازگاری بـا موقعیت‌هـای در 
حـال تغییـر بـه ارمغـان مـی‌آورد و نشـان دهنده یک انگیـزه درونی 
کـه منجـر  بـرای عملکـرد و دسـتیابی بـه اسـتانداردهای برتـر اسـت 
بـه تفکـر مثبـت و توسـعه قابلیت‌هـای نوآورانـه می‌شـود )54(. در 
بُعـد خودکنترلـی، میانگیـن نمـره بـه ترتیـب قبـل به‌طـور معنـاداری 
افزایش یافته اسـت. این ممکن اسـت به‌دلیل اسـتفاده از برنامه 
آرام سـازی پیشـرونده  تنفـس عمیـق،  کـه شـامل  باشـد  آموزشـی 
کاهـش علائـم اسـترس  عضالت بـا یادداشـت‌های فکـری بـرای 
و اضطـراب در هنـگام برخـورد بـا موقعیت‌هـای اجتماعـی اسـت. 
به‌عبارتـی، بـا افزایـش نمـره مؤلفـه خودکنترلـی و افزایـش نمـره آن، 
خـود  انگیزه‌هـای  کنتـرل  بـه  قـادر  قبـل  از  بهتـر  نابینـا  دانش‌آمـوز 
بـا شـرایط بیشـتر خواهـد شـد.  او  بـود و میـزان سـازگاری  خواهـد 
کمـک بـه دانش‌آمـوزان نابینـا در  لـذا برنامه‌هـای آموزشـی ضمـن 
آنهـا در  درک و شناسـایی نقـاط قـوت و ضعـف و توانمندسـازی 
کنـش شایسـته بـه آنهـا   تحلیـل مناسـب محرک‌هـای هیجانـی و وا
شایسـته  به‌طـور  را  هیجانـات  کـه  می‌رسـاند  یـاری  افـراد  ایـن  بـه 

کننـد. کنتـرل 
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اثربخشی آموزش مهارت‌های اجتماعی-هیجانی بر مؤلفه‌های هوش هیجانی و حرمت‌خود دانش‌آموزان دختر نابینا 
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۱خـــــــــــــــــرداد و تــــــــیــــــــر ۴ 0 2

در تبیین اثربخشـی برنامه مداخله‌ای بر مؤلفه مهارت اجتماعی 
کـه همپوشـانی زیـادی بـا هـم دارنـد و هـر یـک منجـر بـه  و همدلـی 
دانش‌آمـوزان  گفـت  می‌تـوان  بـود  خواهـد  دیگـری  نمـره  افزایـش 
نابینایـی  می‌تواننـد  آموزشـی  برنامه‌هـای  دریافـت  ضمـن  نابینـا 
کـرده و بهتـر بپذیرنـد.  خـود را به‌شـیوه صحیح‌تـری درک و ارزیابـی 
دوسـتان  همسـالان،  بـا  دانش‌آمـوزان  آموزشـی  جلسـات  طـی  در 
پیـدا  بیشـتری  دوسـتان  و  کـرده  برقـرار  ارتبـاط  خـود  معلمـان  و 
آموزشـی بـا بیـان مناسـب خـود )ابـراز وجـود  می‌کننـد. برنامه‌هـای 
دیگـران،  بـه  احتـرام  و  خـود  حقـوق  اهمیـت  درک  شـخص(،  در 
همـدردی بـا احساسـات دیگـران و برخـورد مناسـب بـا آنهـا، روابـط 
کنونـی  ایـن دانش‌آمـوزان را بـا دیگـران بهبـود بخشـید. یافته‌هـای 
کـه نشـان  بـا یافته‌هـای مطالعـه اِن نـودووم )55( مطابقـت دارد 
اجتماعـی  و  بین‌فـردی  مهارت‌هـای  کسـب  در  آمـوزش  می‌دهـد 
یافته‌هـای  بـا  پژوهـش  یافته‌هـای  همچنیـن  دارد.  بسـزایی  تأثیـر 
کـه نشـان  مطالعـه دمیرچـی و قاضـی ولوئـی )52( مطابقـت دارد 
مـــی‌دهــــد آموزش مـــــهارت‌های اجـتمـــاعی-هیجانی در افزایش 
بهك‌ارگیـری راهبردهـای هیجانـی مثبـت و بهبـود مهـارت اجتماعـی 
مناسـب، اطمینان به‌خود و رابطه همدلانه با همسـالان مؤثر بوده 
کسـب مهارت‌هـای هیجانی-عاطفـی منجـر بـه  اسـت. به‌عبارتـی، 

افـراد می‌شـود )56(. کفایـت اجتماعـی  افزایـش صلاحیـت‌ و 
در تبییـن اثربخشـی برنامـه مداخلـه‌ای بـر مؤلفـه خودانگیـزی و 
گاهی و خود  در تکمیـل تببیـن اثربخشـی مداخلـه بـر 2 مؤلفـه خودآ
گـــلمــــن دارای  کـــرد هـوش هــــیجانی مدل  کــنترلی می‌تـوان اضافـه 
2 دسـته کلی از شایسـتگی اسـت. اولین شایسـتگی شخصی شامل 
کلید  گاهی  گاهـی، خودکنترلـی و خودانگیختگی اسـت، خودآ خودآ
گاهـی و خودکنترلـی  درک نقـاط قـوت و ضعـف خـود اسـت. خودآ
ایجـاد  و  از محرک‌هـای هیجانـی  تفسـیر مناسـبی  فـرد در  توانایـی 
کــــنش رفـــتاری مــــناسب بـه مـوقـعــــیت اسـت و خــودانگـــــیزی،  وا
، بـه  سـومین شایسـتگی شـخصی در ادامـه و تکمیـل 2 مؤلفـه دیگـر
تـا رسـیدن بـه اهـداف را  کمـک می‌کنـد  کنتـرل هیجانـات  فـرد در 
کـه  گرفـت  کنـد )19(. بنابرایـن می‌تـوان نتیجـه  هدایـت و تسـهیل 
افـراد بـا هـوش هیجانـی بـالا توانایی بیشـتری در تشـخیص و تنظیم 
کـه در نتیجـه  هیجانـات و ارزیابـی احساسـات مثبـت خـود دارنـد 
می‌تـوان  لـذا  داشـت،  خواهـد  به‌همـراه  را  حرمت‌خـود  بالاتریـن 
یـک مفهـوم  نظـر داشـتن  از  گفـت هـوش هیجانـی و حرمت‌خـود 
ضعـف  و  قـوت  نقـاط  از  گاهـی  آ و  گاهـی  خودآ شـامل  کـه  مشـترک 
خـود و پذیـرش آنهـا  اسـت، هـم مثبت و هم برای دو طرف سـودمند 
بـه  منجـر  آموزشـی  جلسـات  در  افـراد  ایـن  حضـور   .)54( هسـتند 
گردیـد و رشـد مهارت‌هـای  بهبـود مهارت‌هـای اجتماعی-هیجانـی 

شـرایط  بـا  بیشـتر  انطبـاق   ، بهتـر نتایـج  بـه  منجـر  هیجانـی  اجتماعـی 
محیـط و توانایـی مدیریـت رفتـار می‌شـود )57(

کلـی مطالعـه حاضـر بـا توجـه بـه پژوهـش )35(  در تبییـن نتایـج 
کـرد رشـد مهارت‌هـای اجتماعی-هیجانـی ممکن  می‌تـوان اضافـه 
نابینـا  یعنـی  پذیـر  آسـیب  نوجـوان  از  گـروه  ایـن  در  به‌ویـژه  اسـت 
اطلاعـات  جمـع‌آوری  بـرای  آنهـا   زیـرا  بـود،  خواهـد  مفیـد  بسـیار 
کننـد و بایـد  دربـاره احساسـات افـراد بایـد بـه حـواس دیگـر تکیـه 
بـا والدیـن و  بـازی  ایـن مهارت‌هـا در  بـرای تمریـن  کافـی  فرصـت 
حمایـت  بـه  زمینـه  ایـن  در  لـذا  باشـند.  داشـته  خـود  همسـالان 
کننـد  تکیـه  بـه حـواس دیگـر  کاماًل  بایـد  آنهـا  دارنـد.  نیـاز  خاصـی 
تـا احساسـات سـایرین را بشناسـند و تجربیـات خـود را بـا دیگـران 
تنظیـم  توسـعه  و  هیجانـی  دانـش  افزایـش  بگذارنـد،  ک  اشـترا بـه 
برنامـه  ایـن  در  کـه  همسـالان  بـا  مرتبـط  راهبردهـای  و  هیجانـی 
گنجانـده شـده از اهمیـت ویـژه‌ای برخـوردار اسـت، زیـرا  آموزشـی 
شایسـتگی‌های نوجوانـان نابینـا در توسـعه همدلـی و ایجـاد روابـط 
تنظیـم  و  مشـترک  توجـه  می‌دهـد.  رشـد  را  دیگـران  بـا  اجتماعـی 
کـه در تعامالت ایـن برنامـه آموزشـی آموختـه می‌شـود بـه  عاطفـی 
کمـک می‌کنـد، افـرادی  بهبـود و توسـعه رابطـه بین‌فـردی ایـن افـراد 
کـه روابـط خوبـی بـا همسـالان دارنـد، تمایـل بـه یادگیـری رفتارهـای 
مثبتـی ماننـد شایسـتگی اجتماعـی، انگیـزه، توجـه و پشـتکار خواهنـد 
داشـت. همچنیـن همسـو بـا پژوهش )19(، می‌تـوان بیان کرد فردی 
نیـز درک می‌کنـد.  را  کنـد، اطرافیـان خـود  را درک  بتوانـد خـود  کـه 
علاوه‌براینکـه در غلبـه بـر مشـکلات و نقاط ضعـف خود عاقلانه‌تر 
عمـل می‌کنـد. ایـن برنامـه نوجوانـان نابینـای شـرکت‌کننده در ایـن 
احساسـات  و  محیـط  بـه  نسـبت  تـا  می‌سـازد  قـادر  را  پژوهـش 
زندگـی  بـرای  آسـان‌تری  راه   

ً
مطمئنـا و  شـوند  حسـاس‌تر  دیگـران 

آموزش‌هـای  مطابـق  زیـرا  جسـتجو ‌کننـد  دارنـد،  کـه  شـرایطی  در 
جلسـات هفتـم، هشـتم و نهـم، راه‌هـای مقابلـه بـا فشـارهای روانـی 
شـرایط  و  تغییـرات  مقابـل  در  می‌کننـد  سـعی  می‌آموزنـد،  بهتـر  را 
اطـراف منعطف‌تـر باشـند و خـود را مجهـز بـه حـل مسـئله می‌کننـد. 
بـه  نسـبت  می‌سـازد  قـادر  را  آنهـا  مهارت‌هـا  ایـن  کلـی  به‌عبـارت 
محیـط و مشـکلات پیـش‌روی خـود در زندگـی بیشـتر پذیراشـده و 

شـرایط را نیـز بیشـتر و بهتـر درک ‌کننـد.
محدودیت‌هـای پژوهـش حاضـر مربـوط بـه جامعـه آمـاری آن 
آن فقـط دانش‌آمـوزان دختـر نابینـا بودنـد.  آزمودنی‌هـای  کـه  بـود 
بایـد  ناتوانی‌هـا،  بـا سـایر  بـه دانش‌آمـوزان  آن  تعمیـم  بنابرایـن در 
بـه محدودیت‌هـای پژوهـش،  بـا توجـه  گیـرد.  بـا احتیـاط صـورت 
پژوهـش  ایـن  کـه  می‌شـود  پیشـنهاد  آینـده  پژوهش‌هـای  بـرای 
گروهـی از دانش‌آمـوزان بـا سـایر ناتوانی‌هـا اجـرا شـود. شـواهد  در 
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نابینـا در  آمـوزش اجتماعی-هیجانـی نوجوانـان  ادبیـات  کمـی در 
ایـران وجـود دارد. بنابرایـن مطالعـه حاضـر انجـام مطالعـات بیشـتر 
کـه  ایـن مطالعـه توصیـه می‌کنـد  را توصیـه می‌کنـد.  ایـن زمینـه  در 
نوجوانـان به‌خصـوص نابینایـان بایـد به‌طـور منظـم از نظـر هـوش 
هیجانـی و بلـوغ عاطفـی غربالگری شـوند تا مشـکلات عاطفی خود 
را پیـدا کننـد. عواطـف، بلـوغ عاطفـی، هـوش هیجانـی و مؤلفه‌هـای 
گنجانیـده  آن بایـد در برنامـه درسـی دانش‌آمـوزان بـا نیازهـای ویـژه 
داشـت.  کافـی  کیـد  تأ هیجانـی  مشـکلات  درک  بـر  بتـوان  تـا  شـود 
انجـام  بـرای  کاتالیـزور  یـک  به‌عنـوان  مطالعـه  ایـن  یافته‌هـای 
گسـترده‌تر در یـک نمونـه بـزرگ و در سـایر محیط‌هـا  پژوهش‌هـای 
کارهـای پژوهشـی، رویـه مبتنـی بـر شـواهد را  عمـل می‌کنـد و چنیـن 
ارائـه دهنـدگان مراقبت‌هـای  تقویـت می‌کنـد. معلمـان، والدیـن و 
ثبـات  حفـظ  بـرای  مختلـف  تکنیک‌هـای  در  می‌تواننـد  بهداشـتی 
آمـوزش ببیننـد. مطالعـه توصیـه می‌کنـد  عاطفـی و حرمت‌خـود بـالا 
کلاس‌هـای مدیتیشـن یـا تکنیک‌هـای  کـه آمـوزش روانـی، مشـاوره، 
دیگـر از ایـن قبیـل ممکـن اسـت بـه نوجوانـان نابینـا داده شـود تـا 

کننـد.  خودپنـداره و حرمت‌خـود خـود را ایجـاد 
کار  که برای نوجوانان  همه سیاست‌گذاران و دست‌اندرکارانی 
می‌کنند باید دانش، مهارت‌ها و شایستگی‌های خود را برای رفاه 
مشاوران،  روان‌شناسان،  کنند.  به‌روز  نابینا  نوجوانان  بهتر  روانی 
کافی برای طراحی و اجرای این  روان‌شناسان مدرسه باید مهارت 
کنند تا مهارت‌های  آموزش‌ها را داشته باشند تا به نابینایان کمک 
و  دیگران  با  روابط  توسعه  و  بهبود  هیجانی،  مدیریت  اجتماعی، 

کلی سلامت روانی خود را بهبود بخشند.  به‌طور 

نتیجه‌گیری 

می‌تـوان  حاضـر  پژوهـش  یافته‌هـای  بـه  توجـه  بـا  پایـان  در 
کـه جهـت بهبـود حرمت‌خـود و هـوش هیجانـی  کـرد  نتیجه‌گیـری 
دانش‌آمـوزان نابینـا می‌تـوان از آمـوزش مهارت‌هـای اجتماعی-هیجانی 

کـرد.  اسـتفاده 

سپاسگزاری

 از تمامـی شـرکت‌کنندگان )دانش‌آمـوزان نابینـای گرامـی و صبـور 
شـهر سـاری( در پژوهش حاضر تشـکر و قدردانی می‌شـود.

References

1.	 Wade NJ, Swanston M. Visual perception: An 
introduction. Psychology Press; 2013.

2.	 Bourne RR, Steinmetz JD, Saylan M, Mersha A 
M, Weldemariam AH, Wondmeneh TG., … Vos, 
T. Causes of blindness and vision impairment in 
2020 and trends over 30 years, and prevalence of 
avoidable blindness in relation to VISION 2020: the 
right to sight: an analysis for the Global Burden of 
Disease Study. The Lancet Global Health, 2021; 9(2), 
e144-e160

3.	 Maleki-Tabar A, Khoshkonesh A, Khodabakhshi-
Koolaee A. Comparing the self- concept and social 
adjustment among blind and healthy male students. 
Zahedan Journal of Research in Medical Science. 
2012; 13(suppl 1), 33. [Persian].

4.	 Augestad LB. Self-concept and self-esteem among 
children and young adults with visual impairment: 
A systematic review. Cogent Psychology. 2017; 
31;4(1):1319652.

5.	 Maeng JY, Jang M. The effects of sand play therapy 
on the anxiety, self-esteem, and sociality of college 
students with blindness. Journal of Symbols & Sand 
play Therapy. 2014 Jun 30; 5(1), 14-22.

6.	 Tuttle DW, Tuttle NR. Self-esteem and adjusting 
with blindness: The process of responding to life's 
demands. Charles C Thomas Publisher; 2004.

7.	 Goleman D. Emotional Intelligence, New York, NY, 
England.  1995.

8.	 Idawati D, Masitoh S, Bachri BS. Application of 
Learning Mobility Orientation on Social Skill of Blind 
Children. Journal of Education and Learning. 2020; 
9(1),196-204.

9.	 Shah NH, Nazir N, Zamir S. Comparing emotional 
intelligence and self-esteem in secondary school 
students of Punjab. UMT Education Review. 2019; 
2(1), 63-80.

10.	 Gudlavalleti VS. Magnitude and temporal trends in 
avoidable blindness in children (ABC) in India. The 
Indian Journal of Pediatrics. 2017; 84, 924-9.

11.	 Hardiansyah A, Setyowati D, Sadari L, Pangestu T, 
Nugroho W. Bibliotherapy Development to Improve 
Environmental Mastery: Psychological Well-Being for 
Blind Students. In Proceedings of the 6th Batusangkar 
International Conference, BIC 2021, 11-12 October, 2021, 
Batusangkar-West Sumatra, Indonesia 2022 Aug 17.

12.	 Díaz MG, García MJ. Emotional intelligence, 
resilience and self-esteem in disabled and non-
disabled people. Enfermería Glob. 2018; 17, 263-73.

13.	 Eniola MS. The influence of emotional intelligence 
and self-regulation strategies on remediation of 
aggressive behaviors in adolescent with visual 
impairment. Studies on Ethno-Medicine. 2007 ;1;1(1), 
71-7.

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 e

xc
ep

tio
na

le
du

ca
tio

n.
ir

 o
n 

20
26

-0
1-

29
 ]

 

                            12 / 14

https://exceptionaleducation.ir/article-1-2169-en.html


اثربخشی آموزش مهارت‌های اجتماعی-هیجانی بر مؤلفه‌های هوش هیجانی و حرمت‌خود دانش‌آموزان دختر نابینا 

81 ســال بیـست و سوم، شـماره 2 ـــ پـیاپی 174

۱خـــــــــــــــــرداد و تــــــــیــــــــر ۴ 0 2

14.	 Mayer JD, Caruso DR, Salovey P. Measuring emotional 
intelligence: Responses to Schlegel and to Legree, 
Mullins and Psotka. Emotion Review. 2016;8(4):304-.

15.	 Mérida-López S, Extremera N. Emotional intelligence 
and teacher burnout: A systematic review. International 
Journal of Educational Research. 2017: 85:121-30.

16.	 Cheung CK, Cheung HY, Hue MT. Emotional 
intelligence as a basis for self-esteem in young adults. 
The Journal of psychology. 2015 Jan 2;149(1):63-84.

17.	 Guasp Coll M, Navarro-Mateu D, Giménez-Espert 
MD, Prado-Gascó VJ. Emotional intelligence, 
empathy, self-esteem, and life satisfaction in Spanish 
adolescents: regression vs. QCA models. Frontiers in 
psychology. 2020 Jul 17; 11:1629.

18.	 Caldwell MP, Cheung H, Cheung SK, Li JB, Carrey 
Siu TS. Visuospatial perspective-taking in social-
emotional development: enhancing young children’s 
mind and emotion understanding via block building 
training. BMC psychology. 2022;10(1),1-3.

19.	 Ibrahim NA. The Importance of Emotional Intelligence 
to Students. International Journal of Academic 
Research in Business and Social Sciences. 
2022;12(5), 131-7.

20.	 Peter Hobson R, Lee A. Reversible autism among 
congenitally blind children? A controlled follow-up 
study. Journal of Child Psychology and Psychiatry. 
2010 Nov;51(11):1235-41.

21.	 Igba IU, Nanjwan JD. Emergent of braille literacy 
and communication skills for children with congenital 
visual impairment. Special Needs Education. 2019; 
4,101-7.

22.	 Korinek L, deFur SH. Supporting student self-
regulation to access the general education curriculum. 
Teaching Exceptional Children. 2016 May;48(5), 42-
232.

23.	 Burke KM, Raley SK, Shogren KA, Hagiwara 
M, Mumbardó-Adam C, Uyanik H, Behrens S. A 
meta-analysis of interventions to promote self-
determination for students with disabilities. Remedial 
and Special Education. 2020;41(3), 88- 176.

24.	 Gal E, Dyck MJ. Stereotyped movements among 
children who are visually impaired. Journal of visual 
impairment & blindness. 2009;103(11), 65-754.

25.	 Pinquart M, Pfeiffer JP. Psychological adjustment 
in adolescents with vision impairment. International 
Journal of Disability, Development and Education. 
2012 Jun 1;59(2), 55- 145.

26.	 Lang M, Hintermair M, Sarimski K. Social-emotional 
competences in very young visually impaired 
children. British Journal of Visual Impairment. 2017 
Jan;35(1), 29-43.

27.	 Bigdeli E, Elahi T. Study and Comparison of Emotional 
Intelligence among High- School Blind and Deaf 
Students. Journal of Exceptional Education. 2014; 4 
(126), 22-31. [Persian].

28.	 Mahmoodi A. The comparison of self-esteem and social 
skills in deaf and blind students at the intermediate 
level in the city of Karaj. Journal of Exceptional 
Education. 2013; 4 (117), 20-28. [Persian].

29.	 Taylor RD, Oberle E, Durlak JA, Weissberg RP. 
Promoting positive youth development through 
school-based social and emotional learning 
interventions: A meta-analysis of follow-up effects. 
Child development. 2017; 88(4), 71-1156.

30.	 Wigelsworth M, Lendrum A, Oldfield J, Scott A, Ten 
Bokkel I, Tate K, Emery C. The impact of trial stage, 
developer involvement and international transferability 
on universal social and emotional learning programed 
outcomes: A meta-analysis. Cambridge Journal of 
Education. 2016 2;46(3), 76 -347.

31.	 Wang J. A Duo of Multiple Intelligence and Quality 
Education in China. In2nd International Conference 
on Judicial, Administrative and Humanitarian 
Problems of State Structures and Economic Subjects 
(JAHP 2017) 2017 Sep (pp. 480-482). Atlantis Press.

32.	 Brush KE, Jones SM, Bailey R, Nelson B, Raisch 
N, Meland E. Social and emotional learning: From 
conceptualization to practical application in a global 
context. Life skills education for youth: Critical 
perspectives. 2022, 43-71.

33.	 Jones S.M., Bailey R., Brush K., Kahn J. (2017). 
Kernels of practice for SEL: Low-cost, low-burden 
strategies. New York, NY: The Wallace Foundation

34.	 Bailey R, Stickle L, Brion-Meisels G, Jones SM. 
Re-imagining social-emotional learning: Findings 
from a strategy-based approach. Phi Delta Kappan. 
2019;100(5), 8-53.

35.	 Lang M, Hintermair M, Sarimski K. Social-emotional 
competences in very young visually impaired children. 
British Journal of Visual Impairment. 2017;35(1),29-
43.

36.	 Ulutaş İ, Ömeroğlu E. The effects of an emotional 
intelligence education program on the emotional 
intelligence of children. Social Behavior and 
Personality: an international journal.  2007; 35(10), 
72-1365.

37.	 Silverthorn, N., DuBois, D. L., Lewis, K. M., Reed, A., 
Bavarian, N., Day, J., ... & Flay, B. R. (2017). Effects 
of a school-based social-emotional and character 
development program on self-esteem levels and 
processes: A cluster-randomized controlled trial. 
Sage Open, 7(3), 2158244017713238.

38.	 Papadopoulos D. Effects of a social-emotional 
learning-based program on self-esteem and self-
perception of gifted kindergarten students: A pilot 
study. Journal for the Education of Gifted Young 
Scientists, 2020; 8(3), 1275-1290.

39.	 Roe J. Social inclusion: Meeting the socio-emotional 
needs of children with vision needs. British Journal of 
Visual Impairment, 2008; 26, 147–158

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 e

xc
ep

tio
na

le
du

ca
tio

n.
ir

 o
n 

20
26

-0
1-

29
 ]

 

                            13 / 14

https://exceptionaleducation.ir/article-1-2169-en.html


اثربخشی آموزش مهارت‌های اجتماعی-هیجانی بر مؤلفه‌های هوش هیجانی و حرمت‌خود دانش‌آموزان دختر نابینا 

1خـــــــــــــــــرداد و تــــــــیــــــــر 4 0 2

ســال بیـست و سوم، شـماره 2 ـــ پـیاپی 174 82

40.	 Nazir N, Khurshid F. A Comparative Study of Emotional 
Intelligence Among Sighted and Visually Impaired 
School Students (February 21, 2016). Available from: 
https://ssrn.com/abstract=2735664 

41.	 Shnekat F. Emotional intelligence differences between 
the normal, the blind and the deaf in adolescence in a 
Jordanian sample. International Journal of Education. 
2015;7(2),392.

42.	 Behpajooh A, Karaminejad R, Ghobari Bonab B, 
Shokoohi Yekta M. The Emotional Intelligence 
Training and its Effectiveness on Students with 
Visual Impairment. Psychology of Exceptional 
Individuals,2013; 3(10), 1-20. [Persian].

43.	 Akrami L, Ghamarani A, Yarmohammadian AThe 
Effect of Philosophy for Children with Method 
Community of Inquiry on Moral Judgment and Self-
Esteem in Blind Students. Thinking and Children, 
2015; 5(10), 1-16. [Persian].

44.	 Jabarian, F., Haj hoseini, M., Gholam ali lavasani, M. 
The effectiveness of learning self-regulation strategies 
training on self-efficacy and academic achievement 
among blind students in physics. Empowering 
Exceptional Children, 2016; 7(4): 42-51. [Persian].

45.	 Tahan M, Kalantari M. Determine the Effectiveness of 
Dare Training on Social Disorders of the Students of 
the Blind. Rooyesh, 2019; 8 (2) :125-132.  [Persian].

46.	 Johnson DW, Johnson RT. Learning together and 
alone: Overview and meta-analysis. Asia Pacific 
Journal of Education. 2002 Jan 1;22(1), 95-105.

47.	 Heydari Poor M, Mashhadi A, Asghari Nekah SM. 
Effectiveness of social skills training on emotional 
intelligence of people with physical disabilities. 
Journal of Research in Rehabilitation Sciences. 2012 
Jul 1;8(3),571-581.

48.	 Farahani H, Oreizy HR. Advanced Research methods 
in Humanities (a practical approach). Isfahan: Jahad 
Daneshgahi Publications. 2000:67- 32. [Persian].

49.	 Modanlou M, Haghani H, Jafarpour M. Relation 
self-esteem and locus of control in delinquent male 
adolescence. Journal Gorgan University Medical 
Science, 2001. [Persian].

50.	 Heydari M. Investigating the relationship between 
emotional intelligence and social adjustment among 
male students of Qom University. Master's thesis. 
Faculty of Psychology and Educational Sciences, 
University of Tehran. 200. [Persian].

51.	 Vejdani L. Comparison of self-esteem and depression 
in self-reported male addicts and prisoners of Abadan 
city [Thesis for M. S]. Islamic Azad University Ahvaz 
Branch, 2002. [Persian].

52.	 Sadri Damirchi A, Esmaili Ghazivaloii F. Effectiveness 
of social-emotional skills training on cognitive emotion 
regulation and social skills in children with learning 
disabilities. Journal of learning disabilities. 2016 Aug 
22;5(4):59-86. [Persian].

53.	 Saati M, NasiriZiba F, Haghani H. The correlation 
between emotional intelligence and self-esteem in 
patients with intestinal stoma: A descriptive-correlational 
study. Nursing Open. 2021 ;8(4),1769-1777.

54.	 Bansal K. A relative study of emotional intelligence on 
self-directed learning. Materials Today: Proceedings. 
2021, 1; 37-2934-7.

55.	 Nnodum BI. Relative effectiveness of assertive 
training, modelling and their combination in the 
reduction of isolate behavior in children. Edo journal 
of counselling. 2010;3(1),1-5.

56.	 Ratcliffe B, Wong M, Dossetor D, Hayes S. Teaching 
social–emotional skills to school-aged children with 
Autism Spectrum Disorder: A treatment versus control 
trial in 41 mainstream schools. Research in Autism 
Spectrum Disorders. 2014 1;8(12),1722-1733.

57.	 Alzahrani M, Alharbi M, Alodwani A. The Effect of 
Social-Emotional Competence on Children Academic 
Achievement and Behavioral Development. International 
Education Studies. 2019;12(12),9-141.

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 e

xc
ep

tio
na

le
du

ca
tio

n.
ir

 o
n 

20
26

-0
1-

29
 ]

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                            14 / 14

https://exceptionaleducation.ir/article-1-2169-en.html
http://www.tcpdf.org

