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 آموزان با نیازهاي آموزشي ويژهبراي دانشوري اطلاعات و ارتباطات آفنكاربرد 

 تكنولوژي آموزشي دانشگاه علامه طباطبايي دكتريدانشجوي /  الهه و لايتي
 

 

 :چكيده
  هلاا و اطلاعلااتي كلاه    و رشلاد مهلاارت  ها را افزايش داده ها و محتواي اطلاعات و دانشاستفاده از فن آوري اطلاعات و ارتباطات، يادگيري مهارت :زمينه

آملاوزان  ي افراد داراي نيازهاي آموزشي ويژه قرار گيرند، كملاك شلااياني كنلاد و در آملاوزش دانلاش كلااربردي دانلاش       تواند در دنياي واقعي مورد استفادهمي
منجلار  شي ويژهزهاي آمونيازدارايآموزان يري به دانشبه بهبود آموزش و يادگپيشرفت در فن آوري اطلاعات و ارتباطات، . استثنايي، نقش مهمي را ايفا كند

 .شده است

       .شلاود بنلادي ملاي  ي فلان آوري كمكلاي و فلان آوري آموزشلاي، تقسلايم     آموزان، به دو طبقلاه فن آوري اطلاعات و ارتباطات براي اين دانش :نتيجه گيري
گيلارد و شلاامل تملاام مراحلال     تلاواني را در بلار ملاي   ارانه و كمكي براي افراد با كلام بخشي، سازگآوري كمكي، عبارتي كلي و عام است و تمام ابزارهاي توانفن

هلااي آملاوزش   افزارها به همراه شلايوه افزارها و سختفن آوري آموزشي شامل انواد گوناگوني از نرم .مناسك از اين ابزارهاست يهتفادسانتخاب، تشخي  و ا
آموزان استثنايي، هر يك انواد هاي آموزشي موجود براي دانشهاي كمكي و فناوريفناوري .س استآموزان در كلاخلاق براي رفع نيازهاي يادگيري دانش

 .پردازيمها به طور جداگانه ميبسياري دارند كه در اين مقاله به شر  و تفصيل هر يك از آن

 فن آوري اطلاعات و ارتباطات، نيازهاي آموزشي ويژه :هاي كليديواژه
 

    

 مقدمه

اخير، رويكردهلااي سلانتي يلاادگيري بلاا ظهلاور       ههدر د
آوري رايانلالاه، دسلالاتخوش هلالااي جديلالاد نظيلالار فلالانآوريفلالان

املاروزه اقلادامات زيلاادي در    . تغييرات اساسي شلاده اسلات  
آوري اطلاعلالاات و هلالاا بلالاراي اسلالاتفاده از فلالانبيشلالاتر كشلالاور

آموزان انجلاام شلاده اسلات    ارتباطات در امر آموزش دانش
رجمه زارعي زواركي و ، ت2113، 2و آندرسون 1گريسون)

اطلاعلالاات و  آورياصلالالا  فلالان (. 1384موحلالاد،  صلالافايي
هلاايي دارد  آوريفلان ارتباطات، اشاره به گستره وسيعي از 

ها بلاا يكلادي ر و تبلاادل    كه به منظور برقراري ارتباط انسان
(. 2114، 3فلوريلالاان)رود كلالاار ملالاياطلاعلالاات بلالاين آنهلالاا، بلالاه

وري اطلاعلاات و  آهايي كلاه در زمينلاه فلان   امروزه پيشرفت
ارتباطات به وقلاود پيوسلاته اسلات، پلايش از هملاه بلاه بهبلاود        

آموزان با نيازهلااي آمورشلاي   آموزش و يادگيري به دانش
امكان آملاوزش بلاه   كه حتيايبه گونه. ويژه انجاميده است

هم شلاده اسلات   اآملاوزان در ملادارس علاادي فلار    اين دانلاش 

                                                                                                                                                                                  

1. Garrison  

2. Anderson 

3. Florian 

، ترجمه زارعلاي زواركلاي و   2117، 5و هيلد 4اسداروهاك)
اين تغييرات به وجود آملاده در نتيجلاه   (. ونيتي، زير چاپ

هلالااي رآوري اطلاعلالاات و ارتباطلالاات، تملالاام ابزاظهلالاور فلالان
-تلاواني بخشي، سازگارانه و كمكي براي افراد بلاا كلام  توان

به گونه اي كه كاربرد رايانه . گيردهاي خاد را در بر مي
و همچنين حمايلات از تسلاهيلات دسترسلاي بلاه آن، باعلاث      

شلاود كلاه بلاا    كيفيت تدريس و مهارت معلملااني ملاي  ارتقاء 
 .سر و كار دارند 6آموزان استثناييدانش

آوري ظهلاور فلان   جهاين تغييرات به وجود آمده در نتي
بخشي، سازگارانه توانهايارتباطات، تمام ابزار و اطلاعات

     هلااي خلااد را در بلار    تلاواني و كمكي بلاراي افلاراد بلاا كلام    
ه كاربرد رايانه و همچنلاين حمايلات   اي كبه گونه. گيردمي

از تسهيلات دسترسي به آن، باعث ارتقاء كيفيت تلادريس  
آموزان استثنايي سر شود كه با دانشو مهارت معلماني مي

بلاه  (. 1388زارعلاي زواركلاي و جعفرخلااني،    )و كار دارند 
آوري نيلاز، فلان   7هاي يادگيريناتواني هدليل در حوز نهمي

                                                                                                                                                                                  

4. Sparrowhawk 

5. Heald 

6. Exceptional students  

7. learning disability  
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هلااي  آموزش بسلاياري از جنبلاه   اطلاعات و ارتباطات براي
زارعي زواركي، )كاربرد فراواني پيدا كرده است  ،زندگي
2112.) 

شلاود كلاه كلاه    اصطلا  استثنايي، به افرادي گفتلاه ملاي  
از حلاد  ( جسمي،  هني و رفتاري)تفاوت و انحرافات آنان 

-متوس ، از طريق مشاهده، معلم و اطرفيلاان و نيلاز آزملاون   

نراقلاي و نلاادري،    سلايت )هاي مختللات ثابلات شلاده اسلات     
وجود افراد استثنايي، يلاك املار علاادي در جواملاع     (. 1374

رود و افراد استثنايي نبايد از مشاركت و انساني به شمار مي
هلااي آموزشلاي   بهبلاود برناملاه  . كنترل جامعه محلاروم شلاوند  

هلااي اصلالي هلار    براي افراد استثنايي بايلاد در زملاره تلالاش   
زنلادگي بلاا سلااير     جامعه باشند تا بلاراي ايلان افلاراد، امكلاان    

بلاراي ايلان   (. 2118، 1هيورتلاا )هم آيلاد  اهاي عادي فرانسان
آموزش ويژه، . منظور، اين افراد به آموزش ويژه نياز دارند

تسهيلات و امكاناتي را براي افراد ناتوان و افلاراد اسلاتثنايي   
درسي و سلانجش، روش تربيلات،    يهبرنام: آوردهم ميافر

از جمللاه   ت درملااني كلاس درس، سازمان، منابع و خلادما 
 . اين برنامه هاست

     آوري كلالاه در بهبلالالاود تعللالايم و تربيلالالات   دو نلالاود فلالالان 
گيلارد،  آموزان با نيازهاي ويژه مورد استفاده قرار ميدانش

آوري فلان . آوري آموزشي و فلان آوري كمكلاي اسلات   فن
افزارهلاايي اسلات   افزارها و سلاخت آموزشي شامل انواد نرم
س ابتكاري براي تطبيق با هاي تدريكه در تركيك با روش

آملاوزان در كلالاس درس بلاه    نيازهاي يادگيري اين دانلاش 
ايلان فلان آوري شلاامل نوارهلااي ويلادئويي بلاا       . رودكار مي

 يههاي پيچيلاد اي و يا برنامهوسايل كمك آموزشي رايانه
اي برتلالار كلالاه در آن، رايانلالاه بلالاه منظلالاور كنتلالارل و     رسلالاانه

شلاده ملاورد   جاي زيني تصلااوير بينلاايي و شلانيداري ضلاب      
، 3درملاوت . اسلاي . و ام 2ميچلاالس ) گيلارد استفاده قلارار ملاي  

هلالااي ارتبلالااطي گفتلالااري بلالاه ويلالاژه اسلالاتفاده از نظلالاام. (2112
                                                                                                                                                                                  

1. Huerta  

2. Michaels 

3. McDermott 

جهلالااني وب، جاي لالااه قابلالال تلالاوجهي در  هاينترنلالات و شلالابك
كمكي به خدمات متنود هايوريآفن. آموزش ويژه دارد

آملالاوزان بلالاا نيازهلالااي و وسلالاايل كملالاك بلالاه كلالااركرد دانلالاش
بلاه عنلاوان   . شلاود ويژه در محيطشلاان مربلاوط ملاي   آموزشي 

هلاا بلاراي كلاار    آموزاني كه در استفاده از دستمثال، دانش
با صفحه كليد رايانه مشكل دارند، ممكن است از رايانه با 

اسلالاتفاده كننلالاد كلالاه  ( كمكلالايآوريفلالان)صلالاوتي  اجلالازاي
 هافزاري كلاه بلاراي ارائلا   نرم يههايي از طريق برنامآموزش

هم اطراحي شده است، براي آنها فلار  آموزش هجي كردن
 (.1385، ترجه اميديان، 2111، 4نتراكاس)سازد مي
 

تواندد  هايي كه فن آوري اطلاعات و ارتباطات ميروش

 : هاي آموزشي ويژه كمک كندآموزان با نيازبه دانش

آوري اطلاعلاات و ارتباطلاات بلاه منظلاور     استفاده از فن
رآيند آملاوزش بلاراي   رساني براي بهبود بخشيدن به فياري
-آموزشي ويژه و همچنلاين دانلاش  هايآموزان با نيازدانش

هاي دولتي بلاه  هاي خاد، توس  راهبردتوانيآموزان با نا
فهرسلات  . شدت مورد تشويق و حمايت قرار گرفتلاه اسلات  

آوري كنلاد كلاه فلان   هايي را معرفلاي ملاي  زير، بعسي  از راه
-بلاراي دانلاش  تواند اطلاعات و ارتباطات از طريق آنها مي

هاي آموزشي ويلاژه در تملاام ايلان مقلاونت،     آموزان با نياز
 :اي را به بار آوردمزاياي ويژه

 گيلاري از  آموزان، با بهرهبيشتر اين دانش :افزايش انگيزه
فلالان آوري . شلالاوندمنلالاد ملالايوري، بران يختلالاه و علاقلالاهآفلالان

ها را به عنوان افرادي قدرتمند به اطلاعات و ارتباطات، آن
آوري اطلاعات و ارتباطات به آنها اعتماد فن. آوردبار مي

دهلاد و بلاراي آنهلاا امكلاان برقلاراري ارتبلااط بلاا        به نفس مي
كنلاد تلاا   آورد و بلاه آنهلاا كملاك ملاي    هم ملاي ارا فر دي ران

 . بخش شكل گيرديادگيري آنها به طور اثر
 آوري اطلاعلاات و ارتباطلاات   فن: بهبود قابليت دسترسي

هلااي جسلاماني را در نائلال    ا ناتوانيآموزان بتواند دانشمي
                                                                                                                                                                                  

4. Santrock  
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هلااي يلاادگيري كلاه در پايلاان جلسلاات      شدن به همان بازده
 ،رودآملالاوزان علالاادي انتظلالاار ملالايآموزشلالاي از دي لالار دانلالاش

آموزي كه دسلات خلا  خلاوبي نلادارد     دانش. توانمند سازد
اين امكان فراهم است كه به او صلافحه كليلادي داده شلاود    

آن طريلاق ايجلااد    كه بتواند كلمات ملاورد نظلار خلاود را از   
 . نمايد

  آوري اطلاعلالاات و فلالان: افددزايش انترددارات و پيشددرفت
آموزان با مشلاكلات يلاادگيري   تواند به دانشارتباطات مي

يلاابي بلاه سلاطو  بلااني معيارهلااي      كمك كند تا در دست
آموزي كلاه بلاه   به عنوان مثال، دانش. يادگيري موفق شوند

اسلات    خواندن متون نوشتاري هلايچ رغبتلاي نلادارد، ممكلان    
اي ديداري  و شلانيداري بهلاره   رسانهبتواند از نمايشات چند

تواند به او در درك عميق ياري رسلااند و ايلان   ببرد كه مي
اطمينلالاان را بلالاا خلالاود بلالاه هملالاراه آورد كلالاه وي در فرآينلالاد   

رود تدريس و يادگيري خود، پيشرفتي كه از او انتظار ملاي 
 .را داشته باشد

 ن انتظارات و پيشلارفت،  افزود: گذاريسازي تمايزتسهيل
كند كه بايد فرآينلاد يلاادگيري بلاراي    كيد ميأبر اين نكته ت

هلالااي آموزشلالاي ويلالاژه، بلالاه صلالاورت آملالاوزان بلالاا نيلالاازدانلالاش
با در اختيار داشتن . فرآيندي مستقل و خود آهنگ درآيد

هاي آموزشلاي، ايلان امكلاان بلاراي     افزارتعداد زيادي از نرم
اساسلاي آملاوزش   شلاود كلاه بلاا ملزوملاات     معلمان فراهم مي

اي برخلاورد  هاي ويژه، بلاه نحلاو شايسلاه   آموزان با نيازدانش
به طور مثال، تغيير متن بلاه گفتلاار، تغييلار و اصلالا      . نمايند
ي قللام  ي نملاايش، افلازايش انلادازه   ها بر روي صفحهرنگ

 ...متون نوشتاري و 
  فلالان آوري اطلاعلالاات و  : هدداسددازي جددايگزين فددراه

هاي جاي زين را با هلادت  لارتباطات امكان استفاده از مد
آملاوزان در فرآينلاد يلاادگيري فلاراهم     سر گرم كردن دانش

آورد و البتلاه گلااهي اوقلاات از طريلاق اسلاتفاده از روش      مي
شود كلاه بلاراي  تلاك تلاك ايلان      آزمايش و خطا معلوم مي

تر ها مفيدتواند از دي ر كارهايي ميآموزان چه كاردانش

زان بلاه طلاور  اتلاي    آملاو مثلاال، بعسلاي از دانلاش    براي. باشد
در حلاالي كلاه ممكلان    . آموزان هستندمستقل از ساير دانش

آموزان دي ر از طريق كار بلاا دي لار همسلاانن    است دانش
هلااي مشلااركتي بيتشلار بران يختلاه و مشلاتاق      خود در طلار  

 . شوند
  افزاري نرم هايتعداد بسيار زيادي از بسته: تسهيل سنجش

معلملاان ايلان امكلاان را    تواند به در بازار وجود دارد كه مي
آملاوزان  دانلاش   بدهد كه بتوانند در يابند كه كدام يك از 

معملاونً   هلاا افلازار اين نلارم : اند به موفقيت نائل شوندتوانسته
-توانند زواياي پنهاني از قبيل شر  مفصلالي از مهلاارت  مي

اند را آشلاكار  آموزان فرا گرفتهاي كه اين دانشهاي ويژه
، ترجملالاه زارعلالاي  2117، 2هيللالادو  1اسلالاداروهاك) سلالاازند

 (.زواركي و ونيتي، زير چاپ
 

آموزان با نيازهاي آموزشي آوري كمكي براي دانشفن

 ويژه

كللاي و علاام اسلات و تملاام     ، عبلاارتي 3آوري كمكلاي فن
بخشي، سازگارانه و كمكلاي بلاراي افلاراد بلاا     ابزارهاي توان

گيرد و شامل تملاام مراحلال انتخلااب،    تواني را در بر ميكم
در واقلاع  . مناسك از ايلان ابزارهاسلات   يهتفادس  و اتشخي

تلاوان را در بلاه انجلاام رسلااندن     استقلال و توانايي افراد كلام 
فلان  . كنلاد شلاان تسلاهيل ملاي   ها و دانش مورد علاقلاه مهارت

اي آوري آموزشي براي افراد ويلاژه بايلاد بلاه طلاور فزاينلاده     
ر روند  نه اينكه امثبت آنان به ك يهبراي ارتقاء خودپندار

رفاً حامل انتقال محتلاوا در دسلاتيابي بلاه اهلادات از پلايش      ص
آموزان تواند دانشآموزش سازگارانه مي. تعيين شده باشد

بست يادگيري رها ساخته و ميلازان يلاادگيري   ويژه را از بن
گونلاه كلاه در   آوري كمكي آنفن. را در آنها افزايش دهد

آمريكا تعريلات شلاده اسلات، بلاه معنلااي هلار        4قانون فدرال

                                                                                                                                                                                  

1. Sparrowhawk 

2. Heald 

3. assistive technology 

4. Fedral  
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-توليدي است كه مي هيا قطعه از تجهيزات يا سامانبخش 

هاي كاركردي تواند در افزايش، ن هداري يا بهبود قابليت
زارعلاي  )توان ملاورد اسلاتفاده قلارار گيلارد     آموزان كمدانش

كمكي، ابزارهايي آوريفن(. 1388، خانيجعفر و زواركي
آموزان با نيازهاي ويژه براي رسيدن بلاه  هستند كه به دانش

كرد بهتر و استقلال آنهلاا در اجتملااد، مدرسلاه و خانلاه     عمل
آوري كمكي وجلاود دارد  ها ابزار فنصد. كنندكمك مي

كه از ابزارهاي نه چندان پيشرفته تلاا ابزارهلااي پيشلارفته در    
آموزان بلاا نيازهلااي ويلاژه    هاي مختلت دانشگروه. تغييرند

 .آوري كمكي سود ببرندتوانند از فنمي
كمكلالاي از دهلالاه هشلالاتاد ملالايلادي  ريآواسلالاتفاده از فلالان

هلااي  در اين دهه، اولين پيشرفت. تاكنون روا  داشته است
. آموزش به كمك رايانه صلاورت گرفلات   نهبزرگ در زمي

آملاوزان بلاا نيازهلااي    آوري كمكي بلاراي دانلاش  مزاياي فن
تسلال  بيشلاتر در زنلادگي،    : آموزشي ويژه عبارت اسلات از 

درسه، محي  كلاار  هاي خانه، ممشاركت فعاننه در فعاليت
 (.1388، خسري... )و جامعه، تعامل بيشتر با افراد و 

هلااي كنتلارل محيطلاي،    بخلاش )هلاا  رايانلاه ( 2111) 1هال 
و انلاواد ارتبلااط   ( افزارها و صفحه كليلادها پردازها، نرمواژه

هاي خواندن و صفحه كليلادهاي  سخن وي لمسي، سامانه)
مرده آوري كمكلاي برشلا  بنلادي فلان  را از جمله طبقلاه ( گويا
نيز مقصود از تركيك فن آوري در ( 2115) 2مارتين. است

آموزان ويژه را به پيامدها و مزايلااي  محي  يادگيري دانش
در ( 2115) 3همچنلالاين للالادينگ. آن معطلالاوت داشلالاته اسلالات
آوري آموزشلالاي و كلالااربرد فلالان"كتلالااب خلالاود بلالاا عنلالاوان  

آوري فلالان: نويسلالادملاي  "افزارهلالاا در آملاوزش ويلالاژه كملاك 
ترين حاللات خلاود، راهنملاايي در    ساده تواند دركمكي مي

طرز ن هداشتن يك مداد در دست باشلاد و يلاا در شلاكلي    
اي باشد كه قابليت تعاملال  افزار طراحي شدهتر، نرمپيچيده

 .دارد
                                                                                                                                                                                  

1. Hall 

2. Martin 

3. Loeding 

اسلاتفاده   يهدربلاار ( 2113) 6و چاريل 5اسميت 4گاردنر
اي آملاوزش  آوري كمكي در واحدهاي ميلاان رشلاته  از فن

هلاايي از تركيلاك   مثلاال  يهبلاا ارائلا   آنها. كنندويژه بحث مي
افزارهاي مربوط به موضوعات اي و نرمابزارهاي چندرسانه

اي بلاراي بهبلاود روش   هلااي شلابكه  درسي و همچنين فعالي
 يههلالاا در برناملالاتلالادريس و نملالاايش چ لالاون ي تركيلالاك آن

. كننلالاددرسلالاي و در نهايلالات اثلالارات مثبلالات آن حمايلالات ملالاي
اننلاد از بسلاياري از   توتلاواني ملاي  آموزان با انلاواد كلام  دانش

 هدستاوردهاي فن آوري نوين بهرهمند شوند و ايلان وظيفلا  
هلاا بلاه   وريآآموزگاران آنها است تا با استفاده از ايلان فلان  

آموزان خود اطمينان دهند كه آنچه را كه نزم است دانش
حاميلاان اسلاتفاده از   (. 2118، 7به نقل از تاتلال )اند ياد گرفته

 يهتلاأثير مثبلات آن در زمينلا   آوري در آموزش ويژه، بر فن
 هو خودپندار زندگيكيفيت استقلال، نفس،به اعتماد افزايش
هنيفلاين و  )كننلاد  يلاژه تأكيلاد ملاي   وآموزان با نيازهاي دانش

افزارهلاا در  و معتقدند كه اسلاتفاده از نلارم  ( 2111، 8ورميلين
سازي و آموزش فراگير، م ثر است هچعادي سازي، يكدار

 (.1388، خانيرزارعي زواركي و جعف)
امكانات و ابزارهلااي   هكمكي دربرگيرندهايوريآفن

بلاه عملكلارد كلاودك بلاا نيازهلااي       گوناگون بلاراي كملاك  
هاي ارتبلااطي،  كمك. آموزشي ويژه در محي  خود است

اي از اي متفلااوت، نمونلاه  هاي رايانلاه كليدها و دكمهصفحه
براي پيدا كلاردن ايلان امكانلاات معللام     . اين امكانات هستند

 هلااي اطلاعلااتي مختللات اسلاتفاده كنلاد     تواند از پاي لااه يم
متشلالاكل از معلملالاان و سلالااير  هلالاايگلالاروه (2112، 9پاكلالات)

ها را براي بهبود بخشيدن بلاه  متخصصان، اغلك اين فناوري
آموزان با نيازهاي آموزشي ويلاژه، تركيلاك   يادگيري دانش

تواننلاد از دستشلاان   آموزاني كه نميبراي مثال، دانش. كنند

                                                                                                                                                                                  

4. Gardner 

5. Esmmett 

6. Charyl 

7. Tuttle 

8. Hannifin & Vermillion 

9. Puckett 
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كارگيري صفحه كليلاد رايانلاه اسلاتفاده كننلاد، شلاايد       در به
شلاوند كلاار كننلاد    هايي كه با صدا فعال ملاي بتوانند با رايانه

فلار،  و دانلاش  سلاعيدي، عراقچلاي  ه، ترجملا 2118سانتراك، )
1387.) 

، متن (1شكل )دوربين بزرگنمايي: 1نماييدوربين بزرگ
ملالاتن نوشلالاتاري بلالار روي صلالافحه نملالاايش را بلالاه صلالاورت    

ايلان دوربلاين   . دهلاد آموز نمايش ملاي شبزرگتري براي دان
هلااي جديلاد   تواند به صفحه نمايش رايانه يلاا تلويزيلاون  مي

اين دوربين اغلك براي خواندن متون بلاه كلاار   . متصل شود
تواند براي نوشتن يا نقاشي كردن نيز ملاورد  رود  اما ميمي

 هلاا انلاواد مختلفلاي دارنلاد    ايلان دوربلاين  . استفاده قرار گيلارد 
 (.2118ساليسبوري، )

گوشلالاي بلالاا قابليلالات ضلالاب  و    : گوشددي داراي بلندددگو 
دسترسي مجدد به سخنراني صورت گرفته، به عنوان يلاك  

هلااي پلار   منبع ارزشمند براي يادگيرندگاني كلاه در كلالاس  
. شودسر و صدا به فعاليت مشغول هستند در نظر گرفته مي

كنلاد كلاه   آموز فراهم ميگوشي، اين قابليت را براي دانش
نه را از يك رايانه به طور واضح بشلانود  يك سخنراني نمو

 . و صداي خود را در رايانه  خيره نمايد
تلفن همراه در ميان افرادي كه فاقد حلاس  : تلفن همراه

هايي شنوايي هستند و يا در حس شنوايي خود دچار نق 
زيلارا يلاك تلفلان هملاراه     . هستند به سرعت محبوب گرديد

. آوردهم ملاي افلار  هاي متني را به سهولتامكان ارسال پيام
با استفاده از اين وسلايله، افلارادي كلاه فاقلاد حلاس شلانوايي       

تواننلاد در  ملاي  ،هلاايي هسلاتند  هستند و يا در آن دچار نق 
يك موقعيت برابر ارتباطي نسبت به كسلااني كلاه از لحلااا    

برند قرار ب يرنلاد  حس شنوايي در سلامت كامل به سر مي
 . اري نمايندو با اين افراد در ايجاد فرهن ي مشترك همك

، يلاك  (2شلاكل  ) ي دسلاتي يك رايانلاه : 2ي دستيرايانه
معملاونً داراي يلاك ويرايشلا ر     رايانه كوچك اسلات كلاه  

                                                                                                                                                                                  

1. video magnifiers 

2. Personal Digital Assistant (PDA) 

گر اينترنت و متن، تقويم، برنامه پست الكترونيكي و مرور
تواند ي دستي، ميرايانه. هاي دي ر استافزارهمچنين نرم
دن بلاه  آموزاني سودمند باشد كلاه بلاراي نظلام دا   براي دانش

  .باشندامور شخصي خود نيازمند حمايت مي
 

 رايانه دستي/  2شكل  دوربين بزرگ نمايي/  1شكل 

  

 

تلفلان ويلادئويي و   : تلفن ويدئويي و كنفدرانس ويددئويي  
ه دور را اكنفرانس ويدئويي، امكلاان برقلاراري ارتبلااط از ر   

تونلاد بلاه هلار دو طريلاق     آورد كه اين ارتبلااط ملاي  فراهم مي
هر دوي ايلان فلان آوري   . شنيداري انجام پذيرد ديداري و

تواند امكلاان برقلاراري ارتبلااط بلاا افلاراد ناشلانوا و افلاراد        مي
برخوردار از حس شنوايي سالم را از طريق زبلاان علامتلاي   

تواند به طور مستقيم يا از طريق فراهم آورد كه اين امر مي
 .يك مترجم يا مفسر انجام پذيرد

هلااي  بين ره :قابل حمل3 .يو. تي. سي. هاي سيبينذره
يلاك دوربلاين   ( 3شلاكل  )قابلال حملال  . وي. تلاي . سلاي . سي

نمايي است كه شامل يلاك صلافحه نملاايش و يلاك     بزرگ
توانلاد ملاورد   بين بلاه دو صلاورت ملاي   اين  ره. دوربين است

تصوير كوچك گرفته شده از طريق ( 1: استفاده قرار گيرد
دوربين را به صورت بزرگ شده بر روي صلافحه نملاايش   

تصوير را به طور مستقيم از طريق دوربين ( 2. دهدشان مين
و با استفاده از لنزهاي به كار رفته در دوربين، مسلاتقيماً بلاه   

ايلان  (. 2115، 4پتلاي )نمايي شده نشان دهلاد  صورت بزرگ
تواند براي يادگيرندگاني مناسك باشد كلاه از  ها ميبين ره

 نماييبزرگلحاا بينايي دچار اختلانتي هستند و نيازمند 

                                                                                                                                                                                  

3. CCTV (Closed Circuit TeleVisions) 

4. Petty 
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پذيرد هسلاتند  كاري كه در فاصله نزديك يا دور انجام مي

زواركلالاي و  زارعلالاي ملالاه، ترج2117اسلاداروهاك و هيللالاد،  )
 (.ونيتي، زير چاپ

اي هسلاتند كلاه   هاي رايانلاه ماشين( 4شكل ): 1اسكن ديد
اي كلاه توسلا    ها تا اندازهبراي بزرگنمايي حروت و جمله

خواندن باشند ملاورد اسلاتفاده قلارار     بينا قابلآموز كمدانش
 (.1386قمراني و جعفري، )گيرند مي

انلاواد بسلايار مختلفلاي از     ( 5شكل ) :2هاي جيبيبينذره
نملاايي  ها از نظر اندازه، شلاكل و ميلازان بلازرگ   بيناين  ره

هلالااي ايلالان وسلالايله بلالاه خصلالاود در موقعيلالات . وجلالاود دارد
-انلاش زيلارا د . گيلارد محيطي سرباز مورد استفاده قلارار ملاي  

 توانند آن را به سادگي بلاه هملاراه خلاود داشلاته     آموزان مي
 . (2111بينايي، وسايل كمكي و فن آوري براي كم)باشند 
 ( 6شلاكل  ) هاي ديجيتلاال بين ره :3هاي ديجيتالبينذره

نملاايي زيلاادي را در ملاورد متلاون نوشلاتاري      قدرت بلازرگ 
. اسلات بار  71تا  2ميزان قابليت بزرگنمايي آنها بين . دارند

توانيلاد منطقلاه ملاورد نظلار بلاراي      بين ميشما توس  اين  ره
نملاايي را مشلاخ  كنيلاد    نمايي و ميزان اين بلازرگ بزرگ

ي شلاما متصلال   هاي ديجيتال به رايانلاه بين ره .(همان منبع)
نملاايي  بين بزرگشود و تصاويري كه از طريق اين  رهمي

. شلاود ملاي ي هوشمند نمايش داده شده است بر روي تخته
ي از قبيل پر پرنلاده، بلارگ درختلاان، يلاك قسلامت از      ياشيا

هلااي مناسلابي   تواننلاد گزينلاه  پوست بدن يا يك تار مو، مي
هلالاا باشلالاند بلالاينبلالاراي بلالاه نملالاايش گذاشلالاتن توسلالا  ايلالان  ره

زارعلالاي زواركلالاي و  ملالاه، ترج2117اسلاداروهاك و هيللالاد،  )
                                                                                                                                                                                  

1. vision scan 

2. pocket magnifiers 

3. digital magnifiers  

-ها هلام ملاي  بيناين نود  ره بعسي از .(ونيتي، زير چاپ

توانند مسلاتقل از رايانلاه ملاورد    ايانه و هم ميتوانند همراه ر
-بينجايي اين  رهويژگي قابليت جابه. استفاده قرار گيرند

-هايي مناسك است كلاه در محلاي   ها به ويژه براي فعاليت

وسلاايل كمكلاي و فلان آوري    )پلاذيرد  هاي سرباز انجام مي
 .(2111بينايي، براي كم

 
هداي  آمدوزان بدا نياز  آوري آموزشي براي دانشفن

 آموزشي ويژه

هايي كلاه در پيشلارفت آملاوزش    وريآيك نمونه از فن
. آوري آموزشي هسلاتند آموزان استثنايي موثرند، فندانش

افزارهلاا و  آوري آموزشي شامل انواد گوناگوني از نلارم فن
هاي آموزش خلاق براي رفلاع  افزارها به همراه شيوهسخت

ارهلااي  نو. آموزان در كلاس استنيازهاي يادگيري دانش
 4ايهاي فرارسانهيا برنامه كمك رايانهآموزش به ويدئويي،

تصاوير ديلاداري يلاا    نمايش كنترلبراي آنها از رايانه در كه
تصويري استفاده فشرده هاي لو شنيداري  خيره شده در 

 . آيدشود، جزء اين فن آوري به شمار ميمي
آملاوزان بلاا نيازهلااي آموزشلاي     قانون آموزش به دانلاش 

، خواسلاتار تلاأمين   1997ه، بلار اسلااس اصلالاحات سلاال     ويژ
وسايل فني و در صلاورت للازوم، راي لاان و مناسلاك بلاراي      

هلااي آموزشلاي بلاراي    وريآفلان .  آموزان ويژه استدانش
هلااي كلااربردي   آموزان با نيازهاي ويژه، شامل برنامهدانش

هلااي  وريآهاي كاربردي ساخت را و ساير فنسنتي، برنامه
 :پردازيمر ادامه به توضيح آنها ميد. شوندكمكي مي
هلااي كلااربردي سلانتي    برناملاه  :هاي كاربردي سنتيبرنامه

                                                                                                                                                                                  

4. hypermedia  

 ذره بين ديجيتال/  6شكل  ذره بين جيبي/  5شكل  اسكن ديد/  4شكل  CCTVذره بين /  3شكل 
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تملارين و   ،رايانه، مشلاق  شامل استفاده از آموزش بر اساس
ها براي بهبود بخشلايدن  براي نمونه، اين برنامه. هاستبازي

آموزان با نيازهاي آموزشلاي  به رمزگشايي و واژگان دانش
مشكل دارند، خواندن در كهآموزانينشدا مخصوصاً ويژه،

افلازاري، اغللاك   هلااي نلارم  كلااربرد بلاازي  . شلاوند استفاده مي
 .شودآموزان استثنايي ميدانش نمنجربه بران يخته شد

امروزه گرايش بيشتري بلاه   :هاي كاربردي ساختگرابرنامه
گرا بر اساس رايانه، بيش هاي كاربردي ساختسوي برنامه

شده بر اسلااس درس، مشلاق و تملارين     هاي طراحياز شيوه
گرا بلار درك و  هاي كاربردي ساختبرنامه. شودحس مي
هلااي  برناملاه . آملاوز تأكيلاد دارنلاد   هاي تفكلار دانلاش  مهارت

يادگيري بر اساس رايانه، بلايش از پلايش مشلاكلات دنيلااي     
 ه، ترجملا 2118سانتراك، ) اندحقيقي را در خود گنجانيده

 .(1387فر، سعيدي، عراقچي و دانش
 

 افزار محتوا محورنرم

: هاي جدور كردندي  مهارت - 1اسكيل بيلدر، ويرايش دوم 

ها كلاه بلاراي كودكلاان خردسلاال     افزارتعداد بسياري از نرم
-باشند و مياست از لحاا تصويري غني مي هتهيه گرديد

بسيار زيادي را بدين منظور ارائه دهند  هايتوانند جذابيت
هلااي آموزشلاي ويلاژه    ن با نيلااز آموزاافزار براي دانشتا نرم

تواننلاد مهلاارت   هايي كه ميافزارمجموعه نرم. مناسك شود
خاصي را در فرد ايجاد كنند يك راب  بسلايار واضلاحي را   

آموزان كمك كند كه تواند به دانشدهند كه ميارائه مي
-اين نلارم . بر روي فعاليت يادگيري مورد نظر تمركز كنند

-امكلاان را در اختيلاار دانلاش   توانلاد ايلان   افزار همچنين ملاي 

ي لغلاات خلاود را از   آموزان قلارار دهنلاد كلاه بتوانلاد خزانلاه     
هلالااي هلالااي دو نفلالاره و يلالاا در گلالاروهطريلالاق بحلالاث در گلالاروه

 .كوچك توسعه دهند
هلااي  متنود از فعاليلات  ايكلوز پرو مجموعه: 2كلوز پرو

                                                                                                                                                                                  

1. Skill builders Vol. 2 

2. Cloze  Pro 

آملاوزان  آورد كلاه دانلاش  هم ميارا بدين صورت فر 3كلوز
كه به وسيله خ  مشخ  گرديده  جاهاي خالي در متن را

-كليك بر روي حروت،كلمات يلاا عبلاارت  است از طريق

افزار نشلاان  هايي كه به صورت رديفي در قسمت پايين نرم
تواند براي معلمان اين برنامه مي. كنندكامل ،شوندداده مي

-مندي در مورد پيشلارفت فلاردي دانلاش   گزارشات ساختار

تواند شامل اطلاعاتي اين گزارش مي. هم آورداآموزان فر
هاي صلاورت گرفتلاه   تعداد مورد استفاده و تلاش در زمينه

 .(2111بينايي، كم آوري برايوسايل كمكي و فن) باشد
 

 هايي براي سفارشي كردن منابعافزارنرم
افزار، به شلاما  اين نرم:  5«2جيک سو ميكر» 4«سوايچيت» 

نظلار  هلاا و تصلااوير ملاورد    دهد كه عكلاس اين امكان را مي
كنيد كه از طريق انجلاام   «جيك سو»افزار خود را وارد نرم

اين كار، يك معما با استفاده از دو قطعلاه، سلاه قطعلاه و يلاا     
سدس اين معملاا  . شودشماري از قطعات ايجاد ميتعداد بي

تواند تواند از چهار جهت مختلت تكميل گردد كه ميمي
  .ها گرددآموزان در كسك مهارتباعث پيشرفت دانش

افزار قوي و با قابليلات  يك نرماين برنامه، :  6« 5كليكر»
ي آسلالاان بلالاراي كملالاك در املالار نوشلالاتن و كلالااربرد اسلالاتفاده

توانند از اين آموزان ميدانش. اي استرسانهابزارهاي چند
توانلاد بلاه   برنامه براي ايجاد كلااري اسلاتفاده كننلاد كلاه ملاي     

 در نظلار گرفتلاه شلاود و يلاا     تلار عنوان بخشي از كار بلازرگ 
از دي ر . قابليت استفاده در ساير عبارات يا تصاوير را دارد

    تواننلاد بلاا اسلاتفاده از ايلان    آملاوزان ملاي  كارهايي كه دانلاش 
نملاايي، ويلادئو و ضلاب     افلازار انجلاام دهنلاد ايجلااد پويلاا     نرم

برنامه، داراي يلاك بخلاش راهنملااي    . باشدصداي خود مي
تصلاويري اسلات  البتلاه امكلاان      ييك مجموعلاه  وگفتاري 

 . ستفاده از ساير تصاوير در اين برنامه نيز وجود داردا

                                                                                                                                                                                  

3. cloze 

4. Swithchlt 

5. Jigsaw maker 2 

6. Clicker 5 
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 هاي نوشتاري جايگزينروش

هلالااي افلالازاربرناملالاه ويلالادجيت در ميلالاان نلالارم: 1ويدددجيت
هاي مربوط بلاه  هاي ارتباطي و مهارتآموزشي كه مهارت

. ترين برنامه استدهند، قويخواندن و نوشتن را ارتقاء مي
هلالااي تعلالادادي از نملالااد تواننلالادهلالاا ملالايايلالان دسلالاته از برناملالاه

هاي نمادي مختلت كلاه  اي كه براي سيستمنوشتاري برنامه
سلاازي ارتباطلاات بلاراي  تملاامي     تواند به منظور تسلاهيل مي

. آملاوزان ملاورد اسلاتفاده قلارار ب يلارد را ارائلاه دهنلاد       دانش
زارعلاي زواركلاي و    يمه، ترج2117اسداروهاك و هيلد، )

 (.ونيتي، زير چاپ
 

 نوشتن رساني از طريقكمک

آملاوزان  بسلاياري از دانلاش  : افدزار يادگيري تايپ در نرم
بيشلاتر از   ،هاي آموزشي ويلاژه، از صلافحه كليلاد   داراي نياز
توانلاد بلاه   اين املار ملاي  . كنندآموزان استفاده ميساير دانش
هاي مربلاوط بلاه تايلاپ    آموزان در تقويت مهارتاين دانش

اي هلااي بسلايار زيلاادي بلار    برناملاه . كردن متن يلااري رسلااند  
هاي مربوط يه تايلاپ كلاردن ملاتن در بلاازار     تقويت مهارت

 . باشدموجود مي

هلااي  افلازار برخلاي از نلارم   :پدرداز هاي واژهبهبود قابليت
-پلارداز خواندن و نوشتن، از طريق بهبود بخشلايدن بلاه واژه  

هاي موجود به واسطه برخورداري از متن، بخش راهنماي 
ت پيشلانهادي  شنيداري، فرهنگ لغات و خزانه لغات متراد

آموزان در توانند از اين دانشبراي يك اصطلا  مشابه مي
هلاايي را بلاه عملال    هاي مربوط بلاه نوشلاتن، حمايلات   مهارت
 .آورند

هداي  آوريرهنمودهايي جهت استفاده مؤثر معلمان از از فن

آموزان با نيازهاي اطلاعات و ارتباطات براي آموزش به دانش

 آموزشي ويژه

ي از معلمان مدارس فكر كننلاد  ممكن است كه تعداد
هلااي اطلاعلاات و   آوريآملاوزان از فلان  كه اسلاتفاده دانلاش  

                                                                                                                                                                                  

1. Widgit 

كه رابرت در حالي .كردن استوقت تلتارتباطات، نوعي
آملاوزان  معتقد است كه ساعات زيادي را كه دانش 2وايت

كنند، مي هاي اطلاعات و ارتباطاتآوريفن صرت كار با
(. 2113، 3للاي ) ي نمودتوان به هيچ وجه تلت شده تلق نمي

-وريآفلان  توانندكه معلمان ميحال، نبايد فكر كنيمبا اين

را تحت هر شراي  آموزشلاي و   هاي اطلاعات و ارتباطات
طلاور منطقلاي،   بلاه . كار ببرندبراي هر نود محتواي درسي به

هلاا در  مواردي وجود دارد كه معلمان نيازمند توجه بلاه آن 
 اي اطلاعلاات و ارتباطلاات  هلا آورياز فلان هن ام استفاده از 

 . براي دانش آموزان خود هستند
، هاي اطلاعات و ارتباطاتآوريفندر رابطه با استفاده از 

آموزان بايد دانش: كنيدآموزان مطرحآن را براي دانشدليل
 هاي اطلاعات و ارتباطاتآوريفناز ضرورت استفاده از 

ا از بنلاابراين، هلادت خلاود ر   . جهت يادگيري مطلع گردنلاد 
انجام اين كلاار بلاراي آنهلاا بلاه طلاور روشلان و واضلاح بيلاان         

هلااي  آوريفلان به آنها ب وييد كه هدت استفاده از . نماييد
    ، فقلالا  سلالارگرمي نيسلالات و ايلالان    اطلاعلالاات و ارتباطلالاات 

     توانلالاد يلالاادگيري آنهلالاا را تسلالاهيلاي اسلالات كلالاه ملالايوسلالايله
 .نمايد

ره ، همدوا هاي اطلاعات و ارتباطدات آوريفندر انتخاب 

تحقلالاق اهلالادات  :اهددداف آموزشددي را مددد نرددر قددرار دهيددد
كه بايد در ترين عواملي استآموزشي مورد انتظار، از مهم

-بلاراي دانلاش   هاي اطلاعات و ارتباطاتآوريفنانتخاب 

هلااي  آوريفلان ممكلان اسلات   . آموزان مد نظر قلارار گيلارد  
هاي آموزشي زيلاادي  ، داراي قابليتاطلاعات و ارتباطات

با اهدات مورد انتظار شما هلايچ سلانخيتي نداشلاته    باشد، اما 
تلاان  آملاوزان باشد و فق  موجك اتلات وقت شما و دانلاش 

 .گردد
، بده  هداي اطلاعدات و ارتباطدات   آوريفنقبل از استفاده 

قبل از اسلاتفاده از  : ملزومات اين روش يادگيري توجه نماييد

                                                                                                                                                                                  

2. Robert Wite  

3. Lee  
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، از ايلان املار اطمينلاان    هاي اطلاعات و ارتباطلاات آوريفن
كلاس، داراي رايانه آموزانل نماييد كه تمامي دانشحاص
دانش آموزان بايد سواد . باشند يا به آن دسترسي دارندمي

 . نزم را نيز دارا باشند 1رايانه اي
هداي  آوريفنبه والدين دانش آموزان، نحوه ي كاربرد 

در : را بدراي فرزندشدان يدادآور شدويد     اطلاعات و ارتباطات
 آوريدانش آموزان در خانلاه، از فلان   صورتي كه بخواهيد

كلالاه شلالاما بلالاه آنهلالاا آملالاوزش داده ايلالاد اسلالاتفاده كننلالاد، بايلالاد 
بلاراي ايلان   . اطلاعاتي را در اين زمينه به والدين آنها بدهيد

آموزان بلاه  منظور بايد در يك روز خاد از والدين دانش
توانيد در اين مطالبي كه مي. مدرسه دعوت به عمل آوريد

دانش آملاوزان مطلار  كنيلاد بلاه ايلان قلارار       جلسه با والدين 
ها چ ونلاه اسلات؟ بلاراي چلاه درس     كار با آن نحوه: هستند

افزارهلااي  خاصي طراحي شده است؟ سخت افزارها و نلارم 
مورد نياز چه هستند؟ دانش آموزان چه ميلازان زملاان بايلاد    

 ...ها كنند؟ و صرت آن
هداي  آوريفدن آموزان براي يادگيري از طريق در دانش

آملاوزان  شايد دانش: انگيزه ايجاد كنيد ات و ارتباطات،اطلاع
اين روش يادگيري را يلاك روش اتلالات وقلات بداننلاد و     
مطالعه كتاب و گوش دادن بلاه سلاخنراني معللام را بلار ايلان      

آموزان براي يادگيري از اين در دانش. روش ترجيح دهند
توانيلاد از  براي انجام اين كار مي. طريق، ان يزه ايجاد كنيد

در يادگيري و  اطلاعات و ارتباطاتهاي آوريفنيت اهم
 .آموزان صحبت كنيدهاي آن براي دانشمزيت

 
 گيرينتيجه

آوري اطلاعلالاات و ارتباطلالاات، ابلالازاري اساسلالاي در  فلالان
آوري اطلاعلاات و  فلان .  گلاردد زندگي امروز محسوب مي

سلالاازي و بازيلالاابي ارتباطلاات بلالاه ملالاا در املالار نوشلالاتن،  خيلالاره 
. كنلاد از اشكال متفاوت، كملاك ملاي   اطلاعات در بسياري

آوري اطلاعات و ارتباطات بلاه ملاا در سلاازمان دادن بلاه     فن
                                                                                                                                                                                  

1. Computer literacy 

-گذاري آنها با افراد دي ر كمك ملاي عقايد و به اشتراك

كند  حال اين افراد چه از لحاا مكاني در نزديكي ما قرار 
ي دوري نسلابت بلاه ملاا باشلاند     داشته باشند و چه در فاصلاله 

 (.2111، 5و پارت 4، واتس3ننكار -، پترسون2وودسيك)
آوري اطلاعلالاات و ارتباطلالاات بلالاراي كلالااربرد اثلالاربخش فلالان

آموزان بلاا نيازهلااي ويلاژه در كلالاس درس، نيازمنلاد      دانش
-يك درك واضحي از تعدادي از مسائل در اين زمينه مي

آملاوزان و  از جمله اين مسائل، جواب ويي بلاه دانلاش  . باشد
 آموزشي برابلار، در  هايتصها، اعمال قانون فروالدين آن

دسلالاترس قلالارار دادن منلالاابع، توجلالاه بلالاه ملاحظلالاات انسلالااني،  
هلااي ناآشلانا در   وريآمحيطي و كاركردي اسلاتفاده از فلان  

 (. 2119، 6وئرموث)باشد داخل كلاس درس مي
اي وسلايع از  آوري اطلاعات و ارتباطلاات، محلادوده  فن

.  دهلاد منابع را در اختيار معلملاان و يادگيرنلادگان قلارار ملاي    
ر اين گستره عظيم از منابع را بتلاوانيم بلاه طلاور كارآملاد     اگ

ي توانلالاد  هملالاهملالاورد اسلالاتقاده قلالارار دهلالايم، ايلالان منلالاابع ملالاي
يادگيرندگان و همچنلاين هلار معلملاي بلاا هلار مقلادار حجلام        
كاري را در امر يادگيري و آموزش بران يزاند و  بلاه آنهلاا   
اين امكان را بدهد كه از ميان ايلان منلاابع بسلايار دسلات بلاه      

هاي آموزشي ويلاژه  آموزان داراي نيازدانش. اب بزنندانتخ
اي آوري اطلاعلاات و ارتباطلاات بلاه شلايوه    توانند از فلان مي

آموزان عادي به همان شلايوه  مند شوند كه دي ر دانشبهره
، 2117اسداروهاك و هيلد، )برنداز اين فن آوري سود مي

همچنلاين  . (زارعي زواركلاي و ونيتلاي، زيلار چلااپ     هترجم
هلااي  آملاوزان داراي نيلااز  گفلات كلاه بلاراي  دانلاش     توانمي

هاي بيشتري وجود دارد كه احتملاانً  آموزشي ويژه، روش
آوري اطلاعات و ارتباطلاات  تواند در امر استفاده از فنمي

 .به آنها ياري رساند

                                                                                                                                                                                  

2. Wojcik 

3. Peterson-Karlan 

4. Watts 

5. Parette 

6. Wearmouth 
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