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مـقایسه‌ی حرمت خـود، خودکـارآمــدی و اضطراب اجتماعی دانش‌آموزان 
کم‌توان ذهــــنی با و بدون تجــربه‌ی ‌تحصـــیل در مــدارس آمـوزش عمــومی 

تربیتی، دانشگاه قم، قم، ایران  گروه علوم  استادیار  سهراب عبدی زرین*،   □
ایران تربیتی، دانشگاه قم، قم،  روان‌شناسی  ارشد  کارشناسی  مهدی محمدی‌نیا،   □

ه چکید

و  اجتماعی  سازگاری  در  اجتماعی  اضطراب  و  خودکارآمدی  خود،  حرمت  مفاهیم  اهمیت  به  توجه  با  هدف:  و  زمینه 
کم‌توان ذهنی، این پژوهش با هدف مقایسه‌ی حرمت خود، خودکارآمدی و اضطراب  بهزیستی روان‌شناختی دانش‌آموزان 

گرفت. انجام  آموزش عمومی  با و بدون تجربه تحصیل در مدارس  کم‌توان‌ذهنی  اجتماعی دانش‌آموزان 

روش: روش پژوهش توصیفی از نوع تحلیل مقطعی بود. جامعه‌ی آماری پژوهش شامل تعداد 223 نفر دانش‌آموز دختر 
96-1395 بودند. حجم نمونه‌ی  ابتدایی شهر خرم‌آباد در سال تحصیلی  تا ششم مقطع  پایه‌های اول  کم‌توان‌ذهنی  و پسر 
به روش  که  بود  آموزش عمومی(  تجربه‌ی تحصیل در مدارس  و بدون  با  نفری   50 گروه  نفر دانش‌آموز )در دو   100 پژوهش 
از مقیاس حرمت خود روزنبرگ‌  انتخاب شدند. جهت جمع‌آوری داده‌ها  آماری ذکر شده،  از جامعه‌ی  نمونه‌گیری هدفمند 
با  کانور )2004( استفاده شد. تحلیل داده‌ها  )1965(، پرسش‌نامه‌ی خودکارآمدی عمومی شرر )1982( و هراس اجتماعی 

T مستقل انجام شد.  نرم افزار SPSS 24 و با استفاده از آزمون واریانس چند متغیری و آزمون 

دانش‌آموزان  فیزیولوژی(  و  اجتناب  )ترس،  اجتماعی  اضطراب  مؤلفه‌های  میزان  که  داد  نشان  پژوهش  نتایج  یافته‌ها: 
در  تجربه‌ی تحصیل  بدون  کم‌توان ذهنی  از دانش‌آموزان  بالاتر  آموزش عمومی  تجربه تحصیل در مدارس  با  کم‌توان ذهنی 
کم‌توان  دانش‌آموزان  بین  خودکارآمدی  و  خود  حرمت  متغیرهای  در  همچنین   .)  P>  0/001  ( بود  عمومی  آموزش  مدارس 
حرمت  میزان  و   )  P>  0/001  ( داشت  وجود  معنادار  تفاوت  عمومی  آموزش  مدارس  در  تحصیل  تجربه‌ی  بدون  و  با  ذهنی 
دانش‌آموزان  از  پایین‌تر  عمومی  آموزش  مدارس  در  تحصیل  تجربه‌ی  با  ذهنی  کم‌توان  دانش‌آموزان  خودکارآمدی  و  خود 

کم‌توان ذهنی بدون تجربه‌ی تحصیل در مدارس آموزش عمومی بود. 

عمومی  آموزش  مدارس  در  تحصیل  تجربه‌ی  با  ذهنی  کم‌توان  دانش‌آموزان  که  داد  نشان  مطالعه  نتایج  نتیجه‌گیری: 
بدون  ذهنی  کم‌توان  دانش‌آموزان  به  نسبت  بالاتری  اجتماعی  اضطراب  همچنین  و  پایین‌تر  خودکارآمدی  و  خود  حرمت 
برای  مناسبی  آموزشی  و  غربال‌گری  برنامه‌های  طراحی  با  باید  بنابراین،  دارند.  عمومی  آموزش  مدارس  در  تحصیل  تجربه‌ی 
تجربه‌ی  دارای  دانش‌آموزان  اجتماعی  اضطراب  کاهش  و  خودکارآمدی  خود،  حرمت  بهبود  منظور  به  معلمان،  و  والدین 

آموزش عمومی پرداخت. تحصیل در مدارس 

اجتماعی  کم‌توان ذهنی، حرمت خود، خودکارآمدی، اضطراب  کلیدی: دانش‌آموزان  واژه‌های 

* Email: S.abdizarrin@qom.ac.ir

نوع مقاله: پژوهشی      ●      صفحات 9 ـــ 20
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مــه مــقد

کودکان با نیازهای ویژه، در آموزش و پرورش جایگاه ویژه‌ای 
کم‌توان ذهنی۱ دارای شرایط خاص و نیازهای  کودکان  دارند و 
از  گروه  این  آموزش  در  است  لازم  که  هستند  خود  خاص 
گیرد. طبق تعریف انجمن روا‌‌ن‌پزشکی  کودکان مورد توجه قرار 
آمـــاری  و  تشـــخیصی  راهــــنمای  ویرایش  پنجمــــین  در  آمــریکا 
ذهنی  کم‌توانی  برای  مؤلفه‌هایی   )2013( روانی۲  اختلال‌های 
ذهنی  توانایی‌های  در  آسیب  از:  عبارت‌اند  که  شد  مــعرفی 
کارکــرد سازشی فـرد با توجه به شرایط سنی  عمومی، آسیب در 
و بافت فرهنگی و اجتماعی، و شروع همه‌ی نشانه‌ها در طول 
تحولی  ناتوانی‌های  از  یکی  ذهنی  کم‌توانی   .)1( تحــول  دوره 
ایجاد  مختلف  درکارکرد‌های  را  محدودیت‌هایی  که  است 
ذهنی،  تحول  در  تأخیر  با   

ً
معمولا محدودیت‌ها  این  می‌کند. 

پایین  تحصیلی  عملکرد  محیط،  به  نسبت  نامناسب  کنش  وا
این  می‌شود.  نمایان  ضعیف  زبانی  و  اجتماعی  مهارت‌های  و 
تقاضاهای  با  انطباق  در  را  ذهنی  کم‌توان‌  افراد  محدودیت‌ها، 
اهداف   .)2( می‌کند  مواجه  بسیاری  چالش‌های  با  محیطی 
رسیدن  شامل  ویژه  نیازهای  با  دانش‌آموزان  پرورش  و  آموزش 
مؤثر  و  مفید  رابطه‌ی  برقراری  خود،  شناخت  و  گاهی  خودآ به 
به  رسیدن  خودکارآمدی۴،  خود۳،  حرمت  افزایش  دیگران،  با 
با  که  است  اجتماعی  مسئولیت  پذیرش  و  اقتصادی  کفایت 
ویژه  نیازهای  بدون  دانش‌آموزان  پرورش  و  آموزش  اهداف 
این  به  دست‌یابی  چگونگی  بر  بیشتر  کید  تا و  ندارد  تفاوتی 

اهداف اسـت )3(.

موفقیت  کسب  مــؤلفه‌های  مهم‌ترین  از  یکی  خـودکارآمدی 
و  می‌گیرد  جای  روان‌شناسی  حیطه‌ی  در  و  است  سازگاری  و 
خودکارآمدی  از:  عبارت‌اند  خودکارآمدی  مختلف  حیطه‌های 
هیجانی۷  خودکارآمدی  اجتماعی۶،  خودکارآمدی  تحصـیلی۵، 
باورهای  دارای  که  افرادی   .)4( جسمانی۸  خودکــارآمـدی  و 
می‌بینند  چالش‌هایی  را  تکالیف  هستند،  قوی  خودکارآمـدی 
آنهــا  از  باید  کــه  تهدیداتی  نه   شــوند،  مسلط  آنـها  بر  باید  که 
مــشغول  فعالیت‌ها  در  عــمیق‌تر  افراد  این  نمـــایند.  دوری 
می‌برند.  کار  به  شکست  موقع  در  بیشتری  تلاش  و  می‌شــوند 

کمــــتر  و  دارند  را  مــوقعیت‌هـــا  با  ســازش  توانایــی  افــراد  ایــن 
افراد دارای  تنیدگی در آن‌ها می‌کـــنند )5(. در مقابل  احساس 
از  مـــوانع،  با  برخـــورد  جای  به  ضعیف،  خودکارآمدی  باورهای 
معیار  بینانه‌ای  واقع  غیر  صورت  به  و  می‌کـنند  اجتناب  آن‌ها 
بزرگی  انتظارات  می‌کنند  سعی  و  می‌گزینند  بر  خود  برای  بالایی 
با  نتیجه  در  سازند.  برآورده  خود   توانایی‌های  علی‌رغم  را 
احساس  به  شکست‌ها  این  که  شده  مواجه  پیاپی  شکست 
و  خود  حرمت   .)6( می‌شوند  منجر  افسردگی  و  بی‌ارزشی 
تعامل‌های  عملکرد،  بر  تأثیرگذار  مؤلفه‌های  از  خودکارآمدی 
خود  حرمت  می‌باشند.  تاب‌آوری  و  تنیدگی  روانی،  اجتماعی- 
نوجوانان  و  کودکان  که  است  منابعی  ارزش‌ترین  با  از  یکی  بالا 
گزند بسیاری  از  کنند و  تا در زندگی به آن تکیه  در اختیار دارند 
از آسیب‌های اجتماعی و روانی و فرهنگی در امان باشند )7(. 
چگونه  خود  به  نسبت  افراد  که  آنست  خود  حرمت  از  منظور 
خود  عملکرد  از  و  دارند  دوست  را  چقدرخود  می‌کنند،  فکر 
اجتماعی  لحاظ  از  خصوص،  به  هستند؛  راضی  میزان  چه  به 
هماهنگی  میزان  و  کرده  احساس  چگونه  را  خود  تحصیلی  و 
 .)8( است  چقدر  آن‌ها  واقعی  خود  و  ایده‌آل  خود  نزدیکی  و 
گونه‌ای مثبت  که حرمت خود بالایی دارد، خودش را به  کسی 
دیگران  و  خود  به  نسبت  مناسبی  برخورد  کرده،  ارزشیابی 
دارد. این افراد دارای ویژگی‌هایی چون پختگی روانی، ثبات، 
کامی و شکست  نا بالا در تحمل  توانایی  آرامش،  واقع-گرایی، 
که حرمت خود پایین دارد و برای خود ارزش  می‌باشند. فردی 
گوشه‌گیری  انزوا،  دچار  است  ممکن  نیست،  قائل  احترامی  و 
پژوهش‌ها  نتایج   .)9( شود  اجتماعی  رفتار  در  پرخاشگری  یا 
تمایلات  ‌تأثیر  تحت  اجتماعی  اضطراب  که  می‌دهد  نشان 
روانی منفی، به‌ویژه خودکارآمدی پایین و حرمت خود ضعیف 

است )10(. 

که  اضطراب یکی از شایع‌ترین بیماری‌های قرن حاض است 
هم بر روی جسم و هم بر روی روان افراد ‌تأثیر منفی می‌گذارد. 
ناراحت  تجربه‌ی  عنوان  به  آن  از  که  اجتماعی۹  ــ  اضطراب 
عواملی  از  یکی  می‌شود،  تعریف  دیگران  حضور  در  کننده 
ایجاد  خلل  فرد  اجتماعی  تکامل  و  رشد  روند  در  که  است 

1.	Intellectually disabled  
2.	American Psychiatric Association
3.	Self- esteem
4.	Self- efficacy
5.	Academic self-efficacy 

6.	Social self- efficacy
7.	Emotional self- efficacy
8.	Physical self- efficacy
9.	Social anxiety
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می‌شود.  او  وجود  اثبات  و  استعداد  شکوفایی  مانع  و  می‌کند 
تمایلی  هیچ‌گونه  و  است  اضطراب ‌اجتماعی  دچار  که  فردی  
به آغاز ارتباط با دیگران ندارد، با احساسی از ترس غیرمعمول 
داوری  معرض  در  است  ممکن  که  موقعیتی  هر  از  ناپایداری  و 
ندارند  دوست  انسان‌ها  می‌کند.  اجتناب  بگیرد،  قرار  دیگران 
مورد  دیگران  توسط  شخصیت‌شان  مختلف  جنبه‌های  یا  رفتار 
که به  کودکان و بزرگسالانی  ارزیابی قرار بگیرد. اما، آن دسته از 
کمترین  هستند،  اجتماعی  اضطراب  یا  ترس  دچار  عادی  طور 
با  ارتباط  و  اجتماعی  موقعیت-های  در  حضور  برای  تمایلی 
بین  و  اجتماعی  موقعیت‌های  همه‌ی  که  چرا  ندارند  دیگران 

تلقی می‌کنند )11(.  انتقاد  و  ارزیابی  را صحنه‌های  فردی 
و  مــعلولیت  که  داد‌  نشــــان‌   )1384( شیرانی  پژوهش  نتایج 
تمام حیطه‌های  و  کاهش شادکامی  بر  مؤثریست  ناتوانی عامل 
 .)12( خود  حرمت  جسمانی  و  خانوادگی  تحصیلی،  اجتماعی، 
که  نشـــان دادند   )1391( زاده  و مسعود  نریمانی  پژوهشی،  در 
در  بالاتری  نمره‌ی  معلول  کودکان  به  نسبت  عادی  کودکان 
ذهنی  کم‌توان  کودکان  از  برخی   .)13( داشتند  خود  حرمت 
مــــلاحظه‌ای  قابــل  اجتماعی  و  هـــیجانی  مـــشکلات  خــــفیف، 
در  بیشتر  خود  عادی  هـــمسالان  به  نســـبت  را  آن‌ها  دارندکه 
این  می‌دهند.  قرار‌  هیجانی  مشکلات  انواع  به  ابتلا  معرض 
همچنین  و  خود  همتایان  سوی  از  شدن  طرد  برای  کودکان 
معلولیت   .)14( دارند  بیشتری  آمادگی  خود ‌ضعیف  مفهوم 
فـــرد ‌تأثیر  زندگی  فرآیند  بر  درازمـــدت  در  مــــی‌تواند  ناتوانی  و 
ناخوشایند بگذارد و موجب نگرش‌های منفی در فرد معلول و 
مثبت  خود  حرمــت  شـــکل‌گـــیری  به‌طوری‌که  اطرافیانش ‌شود 
و  ارتباط  برقراری  در  آنان  جایی‌که  تا  سازد  اختلال  دچار  را  او 
تعاملات اجتماعی با دیگران احساس ضعف و حقارت نمایند. 
اطرافیانش،  و  خود  توسط  معلول  فرد  مثبت  پذیرش  بنابراین، 
شرط لازم برای رشد حرمت خود مثبت و سازگاری بهتر اوست 
کافمن و پولن1  )2015(، پژوهش‌ها  )15(. به‌ عقیده‌ی هالاهان، 
در  کم‌توان‌ذهنی  کـودکـــان  خود  حرمــــت  که  داده‌اند  نشـــــان 
نتایج پژوهش  پایین‌تر است )16(.  کودکان عــادی  با  مــــقایسه 
خصایصی  جمــله  از  بالا  خودکارآمدی  داد،  نشان   )2007( رز2 
ارتقاء  در  را  کم‌توان‌ذهنی  کودکان  موفقیت  می‌تواند  که  است 
ایجــاد  و  اجتماعی  ـــ  خـودکفــایی ‌فردی  زندگی،  مــــهارت‌های‌ 

کند )17(.  تعیین  و نگرش مثبت  انگیزش 

کـاهـــش  ســـبب  اجتماعی  مـــهارت‌هـــای  و  خـــودکارآمـــدی 
 .)18( می‌شود  ذهنی  کم‌توان  دانش‌آموزان  رفتاری  مــشکلات 
و  دارند  جرأت‌مندانه  رفتارهای  بالا  خود  حرمت  با  کودکان 
پایینی  اضطراب ‌اجتماعی  وجود،  ابراز  در  توانمندی  دلیل  به 
اضطراب  می‌تواند  وجود  ابراز  آموزش  بنابراین،   .)19( دارند 
منفی  ارزیابی  از  ترس‌شان  بر  و  ببخشد  بهبود  را  آنان  اجتماعی 
که  می‌دهند  نشان  پژوهش‌ها   .)20( کند  غلبه  دیگران،  توسط 
نوجوانان  و  کودکان  خود  حرمت  تقویت  بر  مبتنی  آموزش‌های 
افـــزایش  و  اجتمـــاعی  اضطراب  کاهـــش  به  مـــنجــر  می‌توانند 
سلامت روان‌شـــان شــود )21(. در همین راستا، نتایج پژوهش 
افراد  که  داد  نشان   )1388( سودانی  و  آبادی  شفیع  کایوند، 
مقایسه  در  پایین‌تری  خود  حرمت  از  هراس ‌اجتماعی  به  مبتلا 
پژوهش  نتایج  همچنین،   .)22( بودند  برخوردار  عادی  افراد  با 
رابطه‌ی معکوس  از  کی  جلالوند، یوسفی و فراهانی )1390( حا
همین  در   .)23( بود  اجتماعی  اضطراب  و  خود  حرمت  بین 
آقایی  و  مــولوی  احمــدی،  جلیلی،  مــــطالعه‌ی  نتایج  راســــتا، 
حرمـــت  اجتماعی،  مضطرب  دانش‌آموزان  داد  نشان   )1392(

خود پایین‌تری دارند )24(. 
ایجاد  را  شرایطی  گرفتن  قرار  مقایسه‌  مورد  و  بودن  متفاوت 
برای  به‌خصوص  دارند  ناخوشایندی  احساس  افراد  که  می‌کند 
همین  در  دارند.  قرار  شخصیتی  رشد  مراحل  در  که  کودکانی 
و  وطنی  گروسی،  عظیمی  ارجمندنیا،  پژوهش  نتایج  راستا، 
آسیب  با  دانش‌آموزان  داد  نشان   )1396( رضایی  کاظمی 
خودپنداشت  بالاتر،  اجتماعی  اضطراب‌  معرض  در  بینایی 
بدون  دانش‌آموزان  به  نسبت  منفی‌تری  بدنی  تصویر  و  پایین‌تر 

بینایی هستند )25(. آسیب 
در پژوهش فلامرزی و سیف )1399( بر روی دانش‌آموزان معلول 
نوع  این  اجتماعی  اضطراب  داد  نشان  نتایج  حرکتی،  و  جسمی 
اجتماعی  حمایت  و  اجتماعی  خودکارآمدی  مؤلفه‌های  با  کودکان 
کوالتر3  )2020( نشان  همبستگی دارد )26(. نتایج پژوهش نوولند و 
در  دغـــدغه‌ای  به ‌صورت  می‌تواند  اجتماعی  اضطراب  که  داد 
دوره‌هـــای تحصیلی بعــدی دانش‌آموزان تکرار شود و خودکارآمدی 

کاهش دهد )27(.  که می‌تواند این دغدغه را  عاملی است 
نعمتی، حیدری  دبیریان،  پژوهش طالبی، حاجی عزیزی،  در 
کودکان اوتیسم، بین اضطراب  شرف و مهدوی )1398( بر روی 
معناداری  رابطه‌ی  آن  مقیاس‌های  و  خود  حرمت  با  اجتماعی 

1.	Hallahan, Kauffman & Pullen 
2.	Rose

3.	Nowland & Qualter
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کودکان پایین‌تر از حد طبیعی و  وجود داشت و حرمت خود این 
کودکان بالاتر از حد طبیعی بود  میزان اضطراب اجتماعی در این 
گنجی رودی، صالحی  )28(. نتایج پژوهش نجفی، عشقی‌زاده، 
زبان  لکنت  به  مبتلا  دانش‌آموزان  روی  بر   )1399( ابراهیمی  و 
که آنان در مقایسه با دانش‌آموزان عـــادی اضـــطراب  نشان داد 

‌اجتماعی بیشــتر و حرمــت خــود پایین‌تری داشتند )29(.  
که  ذهـنی  کم‌توان  کودکان  خودکارآمــــدی  و  خـــود  حرمت‌ 
مـــیزان  و  طبیعی  حـــد  از  پایین‌تر  هــستند  ویژه  نیازهــای  دارای 
است  طبیعی  حد  از  بالاتر  کودکان  این  در  اجتماعی  اضطراب 
بدون  کودکان  با  مقایسه  معرض  در  گرفتن  قرار  دلیل  به  این  و 
تجربه‌ی  که  ذهنی  کم‌توان  دانش‌آموزان  و  است  ویژه  نیازهای 
گرفتن  را دارند به دلیل قرار  تحصیل در مدارس آموزش عمومی 
با دیگر دانش‌آموزان  رقابتی  آموزشی یکسان و فضای  در محیط 
کرده  تجربه  را  بیشتری  روان‌شناختی  مشکلات  می‌رسد  نظر  به 
باشند و آسیب بیشتری دیده باشند و این دانش‌آموزان در قیاس 
کم‌توان ذهنی بدون تجربه‌ی تحصیل در مدارس  با دانش‌آموزان 
آموزش عمومی می‌توانند بیشتر دچار اضطراب ‌اجتماعی شده و 

حرمت خود و خودکارآمدی پایین‌تری داشته باشند. 
که پژوهشی در ایران  با توجه به مطالب مطرح شده و از آنجا 
اضطراب  و  خودکارآمدی  خود،  حرمت  مقایسه‌ی  عنوان  تحت 
داری  ذهنی  کم‌توان  دانش‌آموزان  از  گروه  دو  در  اجتماعی 
تجربه‌ی  بدون  و  عمومی  آموزش  مدارس  در  تحصیل  تجربه‌ی 
انجام نگرفته است، هدف  تحصیل در مدارس آموزش عمومی 
پژوهش حاضر مقایسه‌ی حرمت خود، خودکارآمدی و اضطراب 
گروه از دانش‌آموزان با و بدون تجربه‌ی تحصیل  اجتماعی در دو 

بـــود.  در مدارس آموزش عمومی در شهرخرم‌آباد 

روش

آماری  جامعه‌ی  بود،  مقطعی  تحلیل  نوع  از  حاضر  پژوهش 
پایه‌های  پسر  و  دختر  دانش‌آمـــوزان  کـــلیه‌ی  شامل  پژوهـــش 
در  خـرم‌آباد  شهــر  ابتدایی  مقطع  ذهـــنی  کم‌توان  ششم  تا  اول 
توجه  با  بودند.  نفر   223 تعداد  به   1395-96 سال‌تحصیلی 
نفر   50 شامل  که  نفر   100 حجم  با  نمونه‌ای  پژوهش،  هدف  به 
مدارس  در  تحصیل  تجربه‌ی  با  ذهنی  کم‌توان  دانش‌آموزان  از 
ذهنی  کم‌توان  دانش‌آموزان  از  نفر   50 تعداد  و  عمومی  آموزش 

بودند،  عمومی  آموزش  مدارس  در  تحصیل  تجربه‌ی  بدون 
روش  پژوهش،  هدف  و  ماهیت  به  توجه  با  شد.  انتخاب 
نمونه‌ی  به  دست‌یابی  بود.  هدفمند  صورت  به  نمونه‌گیری 
از  پژوهشگران  از  یکی  که  آنجا  از  بود،  مشکل  تاحدی  پژوهش 
پرورش  و  آموزش  مجوز  با  بود،  ذهنی  کم‌توان  کودکان  معلمان 
اجـــرای  فرایند  خرم‌آباد  شـهـــرسـتان  ابتدایی  مـــقطع  اســـتثنایی 

پژوهش تسهیل شد.

ابزار پژوهش

به منظور اجرای پژوهش، سه پرسش‌نامه‌ اجرا شد: 

شامل  مقیاس  این   : روزنبرگ۱  خود  حرمت  مقیاس  الف( 
شده  تهیه    )1965( روزنبرگ  توسط  که  است  کلی  عبارت   10
مقیاس  باز‌آزمایی۲  پایایی  روزنبرگ  می‌سنجد.  را  خود  حرمت  و 
لفای  آ کرد. ضرایب  گزارش   0/7 را  آن  و مقیاس‌پذیری۳   0/9 را 
و  مردان  برای   0/87 اول  نوبت  در  مقیاس  این  برای  کرونباخ  
 0/87 برای مردان و   0/88 نوبت دوم،  زنان و در  برای   0/86
برای زنان محاسبه شد )30(. همبستگی آزمون مجدد در دامنه 
کرونباخ در دامنه 0/88 - 0/77  لفای  0/88  - 0/82 و ضریب آ
کردن،  بود )31(. در ایران، اعتبار این مقیاس به روش دو‌ نیمه 
بین دو نسخه‌ی فارسی و انگلیسی با فرمول )اسپیرمن-براون( 
0/73 برآورد شد و اعتبار نسخه‌ی فارسی با روش بازآزمایی، به 
فاصله‌ی ده‌ روز نیز محاسبه شده و ضریب همبستگی 0/74 به‌ 

دست آمد )32(. 
توسط  : ‌این پرسش‌نامه‌  پرسـش‌نامه‌ی خودکارآمدی۴  ب( 
کـــــوبــس  جا پرنــتـیک‌دون،  مـــرکاندانـــــت،  مـــادوکـــــس،  شـــــرر، 
ابــــزار  یک  پرسش‌نامـــه‌  این  شــد.  ساخته   )1982(  ۵ راجــــرز  و 
گزاره است و آزمودنی باید در یک طیف  خودگزارشی شامل 17 
کاملًا موافقم( به  کاملًا مخالفم تا 5 =  لیکرت 5 درجه‌ای )1 = 
کرونباخ  لفای  گویه‌ها پاسخ دهد. همچنین، ضریب آ هـر یک از 
گزارش شـده است )33(. در نمونه‌ی ایرانی، ضریب  آن 0/76 
کردن  نیمه  روش  با  و   0/76 براون   - اسپیرمن  طریق  از  پایایی 
کلی  همسانی  برای  کرونباخ   لفای  آ بود.   0/75 برابر  گاتمن، 

سوال‌ها 0/79 به ‌دست آمد )34(.
که  پرسش‌نامه‌  این   : اجتماعی۶  اضطراب  پرسش‌نامه‌ی  ج( 
و  فوؤا  شروود،  چرچیل،  داویدسون،  کانور،  توسط  بار  نخسین 

1.	Rosenberg Self Esteem Scale
2.	Test-retest reliability
3.	Scalability

4.	Self-efficacy Scale
5.	Sherer, Maddux, Mercandante, Prentice-Dunn, Jacobs & Rogers
6.	Social Phobia Inventory (SPIN)
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ماده‌ای   17 خودسنجی  ابزار  یک  شده،  تدوین   )2004( ویسلر۱ 
که  است  اجتماعی  اضطراب  میزان  سنجش  آن،  هدف  است. 
می‌باشد.  فیزیولوژی  و  اجتناب  ترس،  مؤلفه‌ی  سه  شامل 
گویه‌های )1-3-5-10-14-15(، مؤلفه‌ی  مؤلفه‌ی ترس شامل 
گویه‌های )4-6-8-9-11-12-16( و مؤلفه‌ی  اجتناب شامل 
می‌باشند.   )17-13-7-2( گویه‌هـــای  شامل  فیزیولوژی 
مــقـــیاس  اساس  بر  پرسش‌نامــه‌  این  گـویه‌ی  هــر  به  آزمودنی 
لیکــرت )اصـلًا = 1 تا بســـیار زیاد = 5( پاسخ می‌دهد. پایایی این 
گروه‌هایی با تشخیص اختلال  پرسش‌نامه‌ به روش بازآزمایی در 
 0/89 تا   0/78 همبستگی  ضریب  برابر  اجتماعی  اضطراب 
کـــــل  برای  بهــــنجار،  افراد  در  ســوال‌ها  درونی  همــــسانی  بــود. 
مــــقیاس‌های فرعی ترس 0/89،  برابر 0/94 و برای  پرسش‌نامــــه‌ 
در   .)35( است  شده  گزارش   0/80 فیزیولوژی  و   0/91 اجتباب 
نمونه‌ی غیر بالینی در ایران اعــــتبار و پایایی این مقیاس بررسی شد 
و   0/82 برابر  آزمون  اول  نیمه‌ی  در  پرسش‌نامه‌  آلفای  ضــریب  که 
گزارش شـــد. هـمبستگی دو نیمــه‌ی آزمـــون  برای نیمه‌ی دوم 0/76 
گـــزارش شـــد.  ـــ براون برابر 0/91  برابر 0/84 و شاخــص اسپیرمـــن 
اضطراب  مــقیاس‌های  خــرده  در  آزمــــودنی‌ها  کــــرونباخ  آلفای 
اجتماعی برای اجــتنـاب 0/75، ترس 0/74 و فیزیولوژی 0/75 
مــــؤلفه‌های آن در  کل پرسـش‌نامــه‌ و  ۲ برای  اعــتبار همگرا  بــود. 
اعتبار مناسب  اجتماعی نشان‌دهنده‌ی  به اضطراب  مبتلا  افراد 

این آزمون بود )36(. 

روش اجرا

از  پس  که  بود  صورت  این  به  اطلاعات  گردآوری  روش   
از اداره‌ی آموزش و پرورش  کسب مجوز  تأیید پرسش‌نامه‌ها و 

پژوهش  ماهیت  و  هدف  به  توجه  با  خرم‌آباد،  شهر  استثنایی 
دارای  کــــم‌توان ذهـــنی  نمــونه‌ی دانش‌آمـــوزان  انتخــــاب  برای 
به  توجه  با  و  عمومی  آموزش  مــــدارس  در  تحصـــیل  تجـــربه‌ی 
مدارس  تمام  به  دانش‌آموزان،  از  گروه  این  تعداد  محدودیت 
استثنایی شهرستان خرم‌آباد مراجعه شد. در این مطالعه تمامی 
ملاحظه‌های اخلاق پژوهش رعایت شد. قبل از اجرا و در حد 
و  شد  بیان  والدین‌شان  و  مربیان  برای  پژوهش  اهداف  امکان 
پژوهش  در  شرکت  برای  آن‌ها  توسط  آزمودنی‌ها  کامل  رضایت 
که نتایج این مطالعه  گردید و به آن‌ها اطمینان داده شد  جلب 
گروهی تحلیل می‌شود و اطلاعات شخصی محرمانه  به صورت 
باقی خواهد ‌ماند. در مرحله‌ی بعد برای تکمیل پرسش‌نامه‌ها، 
کم‌توان  کی دانش‌آموزان  به دلیل محدودیت‌های ذهنی و ادرا
گردید  کمک پژوهشگر و مربیان تکمیل  ذهنی، پرسش‌نامه‌ها با 
و چنانچه برای تکمیل هر سوال برای فردی نیاز به توضیح بیشتر 

کافی جهت درک بهتر سوال ارایه می‌شد.  بود، توضیحات 
داده‌های به‌ دست آمده با نرم افزار SPSS 24 و با استفاده 
از آزمون تحلیل واریانس چند متغیری و آزمون T  مستقل تحلیل 

شد.

یافته‌ها

آزمون  از  استفاده  با  پژوهش  متغیرهای  بودن  نرمال‌  ابتدا   
برای  شــــد.  گزارش  کشیدگی  و  کـجی  کالموگروف-اسمیرنوف، 
اضــطراب‌  مــتغیر  مـــؤلفه‌های  در  گـــروه  دو  بین  تفاوت  بررســــی 
گزارش شد.  اجتماعی نتایج آزمون تحلیل واریانس چند متغیره 
و  مــتغیرهای حرمت خود  در  گــروه  بین دو  تفاوت  بررسی  برای 

گزارش شد.  T مستقل  خودکارآمـدی نتایج آزمون 

1.	Connor, Davidson, Churchil, Sherwood, Foa & Weisler 2.	Convergent Validity

جدول 1( داده‌های مربوط به نرمال بودن متغیر‌های پژوهش

کجیK - S گروهمنابع                                                    کشیدگی        

حرمت خود
0/832-0/2920/361 با تجربه‌ی مدارس عمومی 

88300/226/-0/112 بدون تجربه‌ی مدارس عمومی 

خودکارآمدی
0/3660/4560/139با تجربه‌ی مدارس عمومی 

0/0740/313-0/476بدون تجربه‌ی مدارس عمومی 

اضطراب اجتماعی 
0/331/02-0/901با تجربه‌ی مدارس عمومی 

0/1701/050/567بدون تجربه‌ی مدارس عمومی  
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مقادیر  است  شده  داده  نشان   )1( جدول  در  که  همان‌طور 
خود،  حرمت  متغیرهای  برای  اسمیرنوف  ـــ  کولموگروف  آزمون 
گروه  دو  از  هیچ‌کدام  در  اجتماعی  اضطراب  و  خودکارآمدی 
بررســی  برای  هــمچنین،   .).sig  <  0/05( نمی‌باشـــند  مــــعنادار 

بین  نمره‌ها  دامنه‌ی  که  این  به  توجه  با  نرمال  کشیدگی  و  کجی 
نمرات  توزیع  که  داشت  بیان  می‌توان  پس  دارند  قرار   )-2  ،2(

نرمال است. 
 

جدول 2( داده‌های مربوط به برقراری مفروضه‌ی همگنی واریانس‌های مؤلفه‌های اضطراب اجتماعی

سطح معناداریFدرجه آزادی 2درجه آزادی 1متغیرها

2980/1440/569ترس

2980/0310/861اجتناب 

2980/4650/350فیزیولوژی

مقادیر  می‌شــود،  مشاهده   )2( جدول  در  كه  هـــمان‌گــونـــه 
بررسی  برای  لوین  آزمون  مقدار  دهنده‌ی  نشان  که   F آماره‌ی 
نمی‌باشــــد  معنادار  اســـت،  مـــتغیرهـــا  واریانس‌هـــای  هـــمگــــنی 
بـــرابـــری  نتیــــجه پیش‌فــــرض  ایــــن  به  توجــــه  با   .).sig<0/05(
بنابراین،  می‌شـــود؛  تأیید  پژوهـــش  مـــتغیرهـــای  در  واریانس‌ها 
كـــه مــفروضه‌های  از نتایج جـــدول‌ها می‌توان اطمینان داشــت 
تحــلیــل واریانس چند مــتغیره در پژوهش حاضر برقرار و اجرای 

آن امكان‌پذیر است. 
کوواریانس  برای بررسی پیش‌فرض همگنی ماتریس واریانس- 
برای  مـــتغیره  واریانـــس چند  تحلیـــل  آزمـــون  از  اســتفاده  جهــت 
استفاده  کس  با آزمون  از  اجتماعی  اضطراب  مؤلفه‌های  تحلیل 
 F با   7/26 آن  مقدار  داد  نشان  کس  با آزمون  نتایج  که  شـــد 
که شرط  به میزان 1/66 در سطح معناداری )sig<0/05.( بود 

کواریانس رعایت شده بود. ـــ  همگنی ماتریس واریانس 

گروه جدول 3( میانگین و انحراف استاندارد مؤلفه‌های اضطراب اجتماعی در دو 

انحراف استانداردمیانگینتعدادگروه‌متغیر

ترس
5018/806/82با تجربه‌ی مدارس عمومی

5010/903/94بدون تجربه‌ی مدارس عمومی

اجتناب
5024/464/36با تجربه‌ی مدارس عمومی

5012/204/57بدون تجربه‌ی مدارس عمومی

فیزیولوژی 
5012/963/93با تجربه‌ی مدارس عمومی 

506/042/13بدون تجربه‌ی مدارس عمومی 

اضطراب  مولفه‌های  معیار  انحراف  و  میانگین    )3( جدول 
کم‌توان‌ ذهنی با تجربه‌ی  گروه دانش‌آموزان  ‌اجتماعی را در دو 
تحصیل  تجربه‌ی  بدون  و  عمومی  آموزش  مدارس  در  تحصیل 
سه  هر  میانگین  می‌دهد.  نشان  عمومی  آموزش  مدارس  در 

تجربه تحصیل در  با  گروه  فیزیولوژی در  و  اجتناب  ترس،  مؤلفه 
تحصیل  تجربه‌ی  بدون  گروه  از  بیشتر  عمومی  آموزش  مدارس 

در مدارس آموزش عمومی به‌دست آمد. 
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با  ارتباط  نـشـــان داده شده است در  چـــنانچــه در جــدول )5( 
از  گروه  دو  میان  تفاوت  فیزیولوژی  و  اجتناب  ترس،  مؤلفه‌ی‌های 
تجربه‌ی  بدون  دانش‌آموزان  گروه  لذا  است  معنادار  آماری  لحاظ 
گروه دانش آموزان  تحصیل در مدارس آموزش عمومی در مقایسه با 
با تجربه‌ی تحصیل در مدارس آموزش عمومی در مؤلفه‌های ترس، 

اجتناب و فیزیولوژی در وضعیت بهتری قرار دارند. 
به مــــنظور بررسی این‌که آیا بین حرمت خــود و خودکارآمدی 
در  تحصیل  تجربه‌ی  بدون  و  با  ذهنی  کم‌توان  دانش‌آمــوزان 
 T آزمـــون  از  نه،  یا  دارد  وجود  تفاوت  عمومی  آموزش  مدارس 

استفاده شد.   مستقل 

جدول 4( داده‌های مربوط به آزمون تحلیل واریانس چند متغیره

سطح معناداریFمقدارآزمون

0/785116/9550/001اثر پیلایی

0/215116/9550/001لامبدای ویلکز 

3/656116/9550/001اثر هاتلینگ

3/656116/9550/001بزرگترین ریشه روی

سـطـــح  به  توجــه  با  می‌دهــــد  نشـــان   )4( جـــدول  چــــنانچه 
گـــروه‌ها  مــــعناداری در بین هـر چهـار آزمـــون )Sig> 0/05(. بین 

مـــعناداری وجود  تفاوت  مــــؤلفـــه‌هــــا  از  یکی  بیـــــن حــــداقل  در 
دارد. 

گروه جدول5( نتایج تحلیل واریانس چند متغیره‌ی مؤلفه‌های اضطراب اجتماعی در دو 

 .DfMsFSigمولفه‌هامنبع

122052/250709/8440/0010/879ترس
133124/0001574/2740/0010/941اجتنابعرض از مبدأ

19025/0009025/8090/0010/902فیزیولوژی

11560/25050/2230/0010/339ترس
1360/000171/0960/0010/636اجتنابگروه

11197/160119/4920/0010/549فیزیولوژی

9831/066ترس  
9821/041اجتنابخطا

9810/019فیزیولوژی

گروه  جدول 6( نتایج آزمون T مستقل برای متغیرهای عزت نفس و خودکارآمدی در دو 

.DfT Sigانحراف استانداردمیانگینگروهمتغیر

حرمت خود
1/02981/170/001 3/93با تجربه‌ی مدارس عمومی

7/162/62بدون تجربه‌ی مدارس عمومی

خودکارآمدی
44/927/53984/730/001با تجربه‌ی مدارس عمومی

67/547/30بدون تجربه‌ی مدارس عمومی
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که در جدول )6( نشان داده شده است تفاوت  همان‌گونه 
معنادار  آماری  لحاظ  از  خود  حرمت  متغیر  در  گروه  دو  میان 
گروه می‌توان  است )P> 0/001(، و با توجه به مقدار میانگین دو 
مدارس  در  تحصیل  تجربه‌ی  بدون  دانش‌آموزان  گروه  گفت 
از میزان حرمت خود بالاتری برخوردار هستند.  آموزش عمومی 
لحاظ  از  خودکارآمدی  متغیر  در  گروه  دو  بین  تفاوت  همچنین، 
میانگین  مقدار  به  توجه  با  و   ،)P> 0/001( معنادار است  آماری 
گـــروه دانش‌آموزان بدون تجــربه‌ی  کــرد  گــروه می‌توان بیان  دو 
خودکارآمدی  مـــیزان  از  عمـــومی  آموزش  مـــدارس  در  تحصـــیل 

برخوردار هستند. بالاتری 

نتیجه‌گیری و  بحث 

خــــود،  حرمـــت  مـــقـــایســـه‌ی  هــــــدف  با  حاضــــر  پژوهــــش 
کــــم‌تــوان  دانش‌آموزان  اجتمـــاعی  اضطراب  و  خودکارآمــــدی 
ذهـــنی با و بدون تجربه‌ی تحصیل در مــدارس آموزش عمومی 
که آیا بین اضطراب  انجام شد. در ارتباط با سؤال اول پژوهش 
تجربه‌ی  بدون  و  با  ذهنی  کم‌توان  دانش‌آموزان  اجتماعی 
تحصیل در مدارس آموزش عمومی تفاوت وجود دارد یا نه؟ 
دانش‌آموزان  اجتماعی  اضطراب  که  داد  نشان  پژوهش  نتایج 
عمومی  آموزش  مدارس  در  تحصیل  تجربه‌ی  با  ذهنی  کم‌توان 
آموزش  مدارس  در  تحصیل  تجربه‌ی  بدون  دانش‌آموزان  از 
ارجمندنیا  یافته‌های  با  پژوهش  یافته‌ی  این  بود.  بالاتر  عمومی 
دادند  نشان  پژوهشی  در  که  بود  همسو   )1396( همکاران  و 
اضطراب ‌اجتماعی  معرض  در  بینایی  آسیب  با  دانش‌آموزان 
بالاتر نسبت به دانش‌آموزان بدون آسیب بینایی هستند )25(. 
همکاران  و  جلالوند  پژوهش‌های  نتایج  با  یافـــته  این  همچنین 
هـــمــکاران  و  نجـــفی  و   )1398( همـــکاران  و  طالبــــی   ،)1390(
بیــــان  می‌توان  فــــوق  یافـــته‌ی  تبیین  در  بود.  همــــسو   )1399(
به ویژگی‌هایشان  با توجه  و  نیازهای ویژه  با  کودکان  که  داشت 
نیازمند حمایت‌های بیشتری در زمینه‌ی مهارت‌های اجتماعی 
فشار  با  که  است  مقوله‌ای  اجتماعی  اضطراب  می‌باشند؛ 
گروهی و بازخوردهای منفی اجتماعی تشدید می‌شود و طبیعی 
مـــحیط  کم‌تــوان ذهــنی در  کودک  گـــرفتن یک  قـــرار  کـــه  است 
منجر  ویژه  نیازهای  بدون  کودکان  با  رقابتی  فضای  و  آموزشی 
معلمان  طرفی،  از  می‌شود.  اجتماعی‌اش  اضطراب  افزایش  به 
مدارس  فضای  و  درسی  کتاب‌های  محتوای  عمومی،  مدارس 

از  نمی‌دانند؛  مـتناسب  دانش‌آموزان  این  شرایط  با  را  عمومی 
توسط  شده  ایجاد  منفی  نگرش  با  دانش‌آموزان  جهــت،  این 
از لحاظ رشد  نتیجه  و در  روبه‌رو هستتند  مــعلم و همکلاسی‌ها 
کم‌توان  دانش‌آموزان  لذا  می‌شوند،  روبه‌رو  مشکل  با  اجتماعی 
ذهنی با تجربه‌ی تحصیل در مدارس آموزش عمومی اضطراب 
کودکان  از  بسیاری  راستا،  همین  در  دارند.  بالاتری  اجتماعی 
اجتماعی  موقعیت‌های  در  کشیدن  خجالت  طبیعی  طور  به‌ 
و  کودکان  سایر  جمع  در  چه  و  بزرگسالان  با  ارتباط  در  چه  را 
خجالت  و  ترس  این  زمانی‌که  اما  می‌کنند  تجربه  همسالان‌شان 
کودک  که  موقعیت  چند  یا  یک  در  مــشخص  طور  به‌  همیشه 
توجه  مورد   

ً
احتمالا و  می‌شود  مواجه  ناآشنا  افراد  یا  شرایط  با 

اجتماعی  اضطراب  به ‌صورت  دهد،  رخ  می‌گیرد،  قرار  سایرین 
بر  اختلال  این  منفی  تأثیرات  طرفی،  از   .)1( می‌شود  نمایان 
کم شدن روابط دوستی و صمیمانه  کودکان، شامل  زندگی این 

گروه همسالان است )37(.  و پذیرفته نشدن در 
که آیا بین حرمت خود،  در ارتباط با ســـؤال دوم پـژوهــش 
کم‌توان ذهـــنی با و بدون تجـــربه‌ی تحصیل در  دانش‌آمــوزان 
پژوهش  نتایج  دارد؟  وجود  تفاوت  عمومی  آموزش  مـــدارس 
با  کم‌توان ذهــــنی  کـــه حرمـــت خود دانش‌آمــــوزان  نشــان داد 
دانش‌آمــوزان  از  عمومی  آموزش  مــدارس  در  تحصیل  تجــربه‌ی 
پایین‌تر  عمومی  آموزش  مدارس  در  تحصیـــل  تجربــه‌ی  بـدون 
بود. در همـین راستا، ‌ فرانک و سینگتون۱ )2000( مطرح می‌کنند 
فرآیند  بر  درازمدت  در  گرفتن  قرار  مقایسه‌  مورد  و  معلولیت  که 
پیدایش  موجب  و  گذاشته  ناخوشایند  تأثیر  کم‌توان  فرد  زندگی 
را  او  نگرش‌ منفی در فرد شده و شکل‌گیری حرمت خود مثبت 
پژوهش‌های  نتایج  با  یافته  این   .)15( می‌سازد  اختلال  دچار 
کارگر  طالبی و همکاران )1398(، نجفی و همکاران )1399(، و 
تبیین  در  بـــود.  همــسو   )1389( احمــدی  و  ملک‌پور  شــورکی، 
پذیرش  میزان  که  آنجایی  از  داشت،  بیان  می‌توان  یافته  این 
همکلاسان  و  همسالان  طرف  از  ویژه  نیاز‌های  با  دانش‌آموز 
اهمیت  از  عمومی  آموزش  کلاس‌های  در  ویژه  نیازهای  بدون 
از  تنها در صورت پذیرش این دانش‌آموزان  برخوردار است لذا 
پرورش  فرضیه‌ی  می‌توان  که  است  دیگر  دانش‌آموزان  سوی 
در  طرفی،  از   .)38( نمود  مطرح  را  تحصیلی  و  تربیتی  ابعاد 
چگونگی  استنباط  به  قادر  هنوز  خردسال  کودکان  حالی‌که 
ارزیابی خود توسط دیگران نیستند، در حدود ۸ سالگی به طور 
بهبود  آن‌ها  در  دیگران  دیدگاه  درک  مهارت‌های  توجهی  قابل 

1.	Frank & singeton 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 e

xc
ep

tio
na

le
du

ca
tio

n.
ir

 o
n 

20
25

-1
1-

28
 ]

 

                             8 / 12

http://exceptionaleducation.ir/article-1-2186-en.html


17 سال بیـست و یکم، شـماره ۱ ـــ  پـیاپی ۱۶۱

۱فــروردیــن و اردیبهشت ۴ ۰ ۰

کم‌تـوان ذهنی با و بـدون تجربه‌ی ‌تحصیل در مـدارس آموزش عمومی مقایسـه‌ی حرمـت خـود، خودکارآمـدی و اضطـراب اجتماعـی دانش‌آمـوزان 

کودکان  برداشت  کودکی،  دوران  اواسط  از  بنابراین،  می‌یابد. 
ک‌شان توسط دیگران   تحت تأثیر نحوه‌ی ادرا

ً
در مورد خود قویا

افرادی  از  بعضی  که  مساله  این  داشتن  نظر  در  .با  می‌گیرد  قرار 
خوب  کافی  اندازه  به  را  آن‌ها  می‌کنند،  تعامل  کودکان  با که 
را  پایین  حدی  تا  خود  حرمت  کودکان،  از  بسیاری  نمی‌بینند، 
کم‌توان ذهنی  کودک  کرد )39(. در واقع، وقتی  تجربه خواهند 
قرار  عمومی  آموزش  مدارس  در  است  ویژه  نیازهای  دارای  که 
از  قبل  به  نسبت  که  بیشتری  شناختی  رشد  دلیل  به  و  می‌گیرد 
دانش‌آموزان  با  قیاس  در  را  خود  و  است  کرده  کسب  مدرسه 
بدون نیازهای ویژه قرار می‌دهد، دچار حرمت خود پایین شده 

کرد.  و صدمه‌های روان‌شناختی بیشتری را تجربه خواهد 
خودکارآمدی  بین  آیا  که  پژوهش  سوم  سؤال  با  ارتباط  در 
در  تحصیل  تجربه‌ی  بدون  و  با  ذهنی  کم‌توان  دانش‌آموزان 
پژوهش  نتایج  دارد؟  وجود  تفاوت  عمومی  آموزش  مدارس 
با  ذهنی  کم‌توان  دانش‌آموزان  خودکارآمدی  که  داد  نشان 
دانش‌آموزان  از  عمومی  آموزش  مدارس  در  تحصیل  تجربه‌ی 
پایین‌تر  عمومی  آموزش  مدارس  در  تحصیل  تجربه‌ی  بدون 
می‌باشد  همسو   )1386( کاوند  کا یافته‌های  با  نتایج  این  بود. 
کم‌توان ذهنی خفیف برای طرد  کودکان  که نشان داد، برخی از 
خود ‌ضعیف  مفهوم  همچنین  و  خود  همتایان  سوی  از  شدن 
یافته‌های  با  نتایج  این  همچنین   .)14( دارند  بیشتری  آمادگی 
کوالتر  و  نوولند  و   )1395( یحیا  پور   ،)1399( سیف  و  فلامرزی 
بیان  می‌توان  یافته  این  تبیین  در  می‌باشد.  همسو   )2020(
اصلی  منابع  از  عملکردی۲  موفقیت   ،۱ بندورا  نظر  طبق  داشت، 
کاهش  خودکارآمدی است و متناظر با آن عدم موفقیت منجر به 
نقش  شده  ک  ادرا کارآمدی  نا می‌شود.  افراد  در  خودکارآمدی 
حالت‌های  دیگر  و  روان‌آزردگی  استرس،  اضطراب،  در  مهمی 
کنار آمدن  عاطفی بازی می‌کند؛ در نتیجه وقتی افراد خود را در 
شد.  خواهند  مضطرب  ببیند،  ناتوان  تهدیدآمیز  محرک‌های  با 
کارها  و  تکالیف  ضعیف،  خودکارآمدی  دارای  افراد  همچنین، 
آنان  در  اضطراب  افزایش  باعث  این  و  می‌بینند  دشوارتر  را 
آرامش  باعث  قوی  خودکارآمدی  باورهای  مقابل  در  می‌شود، 
گرفتن  بنابراین قرار  نزدیکی به تکالیف مشکل می‌شود )40(.  و 
نیازهای ویژه هستند در  که دارای  کم‌توان ذهنی  دانش‌آموزان 
کودکان بدون نیازهای ویژه در مدارس آموزش  فضای رقابتی با 
شکست‌های  وقتی  و  است  همراه  آن‌ها  شکست  با  عمومی 
خودکارآمدی  یعنی  می‌شوند.  مضطرب  می‌کنند،  تجربه  را  مکرر 

از تجــربـــه‌های شکست مکرر، باعث  ایجـــاد شـــده ناشی  پایین 
ایجاد اضطراب آن‌ها می‌شود. از طرف دیگر، افراد مضطرب در 
انجام تکالیف نسبت به توانایی خود مردد هستند و شکست را 
نشانه‌ی عدم توانایی خود می‌دانند. بنابراین، این افراد بجای 
که احتمال شکست وجود دارد، سعی می‌کنند  اقدام به عملی 
از شروع  این ترس  نهایت  کنند و در  اقدامی دوری  از هرگونه  تا 
به‌  و  ارزشمندی  کاهش حس  از تلاش می‌تواند سبب  امتناع  و 

کاهش حرمت خود شود )21(.  دنبال آن 
هـــمانند  روانی  زمـــینه‌های  تقـــویت  طـریــق  از  خـــود  حرمــت 
قدرت  می‌تواند  شایستگی  و  خودکارآمـدی  نفـــس،  به  اعتمــاد 
 .)41( افزایش ‌دهد  را  زندگی  خطیر  مــوقعیت‌های  با  مـواجهه 
هیجانی،  مشکلات  دانش‌آموزان  این‌گونه  این‌که  به  توجه  با 
رفتاری و اجتماعی بیشتری دارند )42( این امر منجر به آزردگی 
می‌شــود  مادران‌شان  بخــصوص  والدین‌شان  نگرانی‌هـــای  و 
از  آموزشی اعم  کادر  که  بر همین اساس، ضرورت دارد   .)43(
کاهش خودکارآمدی  که منجر به  مدیریت و معلمان به مواردی 
کودکان با نیازهای ویژه می‌شود،  و افزایش اضطراب اجتماعی 
توجه جدی داشته باشند و حتی محیط فیزیکی مدرسه با توجه 

کودکان متناسب سازی شود )44(.  به نیازهای این 
کودکان  است،  داده  نشان  پژوهش‌ها  نتایج  که  همان‌طور 
با  مقایسه‌ی  مورد  وقتی  باشند  که  گروه  هر  از  ویژه  نیازهای  با 
شده  آسیب‌  دچار  می‌گیرند  قرار  ویژه  نیازهای  بدون  کودکان 
کودکان  و  کرد  خواهند  تجربه  را  روان‌شناختی  صدمه‌های  و 
و  صحیح  تشخیص  عدم  جمله  از  دلیل  هر  به  ذهنی  کم‌توان 
گروه،  این  در  کودکان‌شان  پذیرفتن  در  خانواده‌ها  مقاومت  یا 
دلیل  به  چون  و  می‌کنند  پیدا  ورود  عمومی  آموزش  مدارس  به 
را  آموزشی  فضای  آن  در  رقابت  توانایی  ذهنی،  خاص  شرایط 
پژوهش  نتایج  که  می‌شوند  عدیده‌ای  مشکلات  دچار  ندارند، 
کودکان با تجربه‌ی تحصیل در مدارس آموزش  حاضر نشان داد 
کودکان بدون تجربه‌ی تحصیل در مدارس  عمومی در قیاس با 
ضعیف‌تر  خود  حرمت  پایین‌تر،  خودکارآمدی  عمومی،  آموزش 

و اضطراب اجتماعی بالاتری داشتند. 
جمله:  از  بود  هــمراه  نیز  مـــحدودیت‌هایی  با  پژوهــش  این 
تجربه‌ی  دارای  ذهنی  کم‌توان  دانش‌آموزان  تعداد  بودن  کم 
پژوهشی  پیشـــینه‌ی  عمومی،  آمـــوزش  مـــدارس  در  تحصـــیل 
دشوار  و  بودن  طولانی  کودکان،  از  گروه  این  مورد  در  ضعیف 
طیف  این  ویژگی‌های  علت  به‌  که  پرسش‌نامه‌ها  اجرای  بودن 

1.	Bandura 2.	performance accomplishment 
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توجه  با  شد.  اجرا  پژوهشگر  و  مربیان  کمک  با  دانش‌آموزان  از 
دارای  ذهـــنی  کــم‌تـــوان  دانش‌آمــــوزان  کـــه  پژوهــــش  نتایج  به 
و  خود  حرمت  عمومی،  آموزش  مدارس  در  تحصیل  تجربه‌ی 
به  نسبت  بالاتری  اجتماعی  اضطراب  و  پایین‌تر  خودکارآمدی 
کم‌توان ذهنی بدون تجربه‌ی تحصیل در مدارس  دانش‌آموزان 
غربال‌گری  در  می‌شود  پیشنهاد  داشتند،  عمومی  آموزش 
که به تشخیص و ارزشیابی ذهنی دانش‌آموزان  تخصصی هوش 
تا  در تشخیص و جایابی  آید  به عمل  نهایت دقت  می‌پردازد، 
تأثیر  دانش‌آموزان خطایی رخ ندهد. همچنین، نگرش معلمان 
بسیار زیادی بر حرمت خود، خودکارآمدی و اضطراب اجتماعی 
می‌شود  پیشنهاد  رو  این  از  دارد،  ذهنی  کم‌توان  دانش‌آموزان 
استفاده شود  از دانش‌آموزان  گروه  این  آموزش  در   معلمانی  از 
قرار  مدنظر  را  نیازهای‌شان  و  باشند  آشنا  آنان  ویژگی‌های  با  که 
داشته  توجه  ویژه  نیازهای  با  کودکان  مدارس  معلمان  ‌دهند. 
ذهنی  کم‌توان  دانش‌آموزان  از  خود  کلاس  در  چنانچه  باشند 
آن‌ها  به  دارند  عمومی  آموزش  مدارس  در  تحصیل  تجربه‌ی  با 
با  قیاس  در  آن‌ها  که  باشند  گاه  آ و  باشند  داشته  ویژه  توجه 
همکلاسان و همتایان‌شان حرمت خود و خودکارآمدی پایین‌تر 
با  کردن‌شان  مقایسه  از  و  دارند  بالاتری  اجتماعی  اضطراب  و 
کم‌توان ذهنی بدون تجربه‌ی تحصیل در مدارس  دانش‌آموزان 
که این امر منجر به آسیب روانی  کنند، چرا  آموزش عمومی پرهیز 
دارای  والدین  همچنین،  می‌شود.  کودکان  این  برای  بیشتر 
از  کودکان  این  پذیرش  که  بدانند  باید  ذهنی  کم‌توان  کودکان 
پذیرش  عدم  چون  است  کودکان‌شان  به‌نفع  خانواده  طرف 
و  خانوداه‌ها،  سوی  از  ویژه  نیازهای  با  کودکان  عنوان  به  آن‌ها 
با  رقابتی  فضای  و  عمومی  آموزش  مدارس  در  آن‌ها  دادن  قرار 
روان‌شناختی  صدمه‌های  به  منجر  ویژه  نیازهای  بدون  کودکان 

بیشتر برای فرزندان‌شان خواهد شد. 
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