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کودك فرانک–برنامه والد 
نسخه ایرانی برنامه مامان غازه براي کودکان کم شنوا

بخشیبخشی اعصاب اطفال / دانشگاه علوم بهزیستی و توانتواناستادیار مرکز تحقیقات شناس کودکان استثنایی /دکترگیتا مولّلی / روان

چکیده:
با استفاده ازگفتارنشانه دار فارسی است . این برنامه عمدتاً براي والدین کودکان کم شنواي زیرسه سـال  )مامان غازه(کودك فرانک-برنامه والدزمینه:

هاي اول دبستان و همچنین کودکان شـنوا و یـا کودکـان داراي معلولیـت     ت. اما براي کودکان سالکار می رود و بر اساس اصول شفاهی پایه ریزي شده اسبه
کودك مامان غازه تجربه اي گروهی براي والدین و نوزادان و خردسالان اسـت کـه تاکیـد آن    -هاي دیگر نیز قابل استفاده و بسیار اثربخش است. برنامه والد

آورند کـه آنـان را   دست میها و اعتماد به نفس لازم را بهآید. والدین در این برنامه مهارتدست میها بهها و قصه، لالاییبرلذتی است که با استفاده از شعرها
ار ر اختیسازد الگوهاي خانوادگی مثبتی را در دوره بحرانی کودکی فرزندشان ایجاد کنند و تجربیات زبانی و ارتباطی زودهنگام را در محیطی سالم دقادر می

کـودك  -تر اجرا کرد. برنامه مـادر هاي بزرگطور عمومی براي گروههاي گوناگونی براي یک گروه ویژه یا بهآنان  قراردهند.این برنامه را می توان به روش
شود. صورت جلسات هفتگی براي والدین و کودکانشان تشکیل میفرانک (مامان غازه) به

کارگرفـت کـه همـه    عنوان یک برنامه مداخله زودهنگام موثر براي نوزادان کم شـنوا بـه  توان بهمامان غازه) را میکودك فرانک(-برنامه والدنتیجه گیري:
و والدینشان دربردارد.شده بخشی را براي نوزادان تازه شناسایی شناسی و توانشناسی، شنواییهاي روانجنبه

کودك فرانک-مامان غازه،برنامه والدمداخله زودهنگام،کودکان کم شنوا،برنامه:کلیديهاي واژه

مقدمه
برگرفته از چنـدین برنامـه   ،کودك فرانک-برنامه والد

اي گستردهطوراکنون بهکهالمللی استبینموفقايمداخله
شـود.  در استرالیا، کانادا و برخی کشورهاي دیگر اجرا می

کـودك مامـان   -اي با عنوان برنامـه والـد  اساس آن، برنامه
-که براي مـادران و نـوزادان کـم   است1(PCMG)ازه غ

برنامــه فرانــک از روش کــاملاً .شــنوا تــدوین شــده اســت
هاي زبانی کودکـان و در عـین   شفاهی براي بهبود مهارت

شناختی و هاي شاد براي بهبود وضعیت روانحال  از برنامه
کند.افزایش دلبستگی مادران استفاده می

ازه کــه در بســیاري از کــودك مامــان غــ-برنامــه والــد
کشورهاي جهان برنامه اي شناخته شده است ابتدا در سال 

در شهر تورنتو، اونتاریو، در کانـادا توسـط گروهـی    1986
شناس، یک مددکار اجتماعی و چند متشکل  از یک روان

گـویی  کارشناس رشد و تحول کودك و کارشناس قصـه 
کــودك آغــاز شــد. هــدف اولیــه از طراحــی ایــن برنامــه  
1- Parent – Child mother goose (PCMG)

پذیر و فرزندان بضاعت و آسیبهاي بیحمایت از خانواده
اي گروهـی بـراي   ها بود. اساس این برنامه ایجاد برنامهآن

والدین و کودکان در یک محیط شاد و مفـرح اسـت کـه    
هاي کودکانـه و  در آن از تاثیر فوق العاده شعرها و لالایی

صــورت هفتگــی اجــراهــاي جــذاب اســتفاده و بــهداســتان
شود. می

والدین یا سرپرستان همراه با نوزاد یا خردسال خود در 
کننــد. دو مربــی (کارشــناس) بــا ایــن برنامــه شــرکت مــی

خوانند.ها را براي والدین میهمکاري هم شعرها و لالایی
ن همــراه بــا نــوزادان خــود یــا کودکــان اوالــدین یــا مراقبــ

کنند. آموزش براي بزرگسال است و نوپایشان شرکت می
،در آنکودکـان گیـرد.  وسط مربی با تجربه صورت مـی ت

وکننـد کـه متناسـب بـا مرحلـه رشـد      طوري شـرکت مـی  
تکاملشان باشد. هیچ اسباب بازي یا وسیله دیگري وجـود  

والدین در یک دایـره بـر روي زمـین بـا فرزندشـان      ندارد.
گویند.نند و داستان میاخونشینند و آواز میمی
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وثربسیار مبسیار ساده،
نوزاد است -افزایش دلبستگی والداصل برنامه براساس

و از همین رو مامان غازه نامیده شده است. در نظریه لورنز 
آینـد نخسـتین   زمانی که جوجه غازها از تخـم بیـرون مـی   

پذیرند و میان آنها بینند به عنوان مادر میحیوانی را که می
). 3،2012وویلوبـاي 2وود،1شود(شـافر دلبستگی ایجاد می

از مراحـل رشـد و   آگاهیهاي این برنامه بر اساس فعالیت
. مطالعات تحول کودك و علاقمندي ها و نیازهاي اوست

بـر  انجام شده در تکامل مغز، دلبسـتگی و اکتسـاب زبـان،   
کودك، آواز خواندن، تکان دادنتکاناهمیت حرکات،

و تکـرار و کلمـات  شعرو استفاده ازتعامل چهره به چهره
و بـازي بـا نـوزادان و کودکـان خردسـال      جملات شـاد  و

گـزارش کردنـد کـه    )2006(5و منا4کند. لندي تاکید می
ودهنگامی اسـت کـه   برنامه مامان غازه از مداخلات موثرز

کودك،کمک می کند -براي ارتقاي تعاملات مثبت والد
و به طور گسـترده بـراي خـانواده هـا قابـل قبـول اسـت و        

رستی انجام شود هیچ عوارض جانبی منفی دههنگامی که ب
پدر و مادر در شرایط آسیب پذیر ممکن است دربرندارد.

توجه و آگاهی کمی به نیازهـاي فرزندشـان داشـته باشـند    
والدینی که استرس دارند در مقایسه با ).2006، 6(گرهارد

هـا و  هـا، داسـتان  دیگران ممکن اسـت بسـیاري از آهنـگ   
را بـا فرزندانشـان بـه اشـتراك     هاي دوسـت داشـتنی   لحظه

هـا و نـه نحـوه    ها، اشعار و داستانها نه آهنگنگذارند. آن
آورند.ها در والد بودنشان به یاد نمیاستفاده از آن

هـاي مضـطرب   ) کودکان خانواده1998(7از نظر بالبی
در معرض مشکلات دلبستگی، تاخیرهاي شناختی و زبانی  

هاي خودگردانی هستند.هاي اجتماعی و مهارتو مهارت
ن به منظور توجه به نیازهـاي کودکانشـان،   اوالدین و مراقب

1- Shaffer
2- Wood
3- Willoughby
4-landy
5-Menna
6-Gerhardt
7-Bowlby

به منـابع درونـی و داشـتن حـس صـلاحیت و حمایـت در       
ــه آن  ــد.این برنام ــاز دارن ــهنقششــان نی ــا را در تجرب هــاي ه

تواننـد در  هاي فرزندپروري میآن مهارتگروهی که در
همچنـین  کنـد. درگیـر مـی  رشـد کننـد،  شرایط حمـایتی، 

کند. هایی را براي ایجاد دوستی فراهم میفرصت
کـه اختصاصـاً در   کودك مامان غازه با این-برنامه والد

اي  براي نوزادان و کودکان کم شنوا ابتدا به عنوان  برنامه
هاي آنها طراحی نشده است، امـا بسـیاري آن را   و خانواده

دانند که تعامـل  اي میهاي مداخلهیکی از موثرترین برنامه
برد و به رشد زبانی کودکان ناشنوا والد کودك را بالا می

دهد. طراحی و اجراي برنامه هم بسیار به شدت سرعت می
هـاي انـدکی نیـاز دارد و بـراي     ارزان است و هم آمـوزش 

اجراي آن وجود تخصص هاي ویژه لازم نیست. 
گام هاي مداخله زودهنرسد اصول اولیه برنامهنظر میبه

کودك مامـان غـازه تـا حـد     -خانواده محور و برنامه والد
بسیار زیادي با همدیگر همپوشی دارند. برخی از باورهاي 

هاي خانواده محور عبارتند از:در همه برنامهاصلی
رشد و سلامت روان نـوزادان و خردسـالان وابسـته بـه     .1

هاست. سلامت روان والدین و کل خانواده آن
ده به جاي رفتـار انفعـالی، مشـارکتی    هنگامی که خانوا.2

تواند شاهد سیر فعال در روند مداخله داشته باشد، بهتر می
رشد و پیشرفت نوزاد خود باشد. 

از آنجا که افراد خانواده در طول هفته در حال تعامل با .3
ــورتی  ــود هســتند، در ص ــوزاد خ ــاي  ن ــاملاً از نیازه کــه ک

دگی روزانـه  فرزندشان آگاه باشند و در رونـد طبیعـی زن ـ  
هـاي مثمرثمـري را بگنجاننـد، نـوزاد از ایـن      خود فعالیـت 

برد و برایش جالب خواهد بـود و  ها بسیار لذت میفعالیت
در عین حال پیشرفت بیشتري خواهد کرد. 

ها آگاهی لازم را داشته باشند و در صورتی که خانواده.4
تواننـد  بتوانند با تشخیص مشکل فرزندشان کنار بیایند، می

داکثر کمک را به روند مداخله انجام دهند و کارایی را ح
). 2010به حداکثر برسانند(سوالول،
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پیشینه:
برنامه مامان غازه ابتدا در کانـادا آغـاز شـد. از اواسـط     

کـودك مامـان غـازه والـدین را     –برنامه والـد  1980دهۀ 
هـا و  داد تا لذت حاصل از خواندن شعر، ترانـه آموزش می

با کودکان خردسال خود تقسیم کنند. ها راداستان

کار با یک برنامه آغاز شد و اکنون به تعداد بسـیاري  
رسیده است 

ــد  ــه وال ــه –برنام ــا برنام ــازه ب ــان غ اي در کــودك مام
آغاز شد. این برنامه در اصل از سه برنامـه  1تورنتوي کانادا

شــاغلین در 90اصـلی نشـات گرفتـه بــود. از اواسـط دهـه      
نهادهاي مختلـف علاقمنـد شـدند بداننـد کـه      ها وسازمان

تواننـد در  کودك مامـان غـازه را چطـور مـی    -برنامه والد
مدیر اجرایی 2بنابراین سیلیا لاتریجمراکز خود اجرا کنند.

هـاي آموزشـی   کودك مامـان غـازه کارگـاه   -برنامه والد
براي معلمانی را آغاز کرد. بسیاري از مردم براي دریافـت  

تورنتو سفر کردند و عده اي دیگر از موسسه ها به آموزش
PC-MGP     تقاضا کردند تـا معلمـی را بـراي راه انـدازي

هاي آموزشی جهت آموزش کارمندان مراکزشان کارگاه
کـودك مامـان غـازه    -بفرستد. امروزه اعضاي برنامه والد

در شهرهاي مختلف در سراسر کانادا و خارج از آن مانند 
اه اندازي شده است . فرانسه ، چین، تامیل، ر

برنامه مامان غازه در استرالیا
برنامه مامـان غـازه پـس از کانـادا بـه اسـترالیا رسـید و        

و بــا اســتقبال 3اکنــون چنــدین مرکــز اصــلی مجــري دارد
شناسـی بـه نـام تـارالی،    روانرو شـده اسـت.  هفراوانی روب

کودك مامان غازه را بـراي گنجانیـده   -قدرت برنامه والد
مدل خانواده محـور مـداخلات زودهنگـام بـراي     شدن در 

خانواده هاي با کودکان کم شنوا دیده است.آموزش براي 
1-http://www.nationalpcmgp.ca
2- Celia Lottridge

/http://www.knox.vic.gov.auبه این وب سایت:با مراجعه کسب اطلاعات بیشتر-3

در استرالیا پیشنهاد ونخستین برنامه 2003اولین بار در سال
آغاز شدند.2004ها در سال 
درصد از کودکـان ناشـنوا از والـدین شـنوا     90بیش از 

شنوایی ندارند. این شوند که هیچ تجربه قبلی از نامتولد می
امر در همه کشورهاي جهان مصداق دارد. والدینی که بـه  

شنوایی کماند، پس از تشخیصتازگی صاحب فرزند شده
کودکشان غالباً احساس تنهایی و شـکنندگی و حساسـیت   

که پدر و مادر براي غربالگري زمانیکنند.بیش از حد می
، پـس از  کننـد شنوایی کودك تـازه متولدشـده اقـدام مـی    

معمـول چیـزي   طورهکه آنها بتشخیص این موضوع با این
شـوند  کنند اما براي مقابله با آن آمـاده مـی  را احساس نمی

شـان  هـاي اولیـه  اگرچه والدین اغلب به سرعت از واکنش
ولی زندگی جدیدشان نسـبت بـه آن چیـزي    شوند،رد می

براي همچنین شود.بسیار متفاوت می،دارندکه آنها انتظار
اطلاعـات بسـیاري   هـاي نـوزاد جدیـد، بایـد     نیازرفع همـه 

مناسـب تـرین برنامـه مداخلـه زود هنگـام را      ،کسب کنند
، بـا دوسـتان و   بیاموزنـد سـمعک را  کـار بـا  انتخاب کنند، 

به همهاقوام در مورد تشخیص کم شنوایی صحبت کنند و 
.احاطه یابندمفاهیم کم شنوایی 

ه غربالگري نـوزادان تـازه   ایتانو دریافت ک-ناگایوشی
هـا در  متولد شده همراه با دسترسی سـریع بـه نتـایج برنامـه    

-تر کنار میهایی که با غم و اندوه و استرس سریعخانواده
ــدآ ــد، اســت ین ــوللی،و دلبســتگی خــوبی دارن . )1390(م

بسـیار  کودك مامان غازه با این اهداف -فلسفه برنامه والد
چهـره هـاي اولیـه   اگرچه جایگزین مشاورهمتناسب است، 

آمـوزد در  اما به والـدین مـی  براي والدین نیست،چهرهبه 
کنار یکدیگر پس از گذراندن یک هفته پرمشـغله بتواننـد   
احساس آرامش کنند و از بودن با فرزندشان لذت ببرند و 

با دیگر والدین آشنا شوند.

محتواي جلسات برنامه فرانک 
ت از والـدین و فرزندشـان اطلاعـات اولیـه     جلسه نخس
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شود طور خلاصه به آنها معرفی میشود، برنامه بهگرفته می
ــال    ــه و اهــدافی کــه دنب و در مــورد فلســفه و اصــول برنام

شـود پـیش از آغـاز    ها توضـیح داده مـی  کنند براي آنمی
جلســات، اغلــب زمــانی را اختصــاص بــه بــازي کودکــان 

زمان اسباب بازي روي زمین ریخته شده دهیم. در این می
کننـد تـا والـدینی کـه     ها بـازي مـی  است و کودکان با آن

شان بـازي کننـد   زودتر از راه رسیده اند بتوانند با کودکان
سپس اسباب بازي ها جمع می شود 
ــا شــعرهاي   ــدگویی و "جلســات همــواره ب خــوش آم

شروع مـی شـود.در هنگـام خوانـدن ایـن شـعرها ،      "سلام
دین تشویق می شوند فرزندانشان را در بغل بگیرند و از وال
تـر  که فرزندشان بزرگرو به آنها نگاه کنند، مگر آنهروب

باشد و بخواهد به بقیه افراد نگاه کند. همیشه جلسات را با 
کنیم. ایـن شـعر بـراي والـدین و     یک شعر خاص آغاز می

ن هاسـت. برنامـه شـامل ای ـ   کودکان به معناي شروع برنامـه 
موارد است:

شعرها وترانه ها-
ها لالایی-
ها داستان-
شعرهاي ایستاده -
زمان طرح سوالات -
شـود مـادر در   شعر؛ همان طور که شـعر خوانـده مـی   .1

گیرد. کند او را در آغوش میمیرا نگاهفرزندشکهحالی
شـود کـه   ها به این صورت خوانـده مـی  همه شعرها و ترانه

-خواند والدین هم تکرار مـی ابتدا هر خط را که مربی می
کنند.

چرخد و از هر یک از والدین پس از آن مربی دور می.2
خواهد که خود و فرزنـدش را معرفـی کنـد. ایـن کـار      می

گیـرد. مـثلاً   معمولاً همراه با خواندن شعرهایی صورت می
».سلام سلام «
هر هفته شعرهایی داریم کـه در آن صـورت کـودك    .3

است » چشم چشم، دو ابرو « ما شود و شعر اولیهلمس می

کنـیم،  که در آن صورت کودك را با انگشتمان لمس می
."لی لی لی لی حوضک"یا شعر 

شـود.  سپس شعرهاي گروهـی بـه والـدین معرفـی مـی     .4
خواننـد و بـا   والدین با مربی براي فرزندان خـود شـعر مـی   

کنند.کودك بازي می
ــگ .5 ــعرهاي آهن ــس از آن ش ــی پ ــده م ــود. دار خوان ش

هرچه مادر رهاي عامیانه و محلی بهترین شعرها هستند.شع
-با شعرها انس بیشتري داشته باشد نتایج بهتري گرفته مـی 

شود. 
ها خوانده مـی شـود. بـه هنگـام خوانـدن      سپس لالایی.6

کننـد و در  ها بسیاري از کودکان آرامش پیـدا مـی  لالایی
روند و یا مـادر بـه آنهـا شـیر یـا     دامن مادران به خواب می

دهد.خوراکی می
شود که بـراي  هر هفته یک داستان کوتاه هم گفته می.7

والدین خواهد بـود. (بعـدازظهر، در گـروه شـیرخواران و     
تواننـد  شود که والدین مـی هایی گفته میخردسالان، قصه

-ها را براي فرزندشان نیز بگویند). این قصهدر منزل همان
ه همه والدین هاي قدیمی و آشنایی است کها معمولاً قصه

گوش باهاي آرامبا آن آشنا هستند. مادران در این ساعت
هـاي  ها، بـه فرزنـدان خـود شـیر یـا خـوراکی      دادن به قصه

دهند. وعده و کوچکی میمیان
ایستند دایره وار پس از خواندن داستان همه مادران می.8

کننـد.  زنند و همه با هم با فرزندانشان حرکت میحلقه می
هاي آشنا را همراه با شـعرخوانی اجـرا کـرد    ازيتوان بمی

(مثلاً گرگم و گله می برم)
بخشی از جلسات بـه زمـان طـرح سـوالات اختصـاص      .9

شعرها مورددرسوالیهرزمانایندروالدینشودمیداده
کنند. و یا کارهاي مورد علاقه شان داشته باشند، مطرح می

یی شعرهاي مربـوط بـه خـداحافظی، بـاز هـم شـعرها      .10
شود. راحتی یاد گرفته میبسیار ساده که به

شـود بـاز هـم زمـانی را     معمولاً از والدین خواسته می.11
بمانند و در حال خوردن چاي صبح با یکدیگر گپ بزنند. 
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فضاي موجود در برنامه:
والدین در حالی که ترانه هایی را دائماً بـراي فرزنـدان   

زش کـرده و  خردسال خود می خوانند ، فرزندشـان را نـوا  
با او ارتباط چشمی برقرار می کنند. این امر سبب می شود 

کـودك تقویـت شـود ، الگوهـاي مثبتـی از      -ارتباط والد
روابط موثر در کـل خـانواده ایجـاد شـود و توانـایی زبـان       
کودك پیشرفت نماید. این برنامه در عین حال پایـه هـاي   

هـاي اصلی براي بهبود خواندن و نوشتن کـودك در سـال  
بعدي است .

خــواهیممــیاز طریــق یـک برنامــه جـذاب و آرام،   مـا  
همـه کـه در آن  ، آرامش بخش ببریمفضاییهوالدین را ب

کـم شـنواي تـازه    مربوط بـه کـودك  عوامل استرس زاي
و تمرکـز ویـژه بـر    را کنـار بگذارنـد   تشخیص داده شـده  

.باشد روي تعامل با نوزادشان به شیوه اي حساس و مثبت 
را حرکاتکه فرزندشان چقدر ین را با توجه به اینما والد

بـراي هماهنـگ شـدن    کنـیم، راهنمایی مـی دوست دارد،
بااینکه چگونه فرزندانشان بـه یـک قافیـه یـا یـک لالایـی       

کـه کـدام   دهند و حسـاس بـودن بـه ایـن    واکنش نشان می
ها بهترین کارایی را در بیدار کردن یا عوض کردن آهنگ

) مفهـــوم 1999و همکـــاران (1پرســـمنپوشـــک دارنـــد.
ي مهـم  کننـده بینیحساسیت مادري را به عنوان یک پیش

نتــایج گفتــار و زبــان بــراي کودکــان بــا اخــتلال شــنوایی  
حساسـیت والـدین،  هرچه تعریف کردند. پرسمن دریافت 

بـا فرزندشـان   بیشـتر شـود  شنوایشـان نسبت بـه فرزنـد کـم   
آمیزتـر و  یتقارتباط موفنتیجه،درند و شومیترهماهنگ

علاوه، سطح استرس هب.کنندي با هم پیدا میتربخشلذت
یابـد و تعـاملات   براي هم والدین و هم فرزند،کاهش مـی 

شوند.تر میتر و لذت بخشمثبت

تعدادجلسات برنامه فرانک:
سرعت برنامه با وجود زمان زیادي براي تکرار مـوارد، 
1-Pressman

هـا  ها یا آهنـگ هترانآهسته و آرام است.هیچ جزوه اي از 
براي یادگیري براي هفته آینده وجود ندارد. ما والـدین را  

شان بیشترین لذت و هایی که کودکانبه استفاده از آهنگ
-در نتیجه آنها مجموعهکنیم.تشویق میواکنش را دارند،

در یـک  را در طول سال یادخواهند گرفـت. هااز ترانهي ا
چـایی همراه با هم ند و مانوالدین میساعت پایانی جلسه،

هاي غیررسمیهمیشه بحثکنند،صحبت میخورند ومی
شان را از مسائل و مشکلات وجود دارد،که والدین نظرات

هفته 30بیش از والدین گذارند. با یکدیگر به اشتراك می
هـاي  را در زندگیاین برنامه آرامش بخش در طول سال، 

.دهندروزانه شان قرار می

(مامان غازه)از دیدگاه والدین:رانکبرنامه ف
آموزند که از نزدیک شاهد رشـد فرزندشـان   والدین می

هاي خود را افـزایش  والدین همراه با مربیان آگاهی: باشند
هــاي دهنــد و شــاهد رونــد رو بــه رشــد همــه مهــارت مــی

کودکشان هستند. به عنوان مثال ممکن است آنهـا متوجـه   
شـنیداري فرزندشـان شـوند.    رشد فزاینده رفتارهاي اولیـه  

که کودك بـا تغییـر در رفتـار خـودش     رفتارهایی نظیر این
هـاي کـودك   دهد، چشـم نشان میواکنشنسبت به صدا 

شود یا حتی بـا شـنیدن صـداي ناگهـانی ممکـن      گشاد می
است به گریه بیفتد. برخی از لالایی ها و شعرها او را آرام 

د و بـا صـدا   شناس ـکند به تدریج صداي مادرش را مـی می
درآوردن، فعالیت خاص یا ایجاد تماس چشمی بیشـتر بـه   

دهد. والدین پـس از ایـن   نشان میواکنشصداي مادرش 
هـایی کـه از فرزندشـان    آموزند که به سر نخمشاهدات می

کنند توجه بیشتري کرده و به آن پاسخ صحیح مشاهده می
هاي آموزند با فرزند خود به شیوهها هم چنان میدهند. آن

تـر شـدن   اي ارتباط برقرار کنند. این کارها سبب قويتازه
شود. رابطه بین آنها و فرزندشان می

برنامه مامان غـازه منـافع دیگـري نیـز بـراي والـدین بـه        
همراه دارد، از جمله :
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 بیشتر شدن اعتماد به نفس والدین
هاي بیشتر براي آرام کردن کودکان یادگیري تکنینک

د خردسال خو
 ایجاد رابطه بسیار قوي دوستی و حمایت دوجانبه
هـا کـه   ها و قصهاي از شعرها و ترانهگیري مجموعهیاد

-توان آنها را براي کودك بازگو کرد، بلکه مینه تنها می
اي لـذت  توان آنها را با دیگر اعضاي خانواده نیز بـه شـیوه  

کار برد و به گرماي خانواده افزود. بخش به
ي والدین حاکی از این است که شرکت در بازخوردها

برنامه فرانک سبب شده است احساس کنند مورد حمایت 
تـري را تجربـه کننـد. از همـه     اند و تنهایی کـم قرار گرفته

کــه تاکیــد بــر شــاد بــودن والــدین همــراه بــا  تــر ایــنمهــم
فرزندانشان در این برنامه پیام بسیار مهمی را به همراه دارد 

ابتدا و پیش از همه کودکـانی هسـتند بـا    که کودکان آنها
نیازهایی مشابه با نیازهاي هـر کـودك دیگـر. هـدف ایـن      
است که بـدون اسـترس و بـا آرامـش کامـل، شـاد و آرام       

باشیم از فرزندمان مراقبت کنیم و اعتماد او را بالا ببریم. 
هاي مورد اسـتفاده در برنامـه   ها و داستانشعرها، لالایی

کند با فرزندشان بسیار طبیعی ین را ترغیب میفرانک والد
و با اعتماد به نفس ارتباط برقرار کنند. کودکان به شـعرها  

شـوند خیلـی سـریع    هایی که غالباً تکرار هـم مـی  و لالایی
هاي همراه بـا هیجـان   دهند. لبخندها و صداسازيپاسخ می

کننـد کـه سـمعک را بـر     ها والدین را کاملاً تشویق میآن
نها بگذارند، صداهاي ناخواسته محیطی را کاهش گوش آ

اي بـا فرزندشــان  گونـه دهنـد و تعـاملات صـدادار و بــازي   
ایجاد کنند تاکید بر تعاملات صدادار با کودك در برنامـه  

هـاي  فرانک تاکید بـر ایـن نکتـه اسـت کـه رشـد توانـایی       
هـاي نخسـت زنـدگی    صحبت کردن و گوش دادن از ماه

بسـتگی بـه رفتارهـاي اولیـه دارد،     شـود و کـاملاً   آغاز می
هایی که فرزند ناشنوایشان به تازگی تشخیص داده خانواده

تـري  شده است به سرعت توجه شان بـه کودکـان بـزرگ   
هاسـت دائمـاً از سـمعک اسـتفاده     شـود کـه مـاه   جلب مـی 

هـا از دیـدن   کننـد یـا کاشـت حلـزون دارنـد. خـانواده      می
برنـد و  سیار لذت میتر به صداها بکودکان بزرگواکنش

بینند ایـن کودکـان بـه عنـوان شـعرها توجـه       زمانی که می
دانند با هر شعري چه کاري باید انجام دهند کنند و میمی

اند، بسیار خوشحال هایی از اشعار را آموختهیا حتی بخش
شوند. می
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