
191 1  |  پیاپی  3سال بیست‌و‌ششم  |  شماره 

Effectiveness of Cognitive Emotion Regulation Skills 
Training on Social Skills and Social Anxiety in Adolescents 
with Educable Intellectual Disabilities
Sahar Badri Bagehjan1        |   Roohallah Fathabadi*2        |   Bagher Ghobari Bonab3         |   Mohammad Niazi4

1. Ph.D in Educational Psychology, Department of Psychology, Faculty of Humanities. Science and Research Branch, Islamic Azad 
University, Tehran, Iran. E-mail: sahar.badri21@gmail.com
2. Ph.D. in Psychology and Education of Exceptional Children, Department of Psychology and Education of Exceptional Children, Faculty 
of Psychology and Educational Sciences, Allameh Tabatabaei University, Tehran, Iran. E-mail: Roohallahfathabadi@gmail.com
3. Professor, Department of Psychology and Education of Exceptional Children, Faculty of Psychology and Educational Sciences, Tehran 
University, Tehran, Iran. E-mail: ghobaryb@yahoo.com
4. Ph.D Student in Psychology and Education of Exceptional Children, Department of Psychology, Faculty of Humanities. Science and 
Research Branch, Islamic Azad University, Tehran, Iran. E-mail: M.nyazi1396@gmail.com

* E-mail: Roohallahfathabadi@gmail.com

Abstract
Background and Purpose: Adolescents with Educable Intellectual Disabilities (EID) 
frequently encounter deficits in social skills and exhibit higher levels of social anxiety 
than their typically developing peers. Accordingly, the present study aimed to determine 
the effectiveness of cognitive emotion regulation skills training on social skills and social 
anxiety among adolescents with educable intellectual disabilities.
Materials and Methods: This semi-experimental study employed a pretest–posttest design 
with a control group. The statistical population included 192 boys and 81 girls with EID in Mashhad 
in 2022. From this population, 30 boys aged 12–16 years were purposively selected based on 
inclusion criteria and randomly assigned to the experimental (n=15) and control (n=15) groups. 
Both groups were initially assessed using the Social Skills Rating System (SSRS) and the 
Social Anxiety Scale for Adolescents (SAS-A). The experimental group received 12 sessions 
of 45-minute cognitive emotion regulation skills training. Post-intervention, both groups were 
reassessed. Data were analyzed using analysis of covariance with SPSS 26.
Results: The findings indicated that cognitive emotion regulation skills training led to 
significant improvements in social skills, specifically in the components of cooperation, 
assertiveness, and self-control (p < 0.01). Furthermore, the intervention resulted in a 
significant reduction in social anxiety, including fear of negative evaluation by peers, 
social avoidance and distress in new situations, and generalized social avoidance and 
distress (p <0.01), among adolescents with EID.
Conclusion: It is recommended that professionals take effective and systematic steps 
toward improving social skills and reducing social anxiety in adolescents with educable 
intellectual disabilities through the implementation of cognitive emotion regulation skills 
training programs.
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چکیده 
دست  اجتماعی  مهارت‌های  در  نقص  با  آموزش‌پذیر  هوشی  کم‌توانی  با  نوجوانان  هدف:  و  زمینه 
از  براین اساس هدف  بیشتری دارند.  اجتماعی  افراد عادی اضطراب  به  و نسبت  ‌هستند  گریبان  به‌
پژوهش حاضر تعیین اثربخشی آموزش مهارت‌های تنظیم شناختی هیجان بر مهارت‌های اجتماعی و 

کم‌توانی هوشی آموزش‌پذیر بود.  اضطراب اجتماعی نوجوانان با 
گواه بود. جامعۀ آماری شامل  گروه  روش: روش پژوهش نیمه‌آزمایشی با طرح پیش‌آزمون-پس‌آزمون با 
آموزش‌پذیر شهر مشهد در سال 1401 بود. از بین جامعۀ  کم‌توانی هوشی  192 پسر و 81 دختر نوجوان با 
ک‌های  گیری هدفمند با توجه به ملا هدف 30 پسر 12 تا 16 سال از مدرسه استثنایی تلاش با روش نمونه‌
( به شیوۀ تصادفی جایدهی  گواه )15 نفر ( و  گروه آزمایش )15 نفر ورود به‌عنوان نمونه انتخاب و در دو 
شدند. در ابتدا هر دو گروه توسط پرسش‌نامه مهارت‌های اجتماعی گرشام )SSRS( و مقیاس اضطراب 
آموزش  آزمایش در 12 جلسۀ 45دقیقه‌ای  گروه  گرفتند.   ‌ قرار ارزیابی  )SAS-A( مورد  گرکا  اجتماعی لا
گرفتند.  قرار  ارزیابی  گروه مجدداً مورد  پایان هر دو  کردند. در  ‌ را دریافت  تنظیم شناختی  مهارت‌های 

‌ گرفت.  داده‌ها با استفاده از تحلیل کووراریانس با نرم‌افزارSPSS  نسخۀ 26 مورد تحلیل قرار
مهارت‌های  بهبود  موجب  هیجان  شناختی  تنظیم  مهارت‌های  آموزش  داد  نشان  نتایج  یافته‌ها: 
کاهش اضطراب اجتماعی در   ،)P>0/01( اجتماعی در مؤلفه‌های همکاری، قاطعیت و خویشتن‌داری
مؤلفه‌های ترس از ارزیابی منفی به وسیله همتایان، اجتناب و اندوه اجتماعی در موقعیت‌های جدید، 

کم‌توانی هوشی آموزش‌پذیر شده ‌است. اجتناب و اندوه عمومی )P>0/01( در نوجوانان با 
بهبود  تنظیم شناختی هیجان در جهت  آموزش مهارت‌های  با  پیشنهاد می‌شود متخصصان  گیری:  نتیجه‌
مهارت‌های اجتماعی  و اضطراب اجتماعی نوجوانان با کم‌توانی هوشی آموزش‌پذیر گام‌های مؤثری بردارند.

گان(  © 2026 نویسنده)
ناشر: سازمان آموزش و پرورش استثنایی کشور

سازمان آموزش و پرورش استثنایی دو مـــاهـــــــنـــامــــــه عـــــلــــــمــــــی

استناد به این مقاله:
بدری‌بگه‌جـان، سـحر؛ فتح‌آبـادی، روح‌الله؛ غباری‌بنـاب، باقـر و نیـازی، محمـد. اثربخشـی آمـوزش مهارت‌هـای 
هوشـی  کم‌توانـی  بـا  نوجوانـان  اجتماعـی  اضطـراب  و  اجتماعـی  مهارت‌هـای  بـر  هیجـان  شـناختی  تنظیـم 

.۱۶-۳  :)۱( اسـتثنایی. ۱۴۰۵؛ ۲۶  تربیـت  و  تعلیـم   . آموزش‌پذیـر
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| مـقدمــه 
کم‌توانـی هوشـی1 نوعـی اخـتلال عصب‌‌تحولـی2 با منشـأ زیسـتی اسـت که بـه نارسـایی‌هایی در توانایی‌هـای ذهنی همچون 
کم‌توانـی هوشـی در  اسـتدلال، مهـارت حـل مسـئله، برنامـه‌ریزی، تفکـر انتزاعـی، قضـاوت و یـادگیری منجـر می‌شـود )1(. شیـوع 
کم‌توانـی هوشـی  جهـان بـه‌طور متوسـط بیـن 1 تـا 2 درصـد جمعیـت عمومـی تخمیـن زده می‌شـود )2(. در ایـن میـان افـراد بـا 

آموزش‌پذیـر 85 درصـد از جمعیـت نـام بـرده را تشـکیل می‌دهنـد )3(.
کم‌توانـی  کم‌توانـی هوشـی پنـج برابـر بیشـتر از افـراد بـدون  کنش‌هـای هیجانـی نامطلـوب و مشـکلات رفتـاری در افـراد بـا  وا
گزارش شـده اسـت )4(. به‌‌همین‌ خاطر مشـکلات اجتماعی و هیجانی کودکان و نوجوانان با کم‌توانی هوشـی اهمیت  هوشـی 
آن  کم‌توانی‌هـای هوشـی در  کـودکان و نوجوانـان بـا  کـه  چشـمگیری دارد )5(. مهارت‌هـای اجتماعـی، یکـی از مهارت‌هـایی 
کـه افـراد را قـادر می‌سـازند در تعـاملات بین‌فـردی، چـه در محیط‌هـای  کنـد  آسیب‌پذیـر هسـتند، بـه توانایی‌هـایی اشـاره می‌
روابـط  و  درک  را  دیگـران  نیازهـای  و  احساسـات  کننـد،  برقـرار  ارتبـاط  مـؤثری  بـه‌طور  مجـازی،  فضاهـای  در  چـه  و  حـضوری 
کـه بـه فـرد امـکان می‌دهنـد بـه‌طور  کننـد )6(. همچنیـن بـه رفتارهـای پذیرفته‌شـده‌ای اشـاره دارد  سـازنده‌ای ایجـاد و حفـظ 
کنش‌هـای نامناسـب یـا غیرقابل‌قـبول در موقعیت‌هـای اجتماعـی جلـوگیری  کنـد و از بروز وا مؤثـر و سـازنده بـا دیگـران تعامـل 
نمایـد )7(. علاوه بـر ایـن، مهارت‌هـای اجتماعـی نقـش مهمـی در ایجـاد و نگهـداری روابـط و دریافـت بـازخورد مثبـت ایفـا 
کننـد )8(.  نقـص در ایـن مهارت‌هـا، کـه از مشـخصه‌های بـارز نوجوانـان بـا کم‌توانـی هوشـی اسـت، موجب می‌شـود فرد در  می‌
روابـط بین‌فـردی و حوزه‌هـای رفتـاری و عاطفـی با مشـکلات متعددی مواجه شـود )9(. این نوجوانـان معمولاً در فعالیت‌های 
آورند؛ امری که ضعـف مهارت‌های اجتماعی آنان  کننـد و اغلـب بـه رفتارهـای ضد اجتماعـی روی می‌ اجتماعـی مشـارکت نمی‌

را نشـان می‌دهـد )10(.
کننـد، اضطـراب اجتماعـی3  نـرم می‌ آن دسـت‌وپنجه  بـا  کم‌توانـی هوشـی  بـا  کـودکان و نوجوانـان  کـه  از دیگـر مشـکلاتی 
کـه فـرد ممکـن اسـت در  اسـت. ایـن اخـتلال بـا تـرس شـدید و بـارز از موقعیت‌هـای اجتماعـی و شـرایط مبتنـی بـر عملکـرد، 
گیـرد، خـود را نشـان می‌دهـد )11(. اضطـراب اجتماعـی معمـولاً ناشـی از اختلالـی بنیـادی در  آن‌هـا مورد ارزیـابی دیگـران قـرار 
کـه موجـب تحریـک و تـداوم عواطـف و رفتارهـای مرتبـط بـا  فرآینـد پـردازش اطلاعـات، نگرش‌هـا، افـکار و اعتقـادات اسـت 
کننـده، اثـرات نامطلـوبی بـر کیفیت روابـط اجتماعی، پیشـرفت تحصیلی و  تـرس اجتماعـی می‌شـود )12(. ایـن وضعیـت ناتوان‌

تندرسـتی فـرد دارد )13(.
کـودکان و نوجوانـان بـا نیازهـای ویـژه، روش‌هـای آموزش و  بـه منـظور بهبـود مؤلفه‌هـای روان‌شـناختی، هیجانـی و اجتماعـی 
گرفتـه شـده اسـت. یکـی از روش‌هـای متـداول، آموزش مهارت‌هـای تنظیـم شـناختی هیجـان4 اسـت.   کار  درمانـی مختلفـی بـه 
کننـد تـا برانگیختگـی و هیجان‌هـای منفی  مطالعـات نشـان داده اسـت راهبردهـای تنظیـم شـناختی هیجـان بـه افـراد کمـک می‌
را تنظیـم کننـد )14(. از جنبـۀ نـظری، الـگوی فرآینـد تنظیم شـناختی هیجان گراس5 )15( نشـان می‌دهد اسـتفاده از راهبرد‌هایی 
کند.  مانند بازیابی شـناختی و سـرکوب هیجانی به تعدیل پاسـخ‌های هیجانی و تقویت رفتارهای اجتماعی سـازگارانه کمک می‌
همچنیـن، نظریـۀ یـادگیری اجتماعـی بنـدورا6 )16( بـر نقـش مشـاهده، الگو‌سـازی و تقویـت در شـکل‌دهی رفتارهـای اجتماعـی 
، نظریـۀ شـناختی-رفتاری بـک7 )17( و الـگوی شـناختی-هیجانی  کیـد دارد. از سوی دیگـر و افزایـش خودکارآمـدی نوجوانـان تأ

1.	Intellectual Disability
2.	Neurodevelopmental Disorder
3.	Social Anxiety
4.	Emotion Cognitive Regulation
5.	Gross
6.	Bandura
7.	Beck
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کاهـش توجـه بـه  کلارک و ولـز 1 )18( توضیـح می‌دهنـد آموزش مهارت‌هـای تنظیـم شـناختی هیجـان بـا اصلاح افـکار منفـی و 
کنـد. تهدیدهـای اجتماعـی، اضطـراب اجتماعـی را کاهـش می‌دهـد و مشـارکت اجتماعـی را تسـهیل می‌

در ایـن راسـتا، طباطبـایی و همـکاران )19( در پژوهشـی نشـان دادنـد آموزش تنظیـم هیجـان می‌توانـد راهبردهـای تنظیـم 
کاهـش مشـکلات رفتـاری و افزایـش  هیجـان و شایسـتگی اجتماعـی را در نوجوانـان بـا رفتارهـای پرخطـر بهبـود بخشـد و بـه 
رضایت اجتماعی منجر شود. میرزایی و همکاران )20( در پژوهشی دریافتند آموزش مهارت‌های تنظیم هیجان بر مؤلفه‌های 
آموزان دختـر دبیرسـتانی تأثیـر مثبـت دارد و اضطـراب اجتماعی را کاهش  عزت‌نفـس، به‌ویـژه عزت‌نفـس اجتماعـی، در دانـش‌
می‌دهد. لارسون2 و همکاران )21( در پژوهشـی نشـان دادند آموزش مهارت‌های تنظیم هیجان به نوجوانان و والدین، درک 
کنـد. صمیمی و  متقابـل هیجانـی را افزایـش و اضطـراب را کاهـش می‌دهـد، کـه ایـن امـر بـه بهبـود تعـاملات اجتماعی کمک می‌
آموزان  همـکاران )22( در پژوهشـی دریافتنـد آموزش مدیریـت هیجـان بـر مهارت‌هـای اجتماعـی و حـس شایسـتگی در دانـش‌
کنـد. سـلخ‌پور و همـکاران )23( در پژوهشـی نشـان دادنـد آموزش  مدرسـه‌ای مؤثـر اسـت و تعـاملات اجتماعـی را تقویـت می‌
تنظیـم هیجـان می‌توانـد علائـم روان‌شـناختی، از جملـه اضطـراب، را در کـودکان کار کاهـش دهـد و عملکـرد اجتماعـی را بهبود 
تنظیـم هیجـان مشـکلات درونی‌سـازی ماننـد  آموزش  تـک‌موردی دریافتنـد  3 و همـکاران )24( در پژوهشـی  بولنـز بخشـد.  
اضطـراب را کاهـش می‌دهـد و مهارت‌هـای تنظیـم هیجـان را در نوجوانـان بهبود می‌بخشـد. هلبیگ‌لنگ و همکاران4 )25( در 
پژوهشـی نشـان دادنـد مشـکلات تنظیـم هیجـان در نوجوانـان دارای اخـتلال اضطـراب اجتماعـی با مداخلات شـناختی قابل 

کنـد.  بهبـود اسـت و ایـن امـر عملکـرد اجتماعـی آن‌هـا را تقویـت می‌
کـه بـه‌طور مسـتقیم  بـا وجـود پژوهش‌هـای انجـام شـده در زمینـۀ آموزش مهارت‌هـای تنظیـم شـناختی هیجـان، پژوهشـی 
کم‌توانـی هوشـی آموزش‌پذیـر  بـه بررسـی اثربخشـی ایـن آموزش بـر مهارت‌هـای اجتماعـی و اضطـراب اجتماعـی نوجوانـان بـا 
کـودکان عـادی متمرکـز بوده‌انـد. از ایـن رو، رفـع ایـن خلاء پژوهشـی  پرداختـه باشـد، یافـت نشـد و بیشـتر مطالعـات پیشیـن بـر 
کاهـش اضطـراب اجتماعـی در ایـن  گسـترش برنامه‌هـای مداخلـه‌ای مؤثـر بـرای بهبـود مهارت‌هـای اجتماعـی و  می‌توانـد بـه 
کنـد. بـر ایـن اسـاس، پژوهـش حاضـر بـا هـدف تعییـن اثربخشـی آموزش مهارت‌هـای تنظیـم شـناختی  گروه از نوجوانـان کمـک 

کم‌توانـی هوشـی آموزش‌پذیـر انجـام شـد. هیجـان بـر مهارت‌هـای اجتماعـی و اضطـراب اجتماعـی نوجوانـان بـا 

| روش
گـواه بـود. جامعـۀ آمـاری شـامل192 پسـر و 81 دختـر  گروه  آزمون بـا  آزمون- پـس‌ آزمایشـی بـا طـرح پیـش‌ روش پژوهـش نیمه‌
نوجـوان بـا کم‌توانـی هوشـی آموزش‌پذیـر شـهر مشـهد در سـال 1401 بـود. از بیـن جامعـۀ هـدف 30 پسـر 12 تـا 16 سـال  از مدرسـه 
( و  ک‌هـای ورود بـه عنـوان نمونـه انتخـاب و در دو گروه آزمایـش )15 نفـر گیری هدفمنـد بـا توجـه بـه ملا اسـتثنایی تلاش بـا روش نمونـه‌
کم‌توانـی هوشـی در سـطح  ک‌هـای ورود بـه پژوهـش شـامل تشـخیص  ( بـه شیـوه تصادفـی جایدهـی شـدند. ملا گـواه )15 نفـر
علـت  )بـه  پسـر  جنسیـت  نوجوانـی(،  سـال)دوره   16 تـا   12 شناسـنامه‌ای  سـن  بالینـی(،  پرونـده  در  شـده  )درج  آموزش‌پذیـر 
کم‌توانـی هوشـی در پسـران و دسترسـی راحت‌تـر بـه تعـداد حجـم نمونـه مطلـوب(، عـدم دریافـت مداخله‌هـای  شیـوع بـالای 
ک‌هـای خروج  روان‌شناسـی و روان‌پزشـکی دیگـر و نداشـتن معلولیت‌هـای حسـی )ماننـد ناشـنوایی، نابینـایی( و حرکتـی و ملا

شـامل غیبـت بیـش از 2 جلسـه از جلسـات آموزشـی و انجـام ناقـص تکالیـف بودنـد. 

1.	Clark & Wells
2.	Larsson
3.	Boelens
4.	Helbig-Lang et al.
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آبادی، باقر غباری‌بناب، محمد نیازی سحر بدری‌بگه‌جان، روح‌الله فتح‌

191 1  |  پیاپی  7سال بیست‌و‌ششم  |  شماره 

| ابزار سنجش
( )SSRS(1: از این پرسش‌نامه جهت ارزیابی مهارت‌های  پرسش�نامه مهارت�های اجتماعی گرشام و الیوت )نسخۀ آموزگار
اجتماعـی آزمودنی‌هـا اسـتفاده شـد. ایـن ابـزار توسـط گرشـام و الیـوت2 )26( در سـه شـکل ویـژه ارزیـابی توسـط آموزگاران، والدیـن و 
دانـش‌آموزان تدویـن شـده اسـت. نسـخۀ آموزگار در ایـن پژوهـش مورد اسـتفاده قـرار گرفـت. ایـن ابـزار شـامل 47 پرسـش بـا روش 
، برخـی اوقـات و اغلـب اوقـات( اسـت. محتـوای ابـزار شـامل دو بخـش اصلـی مهـارت اجتماعـی  گزینه‌هـای هرگـز سـه‌نمره‌ای )بـا 
کـه شـامل رفتارهـایی  ، از بخـش مهارت‌هـای اجتماعـی پرسـش‌نامه اسـتفاده شـد  و مشـکلات رفتـاری اسـت. در پژوهـش حاضـر
گیـرد. دامنـۀ نمـره در ایـن بخـش بیـن 0 تـا 60  ماننـد همـکاری، قاطعیـت و خویشـتن‌داری اسـت و پرسـش‌های 1 تـا 30 را دربـر می‌
کی پرسـش‌نامه از راه  گونـه‌ای کـه نمره‌هـای بالاتـر سـطح بالاتـر مهارت‌هـای اجتماعی را نشـان‌ می‌دهنـد. روایی ملا متغیـر اسـت، به‌
که در سطح ۰/۰۱  محاسبه همبستگی بین مهارت‌های اجتماعی و مشکلات رفتاری به‌دست آمد و ضریب آن برابر با 0/62- بود 
گـرای پرسـش‌نامه اسـت )26(. بـرای نسـخۀ آموزگار در ایـران میـزان پایـایی بـرای مهارت اجتماعی  معنـادار و نشـان‌دهندۀ روایی وا
گروه دارای کم‌توانی هوشـی به دسـت آمد. در پژوهش یادشـده  0/87، همکاری 0/76، قاطعیت 0/72 و خویشـتن‌داری 0/68 در 
که پایایی مطلوبی اسـت )27(. در پژوهش  کل این مقیاس پس‌از دو هفته بر روی 10 نفر از آزمودنی‌ها 0/81 به‌دسـت آمد  پایایی 
حاضـر ضریـب پایـایی مقیـاس بـرای کل مقیـاس برابـر بـا 0/80 و در ارتبـاط بـا همسـانی درونـی مقیـاس ضریـب آلفـای کرونبـاخ بـرای 

خـرده مقیـاس 0/82، همـکاری 0/78، قاطعیـت 0/76 و خویشـتن‌داری 0/74 به‌دسـت آمـد.
مقیـاس اضطـراب اجتماعـی نوجوانـانSAS-A( 3(: به‌منظور سـنجش اضطراب اجتماعی از مقیـاس اضطراب اجتماعی 
نوجوانـان اسـتفاده شـد. مقیـاس اضطـراب اجتماعـی نوجوانـان یکـی از پراسـتفاده‌ترین ابـزار بـرای بررسـی اضطـراب اجتماعـی 
گویـه و سـه  ایـن مقیـاس شـامل ۱۸  انجـام شـده اسـت )28(.  آن  زیـادی روی  را سـاخته و مطالعـات  آن   4 گـرِِکا  کـه لا اسـت 
خرده‌مقیـاس اسـت. تـرس از ارزیـابی منفـی به‌وسیلـۀ همتایـان شـامل ۸ گویه اسـت که ترس و نگرانی نوجوانـان در مورد ارزیابی 
کـه اضطـراب اجتماعـی  گویـه اسـت  منفـی توسـط همتایـان، اجتنـاب و انـدوه اجتماعـی در موقعیـت هـای جدیـد شـامل 6 
نوجوانـان را در موقعیت‌هـای تـازه، و اجتنـاب و انـدوه عمومـی شـامل 4 گویـه اسـت کـه انـدوه و ناراحتی‌های عمومـی را ارزیابی 
گویه‌های شمارۀ 3، 4، 6،  گویه‌های شماره 1، 2، 5، 7، 9، 11، 13و 14 مربوط به ترس از ارزیابی منفی به‌وسیله همتایان،  کند.  می‌
8، 10و 16 مربـوط بـه اجتنـاب و انـدوه اجتماعـی در موقعیت‌هـای تـازه، و گویه‌هـای شـماره 12، 15، 17 و 18 مربـوط به اجتناب و 
که سـطوح  کاملاً متفاوت از من( اسـت و نوجوانانی  کاملاً شـبیه من و 1:  اندوه عمومی می‌شـود. این مقیاسْْ پنج‌درجه‌ای )5: 
آورنـد. سـاختار سـه‌عاملی  کننـد نمره‌هـای بـالاتری را در ایـن مقیـاس به‌دسـت می‌ بـالاتری از اضطـراب اجتماعـی را تجربـه می‌
گرفتـه اسـت )28(.  به‌منـظور بررسـی روایی  مقیـاس اضطـراب اجتماعـی نوجوانـان در پژوهش‌هـای مختلـف مورد تأییـد قـرار 
 )RCMAS ( و مقیـاس بازنگری‌شـدۀ اضطـراب آشـکار کـودکان )CDI( گـرا و همگـرا مقیـاس از پرسـش‌نامۀ افسـردگی کـودکان وا
که نتایج حاصل از ضریب همبستگی خرده‌مقیاس‌ها در سطح ) P>0/05 و p>0/01( معنادار بود. ضریب پایایی  استفاده شد 
مقیـاس بـرای کل مقیـاس برابـر بـا 0/88 و در ارتبـاط بـا همسـانی درونـی مقیـاس ضریـب آلفـای کرونباخ بـرای خرده‌مقیاس‌های 
تـرس از ارزیـابی منفـی به‌وسیلـه همتایـان، اجتنـاب و انـدوه اجتماعی در موقعیت‌های تازه و اجتنـاب و اندوه عمومی به ترتیب 
برابـر بـا 0/84، 0/74 و 0/77 بـود )29(. در پژوهـش حاضـر ضریـب پایـایی مقیـاس بـرای کل مقیاس برابر با 0/78 به‌‌دسـت آمد. 
در ارتبـاط بـا همسـانی درونـی مقیـاس ضریـب آلفـای کرونبـاخ برای خرده‌مقیاس تـرس از ارزیابی منفی به‌وسیلـه همتایان 0/82، 

اجتنـاب و انـدوه اجتماعـی در موقعیت‌هـای تـازه 0/78 و اجتنـاب و انـدوه عمومـی 0/76 به‌‌دسـت آمـد.

1.	Social Skills Rating System: SSRS Secondary Level Questionnaire-Teacher Form
2.	Gresham & Elliott
3.	Social Anxiety Scale for Adolescents: SAS-A
4.	LaGreca
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کم‌توانی هوشی آموزش‌پذیر اثربخشی آموزش مهارت‌های تنظیم شناختی هیجان بر مهارت‌های اجتماعی و اضطراب اجتماعی نوجوانان با 

فــروردیــن و اردیـــبـهشـــت  |  1405 8

| شیوه اجرای پژوهش
آموزش مهارت‌هـای تنظیـم شـناختی هیجـان برگرفتـه از  آزمایـش در 12 جلسـه 45 دقیقـه‌ای برنامـۀ  گروه  در ایـن پژوهـش 
گروه 5نفـره توسـط پژوهشـگر و یکـی از همـکاران مجـرب خـارج از  آموزش بـه‌صورت  کردنـد.  گـراس1 )30( را دریافـت  الـگوی 
زمان روال عادی آموزش مدرسـه ارائه شـد. لازم به ذکر اسـت برای ارزیابی روایی محتوایی از نسـبت روایی محتوایی لاوشـه2  
اسـتفاده شـد کـه مقـدار آن 0/88 به‌دسـت آمـد و قابـل قـبول تشـخیص داده شـد. خلاصـۀ جلسـات در جـدول شـماره 1 ارائـه 

شـده است.
گراس جدول 1. جلسات آموزش تنظیم شناختی هیجانی 

تکلیفآموزشهدفجلسه

1
آشنایی با مراحل و 

قواعد شرکت
در جلسه‌ها

نخسـت دربـارۀ هدف‌هـای شـرکت در جلسـه‌های 
در  مختصـر  بـه‌صورت  و  شـد  صحبـت  آموزشـی 
مورد مشـکلات هیجانی و ارتباط آن با نشـانه‌هایی 
چون اضطـراب اجتماعـی و مهارت‌های اجتماعی( 
توضیـح داده شـد و اندکـی دربـارۀ تعـداد جلسـه‌ها 
آخـر  و مراحـل مختلـف مداخلـه صحبـت شـد. در 
قواعد شـرکت در جلسـه‌ها همانند سر وقت حاضر 

شـدن، اجـرای بـه موقـع تکالیـف و ... بیـان شـد.

گـر  آموزان خواسـته شـد تـا هفتـۀ آینـده ا از دانـش‌
یـک  مورد  در  تفکـر  یـا  خاصـی  رویـداد  به‌دلیـل 
 ، تـرس  (غـم،  هیجانـی  حالـت  یـک  در  رویـداد، 
گرفتنـد،  قـرار   )... گنـاه و  ، احسـاس  تنفـر نگرانـی، 
کننـد و در جلسـۀ  آن را در یـک دفتـر یادداشـت 

بیاورنـد. بعـد همـراه 

2
آشنایی با

انتخاب موقعیت

هیجان‌هـای مثبـت و منفـی معرفـی و بـرای ثبـت 
عـملاً  و  تهیـه  روزانـه  یادداشـت  برگـۀ  هیجان‌هـا 
فرصتـی فراهـم شـد تـا دانـش‌آموزان چنـد هیجـان 
اصلی را تجربه کنند و در حین آن به تفکیک ابعاد 

بدنـی، ذهنـی و احساسـی هـر هیجـان بپردازنـد.

از دانش‌آمـــــوزان خواسـته شـــــد در خــــلال هفته 
کـه بـا آن روبرو می‌شـوند  پیـشِِ رو هیجان‌هـایی را 
در برگۀ یادداشـت روزانه ثبت کنند و برای جلسـۀ 

آینـده با خـود بیاورند.

3

ارزیابی میزان
آسیب پذیری هیجانی 
و مهارت‌های هیجانی 

آموزان دانش‌

کامل‌ کردن فرم خودارزیابی پاسـخ‌های هیجانی، 
گونـه‌ای مهیا  بـه ایـن صورت که فضای جلسـه به‌
هیجانـی  حالـت  یـک  در  آموزان  دانـش‌ تـا  شـود 
بـه  بی‌درنـگ  آن،  تجربـۀ  پـس‌از  و  بگیرنـد  قـرار 

تکمیـل برگـۀ مخصـوص بپردازنـد.

آموزان خواسته شد در طی هفته آینده،  از دانش‌
در هنـگام رویـارویی با هیجان‌ها، برگۀ یادداشـت 
روزانـه، برگـۀ خودارزیابی آسیب‌پـذیری هیجانی و 
تکمیـل  را  هیجانـی  پاسـخ‌های  خودارزیـابی  برگـۀ 

کننـد و در جلسـۀ بعـد همـراه خـود بیاورند.

4
ایجاد تغییر

در موقعیت‌های 
برانگیزانندۀ هیجان

بـا توجـه به برگۀ خودارزیـابی آسیب‌پـذیری هیجانی، 
موقعیت‌هایی که نیاز به اصلاح داشـتند شناسـایی 
و اولویت‌بنـدی شـدند و دانـش‌آموزان فهرسـتی از 
فعالیت‌های لذّّت‌بخش و آرام کننده را تهیه کردند 
کـه در هنگام رویـارویی با موقعیت‌های برانگیزاننده 
هیجـان برایشـان تسـکین‌دهنده اسـت. همچنیـن 
مهارت‌های مورد نیاز مانند تنفس شکمی، خودگویی 

مثبـت و تن‌آسـایی نیـز آموزش داده شـد.

آمــــوزان خواســـته شـــــد در خلال هفتـۀ  از دانش‌
آیـــنده، همـــانند هـــفــــته‌های گذشــــته سه برگــــۀ 
آن  کننـد و علاوه بـر  یادداشـت روزانـه را تکمیـل 
در برگـۀ جدیـدی بـه نـام برگـۀ ثبـت فعالیت‌هـای 
کـه در جلـســـــه  لذت‌بخـش، بـر طبـق فهــرســــتی 
کـرده بودنـد بـه اصلاح موقعیـت هیجانـی  تهیـه 

بپردازنـد. آزاردهنـده 

1.	Gross
2.	Lawshe
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تکلیفآموزشهدفجلسه

5
آموزش مهارت‌های 

تغییر توجه

مشـکلات  و  شـدند  مرور  پیـش  جلسـۀ  تکالیـف 
دانـش‌آموزان در بـه کار بـردن مهارت‌هـای جدید 
رفـع شـد. اندکی دربـارۀ راهبردهـای حواس‌پرتی و 
آنهـا در تنظیـم هیجـان توضیـح داده شـد.  نقـش 
شـرایطی فراهـم شـد تـا هیجان منفی را بـه صورت 
راهبردهـای  و  کننـد؛  تجربـه  جلسـه  در  عملـی 
متفـاوت حواس‌پرتی شـامل تفکر دربـارۀ چیزهای 
بـا  متضـاد  تـصویری  کـردن  نقاشـی  ناهمخـوان، 
هیجـان تجربه‌شـده یـا گـوش دادن بـه یـک قطعۀ 

کننـد. آموزشـی بـرای تنظیـم هیجـان اسـتفاده 

از دانش‌آموزان خواسـته شـد که هنـگام رویارویی 
راهبردهـای  از  کننـده  ناراحـت  هیجان‌هـای  بـا 
متفـاوت حواس‌پرتـی همانند گوش دادن به یک 
موسیقـی شـاد، نقاشـی کـردن یـک منظـره دلخـواه 

کننـد. کـردن یـک جورچیـن اسـتفاده  یـا حـل 
بـه علاوه در سـطح تفکر سـعی کننـد افکار مثبت 
کننـد.  یـا بی‌ارتبـاط بـا هیجـان برانگیختـه را فعـال 
کار خـود را در برگـه‌ای ماننـد برگـۀ  سـپس نتایـج 

ارائه‌شـده در جلسـه بعـد همـراه بیاورنـد.

6
آموزش مهارت‌های 

مربوط به تمرکز

تکلیف جلسه گذشته بررسی و موانع دانش‌آموزان 
دربـاره  اندکـی  شـد.  رفـع  آنهـا  بـردن  کار  بـه  در 
راهبردهـای تمرکـز و نقـش آنهـا در تنظیـم هیجـان 
کـه  توضـــــــــیـح داده شــــد. شـرایطی فــــــراهــم شـد 
دانـش‌آموزان هیجـان منفـی را در جلسـه تجربـه و 
گاهانه  از راهبردهای متفاوت تمرکز شـامل توجه آ
بـه هیجان‌هـا بدون قضـاوت آنها و تمرکز بر علت، 
مــــعنا و پیامــــدهای هـــیجان‌هـا و موقـــعیت‌های 
برانگیزانندۀ آنها برای تنظیم آن هیجان‌ها استفاده 

کــنند.

خــــــلال  در  شـــــد  خواسـته  آمـــــــــوزان  دانش‌ از 
هیجان‌هـای  بـا  رویـارویی  هنـگام  آینـده  هفتـۀ 

کننـد: اسـتفاده  شیـوه  دو  از  منفـی 
گاهانه  1. انجـام یـک فعالیت لذت‌بخـش و توجه آ
به هیجان‌ها و احساسـات خوشـایند برآمده از آنها.

بـا  پیامدهـای هیجـان منفـی  و  بـر معنـا  .تمرکـز   2
جـواب دادن بـه پرسـش‌هایی ماننـد احساسـات 
و  باشـد  اسـت داشـته  شـما چـه معنـایی ممکـن 
پیامدهـای احتمالـی شیـوۀ بیان احساسـات شـما 
برگـه‌ای  در  را  خـود  کار  نتایـج  سـپس  چیسـت؟ 

ماننـد جلسـۀ پیـش ارائـه دهنـد.

7
تغییر ارزیابی‌های 

شناختی

افزایـش  در  شـناختی  ارزیابی‌هـای  نقـش  دربـارۀ 
مراحـل  )نمـودار  هیجانـی  پاسـخ‌های  کاهـش  و 
آیند( توضیح داده شـد و راهبرد  آیند- پس‌ پیش‌
ارزیـابی مجـدد پاسـخ هیجانـی بـه‌صورت عملـی 
در جلسـه آموزش داده شـد و سـپس فهرسـتی از 
افـکار برانگیزاننـده، که اغلـب ارزیابی‌های غلطی 
راه‌انـدازی  را  منفـی  هیجان‌هـای  کـه  هسـتند 

آموزان ارائـه شـد. کننـد، بـه دانـش‌ می‌

از دانش‌آمـــــوزان خواسـته شـــــد در خلال هفتـۀ 
آینـده هـرگاه با هیجان‌های منفی مواجه شـدند از 
راهبرد ارزیابی مجدد پاسـخ هیجانی به شـکل زیر 

کـــنند: استفاده 
1 .افکار و احساسات خود را همراه با قضاوت‌هایی 

که در مورد آنها دارید یادداشت کنید.
کنید و  گونه احسـاس می‌ کنید چرا این‌ 2 .بررسـی 

ایـن احسـاس برای شـما چه معنـایی دارد.

8
تغییر ارزیابی‌های 

شناختی

دربارۀ نـقــــش ارزیابی‌های شــــناختی در افـــزایش و 
کاهـش پاسـخ‌های هیجانـی توضیـح داده شـد و 
راهبـرد ارزیـابی مجـدد پاسـخ هیجانـی بـه صورت 
سـپس  و  شـد  داده  آموزش  جلسـه  در  عملـی 
کـه اغلـب ارزیـابی  فهرسـتی از افـکار برانگیزانننـده، 
را  منفـی  هیجان‌هـای  کـه  هسـتند  غلطـی  هـای 
شـد. ارائـه  دانـش‌آموزان  بـه  کننـد،  می‌ راه‌انـدازی 

از دانش‌آمــــوزان خواســـــته شــــد در خلال هفتـۀ 
از  بـا هیجان‌هـای منفـی  رویـارویی  آینـده هنـگام 
راهبردهـای تغییـر پیامـد و در دورنمـا قـرار دادن 
جدولـی  در  را  خـود  کار  نتایـج  و  کننـد  اسـتفاده 

بیاورنـد. همـراه  گذشـته  هفتـه  هماننـد 
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9

تغییر
پیامدهای رفتاری 
کاراندام‌شناختی  و 

هیجان

در  هیجانـی  حالت‌هـای  بـا  رویـارویی  و  مواجهـه 
شـد. داده  آموزش  عملـی  بـه‌صورت  جلسـه 

راهبردهای فرونشـانی بیانی، فرونشـانی تجربه هیجان 
بـه‌صورت  هیجـان  بـا  مرتبـط  تفکـرات  فرونشـانی  و 
عملـی و از راه ایجـاد هیجـان منفـی در جلسـه آموزش 
داده شـد و دانـش‌آموزان بـه مقایسـۀ ایـراد و عدم ابراز 

هیجـان پرداختنـد.

آموزان خواسـته شـد در خلال هفتۀ آینده  از دانش‌
هـرگاه بـا هیجان‌هـای دردسرسـاز مواجـه شـدند از 
راهــــــبردهـــــــای رویـارویی و فرونـشــــانی اســــــتفاده 
تـا 10 در جدولـی  را در مقیـاس 0  آنهـا  اثربخشـی  و 

کننـد. گذشـته مقایسـه  ماننـد هفته‌هـای 

10

تغییر
پیامدهای رفتاری 
کاراندام‌شناختی  و 

هیجان

مهارت آموزی شامل:
الف( آموزش و تمرین ابراز و تخلیه هیجان

آموزش و تمریـن بـرای اصلاح رفتـار از طریـق  ب( 
کننده‌هـای محیطـی تغییـر تقویـت 

آموزان خواسـته شـد مهارت‌هـای آموزش  از دانـش‌
داده شده در آغاز جلسه را در هنگام درگیر شدن 
اثربخشـی  و  برنـد  کار  بـه  هیجانـی  تجربه‌هـای  در 

کننـد. هریـک را ارزیـابی 

11
ارزیابی مجدد و 
برنامه‌ریزی برای
کاربرد آموزش‌ها

موقعیت‌هـای برانگیزاننـده هـر هیجـان و راهبردهـای 
آموزش  آن هیجـان طبقه‌بنـدی شـود.  مؤثـر در مورد 
کـردن بـرخلاف امیـال شـدید هیجانـی برطبـق  عمـل 
آموزش مهـارت حـل مسـئله. طبقه‌بنـدی ارائـه شـده و 

آینـده  هفتـۀ  خلال  در  شـد  خواســته  دانـش‌آموزان  از 
بـه‌صورت  هیجان‌هـا  از  یـک  هـر  بـا  رویـارویی  هنـگام 
متضاد عمل کنند و در اجرای این تکلیف از طبقه‌بندی 

کننـد. ایجـاد شـده در جلسـه‌ها اسـتفاده 

کل جلسه‌ها مطرح شد.جمع‌بندی جلسه‌ها12 خلاصه‌ای از راهبردهای ارائه‌شده در 

بـرای رعایـت اصول و موازیـن اخلاقـی پژوهـش از مدیریـت مدرسـه و والدیـن به صورت کتبی اجـازه دریافت و اصل رازداری 
و محرمانـه بـودن اطلاعـات بـرای والدیـن و نوجوانـان تشریـح و بـه آن‌هـا این اطمینان داده شـد که هر وقـت بخواهند می‌توانند 

از پژوهـش خـارج شـوند. داده‌هـا بـا اسـتفاده از تحلیـل کووراریانـس به‌وسیلۀ نرم افـزار SPSS26 مورد تحلیل قرار گرفت.

| یافته�ها 
گروه  آزمایـش ۱۳/۴۸ سـال )انحـراف معیـار: ۲/۴۵( و  گروه  بررسـی متغیرهـای جمعیت‌شـناختی نشـان داد میانگیـن سـن 
آن‌هـا پسـر بـود.  کنندگان ۱۲-16 سـال و جنسیـت همـۀ  گـواه ۱۳/۷۸ سـال )انحـراف معیـار: ۲/۷۷( بـود. دامنـۀ سـنی شـرکت‌
آزمایـش  گروه  کـه میانگیـن در  همچنیـن هوش‌بهـر در بـازۀ ۷۰-۵۵ )اسـتخراج از پرونـدۀ روان‌پزشـکی( قـرار داشـت؛ بـه‌طوری 

آمـد. : ۴/۱( بـه دسـت  گـواه ۶۱/۰۹ )انحـراف معیـار گروه  ۶۳/۰۱ )انحـراف معیـار: ۴/۶( و در 
آزمون متغیرهـای مهارت‌هـای اجتماعـی و اضطـراب اجتماعـی در دو  آزمون و پـس‌ میانگیـن و انحـراف معیـار نمـرات پیـش‌

گـواه بـه ترتیـب در جـدول 2 و جـدول 3 ارائـه شـده اسـت.  گروه آزمایـش و 

گروه آزمون مهارت اجتماعی به تفکیک  آزمون-پس‌ جدول 2. توصیف آماری نمرات پیش‌

متغیرگروه
انحراف معیارمیانگینانحراف معیارمیانگین

گواه

15/503/16115/953/250همکاری
16/732/68516/302/963قاطعیت

16/183/33416/573/486خویشتن‌داری
کلی مهارت اجتماعی 48/414/89448/823/665نمرۀ 

پس‌آزمون آزمون پیش‌

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 e

xc
ep

tio
na

le
du

ca
tio

n.
ir

 o
n 

20
26

-0
6-

30
 ]

 

                             8 / 14

http://exceptionaleducation.ir/article-1-2862-en.html


آبادی، باقر غباری‌بناب، محمد نیازی سحر بدری‌بگه‌جان، روح‌الله فتح‌

191 1  |  پیاپی  11سال بیست‌و‌ششم  |  شماره 

متغیرگروه
انحراف معیارمیانگینانحراف معیارمیانگین

آزمایش

16/853/11219/322/114همکاری
16/673/71619/414/348قاطعیت

15/914/46718/204/091خویشتن‌داری
کلی مهارت اجتماعی 49/436/91659/936/450نمرۀ 

گروه آزمون اضطراب اجتماعی به تفکیک  آزمون-پس‌ جدول 3. توصیف آماری نمره‌های پیش‌

متغیرگروه
انحراف معیارمیانگینانحراف معیارمیانگین

گواه

19/673/03919/071/981ترس از ارزیابی منفی
16/671/87716/172/076اجتناب اجتماعی و اندوه در موقعیت‌های تازه

15/201/66715/581/729اجتناب اجتماعی و اندوه عمومی
کلی اضطراب اجتماعی 51/533/68115/072/631نمرۀ 

آزمایش

19/872/92416/532/997ترس از ارزیابی منفی
15/301/56212/901/502اجتناب اجتماعی و اندوه در موقعیت‌های تازه

17/031/79714/871/950اجتناب اجتماعی و اندوه عمومی
کلی اضطراب اجتماعی 52/204/17044/305/161نمرۀ 

که با توجه به عدم‌معنا‌داری مقادیر  کالموگروف-اسـمیرنوف اسـتفاده شـد  برای بررسـی هنجار بودن توزیع نمره‌ها از آزمون 
به‌دسـت آمده فرض هنجار بودن توزیع نمره‌ها تأیید شـد )جدول4(.

کالموگروف-اسمیرنوف برای بررسی هنجار بودن توزیع نمرات جدول 4. نتایج آزمون 

متغیر
سطح معناداریZ كالموگروف اسمیرنوفسطح معناداریZ كالموگروف اسمیرنوف

0/۱۰۷0/۸۴۴0/۱۸۶0/۲۲۳همکاری
0/۱۲۵0/۶۹۰0/۱۲۲0/۷۱۹قاطعیت

0/۱۱۶0/۷۶۹0/۱۱۳0/۷۹۵خویشتن‌داری
0/۱۰۴0/۸۷۰0/۱۰۷0/۸۴۵مهارت اجتماعی

0/۱۴۴0/۵۲۱0/۱۲۸0/۶۵۹ترس از ارزیابی منفی
0/۱۵۰0/۴۶۸0/۱۳۱0/۶۳۵اجتناب اجتماعی و اندوه در موقعیت‌های جدید

0/۱۲۵0/۶۹۴0/۱۰۷0/۸۴۴اجتناب اجتماعی و اندوه عمومی
0/۰۷۸0/۹۸۶0/۰۹۹0/۹۰۲اضطراب اجتماعی

کم‌توانـی  آموزش مهارت‌هـای تنظیـم شـناختی هیجـان بـر مهارت‌هـای اجتماعـی نوجوانـان بـا  به‌منـظور بررسـی اثربخشـی 
آزمـــون بررسـی همگنـی شیـب رگـرسیون  کواریانـس چــــندمتغیره اســتفاده شـــد. نتایـج  آزمــــون تحلیـل  از   ، آمـــوزش‌پذیـر هوشـی 
 ،P<0/05( گروه برابـر اسـت گـواه، نشـان داد شیـب رگـرسیون در هـر دو  آزمایـش و  گروه  آزمون نمره‌هـا در  آزمون و پـس‌ پیـش‌
گروه‌هـا نشـان داد واریانـس همـکاری  F6.42=۰/۵۴۲(. نتایـج آزمون لویـن بـرای بررسـی همگنـی واریانـس متغیرهـای وابسـته در 

پس‌آزمون آزمون پیش‌

آزمون پس‌ آزمون پیش‌

آزمون پس‌ آزمون پیش‌
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گروه‌هـا برابـر اسـت.  )F1,28=۰/۰۱۵ ،p<0/05(، قاطعیـت )F1,28=۰/۰۴۲ ،p<0/05( و خویشـتن‌داری )F1,28=۲/۱۰۶ ،p<0/05( در 
 ،p<0/05( گـواه نشـان داد گروه آزمایـش و  کواریانـس‌ متغیرهـای وابسـته را بیـن  کـس1 بـرابری ماتریـس  همچنیـن نتایـج آزمون با
کرویـت یـا معنـاداری رابطـه بیـن متغیرهـا  آزمون خـی‌دو بارتلـت2 بـرای بررسـی  Box M=۱۲/۴۰۰ ،F=۱/۸۲۵(. همچنیـن نتایـج 
ꭕ2(. پـس‌از بررسـی پیش‌فرض‌هـای تحلیـل   =۲۹/۵۱۴ ،df=۵ ،p>0/01( ایـن مؤلفه‌هـا معنـادار اسـت نشـان داد رابطـه بیـن 
 ،p>0/۰۵( گروه تفـاوت معنـاداری وجـود دارد کواریانـس چندمتغیـره، نتایـج آزمون نشـان داد بیـن مهارت‌هـای اجتماعـی دو 
گـواه در  آزمایـش و  گروه  کـه  کواریانـس تک‌متغیـره بـرای بررسـی ایـن  Wilks Lambda=0/۴۴۰ ،F3.23=۹/۷۵۳(. نتایـج تحلیـل 

کـدام یـک از مؤلفه‌هـای مهارت‌هـای اجتماعـی بـا یکدیگـر تفـاوت دارنـد در جـدول 5 آمـده اسـت.

گواه در ابعاد مهارت‌های اجتماعی گروه آزمایش و  کواریانس تک‌متغیره: تفاوت  جدول5. نتایج تحلیل 

اندازه اثرسطح معناداریFمیانگین مجذوراتدرجۀ آزادیمجموع مجذوراتمنبعمتغیر

گروهیهمکاری 42/920142/92012/4940/0020/333بین 
85/883253/435خطا

گروهیقاطعیت 74/455174/4552/9710/0050/280بین 
191/478257/659خطا

گروهیخویشتن‌داری 23/296123/2969/3600/0050/272بین 
62/220252/489خطا

بـا توجـه بـه جـدول 5، آمـاره F برای همـکاری )F1.25=۱۲/۴۹۴ ،P>0/۰۱(، قاطعیت )F1.25=۹/۷۲۱ ،P>0/۰۱( و خویشـتن‌داری 
گـواه و آزمایـش  گروه‌هـای  )F1.25=۹/۳۶۰ ،P>0/۰۱( معنـادار اسـت. ایـن یافته‌هـا نشـان می‌دهنـد بیـن مهارت‌هـای اجتماعـی 
گرفـت آموزش مهارت‌هـای تنظیـم شـناختی هیجـان  تفـاوت معنـاداری وجـود دارد. بـا توجـه بـه ایـن یافته‌هـا می‌تـوان نتیجـه 
مؤثـر بـوده و موجـب افزایـش مــهــارت‌های اجتماعـی نوجوانـان بـا کم‌توانـی هوشـی آموزش‌پذیر شـده اسـت. همــــچنین اندازۀ 
گروهـی ۳۳/۳ درصـــد از تغییـرات همـکاری، ۲۸ درصـد از تغییـرات قاطعیـت و  اثـر در جــــدول 5 نشـــان می‌دهـــد عضویـت 

کنـد.  ۲۷/۲ درصـد از تغییـرات خویشـتن‌داری را تبییـن می‌
کم‌توانی هوشـی  به منظور بررسـی اثربخشـی آموزش مهارت‌های تنظیم شـناختی هیجان بر اضطراب اجتماعی نوجوانان با 
آزمون و  ، از آزمون تحلیـل کواریانـس چندمتغیـره اسـتفاده شـد. نتایـج آزمون بررسـی همگنـی شیـب رگـرسیون پیـش‌ آموزش‌پذیـر
گـواه، نشـان داد شیـب رگـرسیون در دو گروه برابـر اسـت )F6.42=۱/۷۸۰ ،P<0/05(. نتایـج  آزمون نمره‌هـا در گروه آزمایـش و  پـس‌
 ،p<0/05( آزمون لویـن بـرای بررسـی همگنـی واریانـس متغیرهـای وابسـته در گروه‌هـا نشـان داد واریانـس تـرس از ارزیـابی منفـی
F1,28=۰/۲۵۳(، اجتنـاب اجتماعـی و انـدوه در موقعیت‌هـای جدیـد )F1,28=۰/۸۳۰ ،p<0/05(، و اجتنـاب اجتماعـی و انـدوه 
کـس نشـان داد ماتریـس کواریانـس متغیرهـای وابسـته بیـن  عمومـی )F1,28=۱/۱۴۲ ،p<0/05( در گروه‌هـا برابـر اسـت. نتایـج آزمون با
گـواه برابـر اسـت )Box M=۱۳/۳۷۰ ،F=۱/۹۶۷ ،p<0/05(. همچنیـن نتایـج آزمون خـی‌دو بارتلـت بـرای بررسـی  گروه آزمایـش و 
 .)ꭕ2 =۳۴/۱۶۲ ،df=۵ ،p>0/01( کرویـت یـا معنـاداری رابطـه بیـن متغیرهـا نشـان داد رابطـه بیـن ایـن مؤلفه‌هـا معنـادار اسـت
پـس‌از بررسـی پیـش فرض‌هـای تحلیـل کواریانـس چندمتغیـره، نتایـج آزمون نشـان داد بین اضطراب اجتماعـی دو گروه تفاوت 
کواریانـس تک‌متغیـره بـرای بررسـی  معنـا‌داری وجـود دارد )Wilks Lambda=0/۵۱۳ ،F3.23=۷/۲۸۰ ،p>0/۰۵(. نتایـج تحلیـل 

ایـن کـه گروه آزمایـش و گـواه در کـدام یـک از مؤلفه‌هـای اضطـراب اجتماعـی با یکدیگر تفـاوت دارند در جدول6 آمده اسـت.

1.	Box Test
2.	Bartlett’s Test
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آبادی، باقر غباری‌بناب، محمد نیازی سحر بدری‌بگه‌جان، روح‌الله فتح‌

191 1  |  پیاپی  13سال بیست‌و‌ششم  |  شماره 

گواه در ابعاد اضطراب اجتماعی گروه آزمایش و  کواریانس تک‌متغیره: تفاوت  جدول 6. نتایج تحلیل 

اندازه اثرسطح معناداریFمیانگین مجذوراتدرجه آزادیمجموع مجذوراتمنبعمتغیر

30/405130/4058/7280/0070/259بین گروهیترس از ارزیابی منفی
87/091253/484خطا

39/846139/48612/9500/0010/341بین گروهیاجتناب اجتماعی و اندوه
76/924253/077خطادر موقعیت‌های تازه
23/896123/8969/6110/0050/278بین گروهیاجتناب اجتماعی و

62/155252/486خطااندوه عمومی

در  انـدوه  و  اجتماعـی  اجتنـاب   ،)F1.25=۸/۷۲۸  ،P>0/۰۱( منفـی  ارزیـابی  از  تـرس  بـرای   F آمـارۀ  جـدول6  بـه  توجـه  بـا 
موقعیت‌هـای جدیـد )F1.25=۱۲/۹۵۰ ،P>0/۰۱( و اجتنـاب اجتماعـی و انـدوه عمومـی )F1.25=۹/۶۱۱ ،P>0/۰۱( معنـا‌دار اسـت. 
ایـن یافته‌هـا نشـانگر آن هسـتند کـه بیـن اضطـراب اجتماعـی گروه‌هـای گـواه و آزمایـش تفـاوت معنـاداری وجـود دارد. بـا توجـه 
بـه ایـن یافته‌هـا می‌تـوان نتیجـه گرفـت کـه آموزش مهارت‌هـای تنظیـم شـناختی هیجـان مؤثـر بـوده و موجب کاهـش اضطراب 
اجتماعـی نوجوانـان بـا کم‌توانـی هوشـی آموزش‌پذیـر شـده اسـت. همچنین اندازۀ اثـر در جدول 6 نشـان می‌دهد که عضویت 
گروهـی ۲۵/۹ درصـد از تغییـرات تـرس از ارزیـابی منفـی، ۳۴/۱ درصـد از تغییـرات اجتنـاب اجتماعـی و انـدوه در موقعیت‌هـای 

کنـد.  جدیـد و ۲۷/۸ درصـد از تغییـرات اجتنـاب اجتماعـی و انـدوه عمومـی را تبییـن می‌

گیری | بحث و نتیجه�
و  اجتماعـی  مهارت‌هـای  بـر  هیجـان  شـناختی  تنظیـم  مهارت‌هـای  آموزش  اثربخشـی  تعییـن  حاضـر  پژوهـش  از  هـدف 
آموزش مهارت‌هـای  کـه  آموزش‌پذیـر بـود. یافتـه‌ اول پژوهـش نشـان داد  کم‌توانـی هوشـی  اضطـراب اجتماعـی نوجوانـان بـا 
کم‌تـوان  تنظیـم شـناختی هیجـان، موجـب بهبـود مهارت‌هـای اجتماعـی )همـکاری، قاطعیـت و خویشـتن داری(  نوجوانـان 
نتایـج پژوهش‌هـای طباطبـایی و همـکاران )19(، لارسون و همـکاران1 )21(،  بـا  یافتـه  ایـن  آموزش‌پذیـر شـده اسـت.  هوشـی 
صمیمـی و همـکاران )22(، سـلخ‌پور و همـکاران )23( و هلبیگ‌لنـگ و همـکاران )25( همسـو اسـت. در راسـتای تبییـن ایـن 
گفـت: آموزش مهارت‌هـای تنظیـم شـناختی هیجـان بـا  گـراس )15(  یافتـه مـی تـوان بـا اسـتناد بـه الـگوی فرآینـد تنظیـم هیجـان 
کنـد تـا هیجانـات  تمرکـز بـر راهبرد‌هـایی ماننـد بازیـابی شـناختی و سـرکوب هیجانـی، بـه نوجوانـان بـا کم‌توانـی هوشـی کمـک می‌
خـود را در موقعیت‌هـای اجتماعـی تعدیـل کننـد. ایـن راهبرد‌هـا می‌تواننـد پاسـخ‌های هیجانـی نامناسـب را کاهـش دهنـد و بـه 
جـای آن، رفتارهـای سازگارشـدۀ اجتماعـی ماننـد همـکاری و ارتبـاط مؤثـر را تقویـت کننـد. بـا تأمل بـر این الگو، می‌تـوان گفت که 
در جمعیـت دارای کم‌توانـی هوشـی، کـه اغلـب بـا چالش‌هـای پـردازش شـناختی مواجه هسـتند، این آموزش‌ها با ساده‌سـازی 
کننـد و بـه تدریـج مهارت‌هـایی ماننـد همدلـی و تعامـل  فرآیندهـای هیجانـی، پلـی بیـن شـناخت و تعامـل اجتماعـی ایجـاد می‌
کنترل‌شـده اجـازه می‌دهنـد تـا تمرکـز بـر نشـانه‌های اجتماعـی افزایـش یابـد. در  اجتماعـی را بهبـود می‌بخشـند، زیـرا هیجانـات 
گفـت: مهارت‌هـای تنظیـم شـناختی هیجـان از طریـق  دیگـر تبییـن می‌تـوان بـا اسـتناد نظریـۀ یـادگیری اجتماعـی بنـدورا )16( 
الگو‌سـازی و تقویـت، رفتارهـای اجتماعـی را شـکل می‌دهـد. نوجوانـان با کم‌توانی هوشـی با مشـاهده و تمریـن راهبردهای‌های 
تنظیـم هیجـان در جلسـات آموزشـی، خودکارآمـدی خـود را در مدیریـت موقعیت‌هـای اجتماعـی افزایش می‌دهنـد. این نظریه 
گفـت  کاربـرد آن، می‌تـوان  کـه یـادگیری از راه تجربـه غیرمسـتقیم و تسـلط عملـی رخ می‌دهـد؛ بنابرایـن، بـا تأمـل بـر  کیـد دارد  تأ

1.	Larsson et al.
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کنـترل هیجان‌هـا، اعتمادبه‌نفـس اجتماعـی را بـالا می‌برنـد و رفتارهـای  کـردن تجربیـات موفـق در  کـه ایـن آموزش‌هـا بـا فراهـم 
کـه نتیجـه آن بهبـود مهارت‌هـایی ماننـد ابتـکار عمـل در مهارت‌هـای اجتماعـی اسـت. بـه طور  کاهـش می‌دهنـد،  اجتنـابی را 
کم‌توانـی هوشـی در شناسـایی و مهـار  خلاصـه، آموزش مهارت‌هـای تنظیـم شـناختی هیجـان بـا تقویـت توانـایی نوجوانـان بـا 
، وقتـی هیجانات  کنـد کـه شـناخت و رفتـار اجتماعـی همزمـان بهبـود یابـد؛ بـه عبـارت دیگر هیجانـات خـود، محیطـی فراهـم می‌
کم‌توانی هوشـی می‌توانند رفتارهای اجتماعی  مهار و تعدیل شـوند، تمرکز بر تعاملات اجتماعی افزایش می‌یابد و نوجوانان با 

سـازگار و مؤثـر را بهتـر بروز دهنـد.

یافتـۀ دوم پژوهـش نشـان داد کـه آموزش مهارت‌هـای تنظیـم شـناختی هیجـان، موجـب کاهش اضطـراب اجتماعی )ترس 
از ارزیـابی منفـی بـه وسیلـه همتایـان، اجتنـاب و انـدوه اجتماعـی در موقعیت‌هـای جدید و اجتناب و انـدوه عمومی(  نوجوانان 
کم‌توانی هوشـی آموزش‌پذیر شـده اسـت. این یافته با نتایج پژوهش‌های میرزایی و همکاران )20(، لارسون و همکاران )21(،  با 

سـلخ‌پور و همکاران )23(، بولنز و همکاران )24( و هلبیگ‌لنگ و همکاران )25( همسـو اسـت.

آموزش مهارت‌هـای تنظیـم  گفـت:  در راسـتای تبییـن ایـن یافتـه می‌تـوان بـا اسـتناد بـه نظریـه شـناختی-رفتاری بـک )17( 
شـناختی هیجـان بـا تغییـر الگوهـای شـناختی منفـی، ماننـد باورهـای غیرمنطقـی دربـاره طـرد شـدن یـا قضـاوت منفـی دیگـران، 
کاهـش می‌دهـد. ایـن مـداخلات بـا جایگزینـی افـکار سـازگارانه، ماننـد  کم‌توانـی هوشـی  اضطـراب اجتماعـی را در نوجوانـان بـا 
کنند. بـا تأمل بر ایـن نظریه،  »می‌توانـم بـا دیگـران ارتبـاط برقـرار کنـم.« بـه کاهـش چرخه‌هـای منفـی هیجانی-رفتـاری کمـک می‌
کـه ممکـن اسـت به‌دلیـل محدودیت‌هـای شـناختی مسـتعد  کم‌توانـی هوشـی،  کـه در جمعیـت دارای  کـرد  می‌تـوان اسـتدلال 
تفکرات منفی باشـند، مهارت‌های تنظیم شـناختی هیجان با تقویت مهارت‌های شـناختی، اعتمادبه‌نفس را در موقعیت‌های 
کاهـد. در دیگـر تبییـن، می‌تـوان بـا اسـتناد  اجتماعـی افزایـش می‌دهـد و از شـدت اضطـراب اجتماعـی مرتبـط بـا تعـاملات را می‌
کاهـش توجـه بیـش از حـد بـه  گفـت: مهارت‌هـای تنظیـم شـناختی هیجـان بـا  بـه الـگوی شـناختی-هیجانی کلارک و ولـز )18( 
کاهـش  کم‌توانـی هوشـی  نشـانه‌های تهدیـد اجتماعـی، ماننـد تـرس از قضـاوت منفـی، اضطـراب اجتماعـی را در نوجوانـان بـا 
کنـد کـه اضطـراب اجتماعـی بـا تمرکـز بیـش از حد بـر ارزیابی‌هـای منفی دیگران تشـدید می‌شـود. با  می‌دهـد. ایـن الگـو بیـان می‌
تأمـل بـر ایـن الگـو، می‌تـوان اسـتدلال کـرد کـه مهارت‌هـای تنظیم شـناختی هیجان بـا تقویت توانـایی مدیریت هیجانـات منفی، 
حسـاسیت بـه نشـانه‌های اجتماعـی تهدیدآمیـز را کاهـش می‌دهـد. در جمعیـت دارای کم‌توانـی هوشـی، ایـن فرآینـد می‌توانـد 
گاهـی منفـی و افزایـش تمرکـز بـر جنبه‌هـای مثبـت تعـاملات، اضطراب اجتماعـی را بـه طور قابل‌توجهی کم کند  بـا کاهـش خودآ
و مشـارکت اجتماعـی را تسـهیل نمایـد. بـه‌طور خلاصـه، آموزش مهارت‌هـای تنظیـم شـناختی هیجـان بـا تقویـت مهارت‌هـای 
و اضطـراب  افزایـش می‌دهـد  را  کم‌توانـی هوشـی  بـا  نوجوانـان  اجتماعـی  اعتمادبه‌نفـس  و مهـار هیجانـات منفـی،  شـناختی 

کاهـش می‌دهـد. اجتماعـی را بـه‌طور چشـمگیری 

ارتقـای  آموزش‌پذیـر  هوشـی  کم‌توانـی  بـا  نوجوانـان  توانبخشـی  و  آموزشـی  اهـداف  مهم‌تریـن  از  یکـی  اینکـه  بـه  توجـه  بـا 
کلـی، بـر اهمیـت اسـتفاده از  آن‌هـا اسـت نتایـج ایـن پژوهـش بـه طور  کاهـش اضطـراب اجتماعـی  مهارت‌هـای اجتماعـی و 
بـا  کاهـش اضطـراب اجتماعـی نوجوانـان  بهبـود مهارت‌هـای اجتماعـی و  بـر   تنظیـم شـناختی هیجـان  آموزش مهارت‌هـای 
، انجـام پژوهـش فقـط بـر روی پسـران  کنـد. از جملـه محدودیت‌هـای پژوهـش حاضـر کیـد می‌ کم‌توانـی هوشـی آموزش‌پذیـر تأ
بـود. همچنیـن به‌دلیـل محدودیـت زمانـی و مکانـی، پژوهشـگران فرصـت انجـام آزمون پیـگیری را نیافتنـد. بنابرایـن، شایسـته 
آینـده، جنسیـت دختـران  گرفـت. پیشـنهاد می‌شـود در پژوهش‌هـای  نظـر   ‌ را در نتایـج احتیـاط لازم  اسـت در تعمیم‌پـذیری 
آموزش‌پذیـر نیـز اجـرا شـود. بـه علاوه، اسـتفاده از  کم‌توانـی هوشـی  گیـرد و ایـن مطالعـه روی دختـران بـا  نیـز مورد توجـه قـرار 
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، آموزش  کم‌توانـی هوشـی آموزش‌پذیـر آزمون پیـگیری توصیـه می‌شـود. همچنیـن پیشـنهاد می‌شـود در مـدارس نوجوانـان بـا 
مهارت‌های تنظیم شـناختی هیجان به‌صورت پیوسـته و با اسـتفاده از بسـته‌های آموزشـی اسـتاندارد اجرا شـود. علاوه بر این، 
کننـد  کارگاه‌هـای تخصصـی توانمندسـازی شـرکت  گروه از نوجوانـان در  پیشـنهاد می‌شـود مربیـان، آموزگاران و درمانگـران ایـن 
، طراحـی برنامه‌هـای  تـا تسـلط عملـی بیشـتری بـر اجـرای مهارت‌هـای تنظیـم شـناختی هیجـان به‌دسـت آورنـد. از سوی دیگـر
گیری از فناوری‌هـای نویـن می‌توانـد اثربخشـی ایـن آموزش‌هـا را افزایـش دهد. برای  تلفیقـی مدرسـه، خانـواده و کلینیـک و بهـره‌
گنجانـدن  گذاری و  آینـده نیـز پیشـنهاد می‌شـود پژوهش‌هـای مشـابه بـا در مقیاس‌هـای بزرگ‌تـر اجـرا شـود تـا امـکان سیاسـت‌

ایـن آموزش‌هـا در برنامـۀ رسـمی مـدارس فراهـم شـود.

| تشکر و قدردانی
که  کم‌توانی هوشـی  با تشـکر از عوامل اجرایی مدرسـه تلاش شـهر مشـهد و سـپاس و قدردانی از خانواده‌های نوجوانان با 

مـا را در انجـام ایـن پژوهـش یـاری رسـاندند و همکاری‌هـای لازم را بـا مـا انجام دادند.
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